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KATA PENGANTAR 
 

Puji Syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT atas berkat rahmat dan karunia-Nya 

yang telah dilimpahkan kepada seluruh jajaran Politeknik STIA LAN Bandung sehingga 

Laporan Akhir Kegiatan Tahun 2024 dapat disusun tepat waktu dan sesuai dengan 

ketentuan yang berlaku. Penyusunan Laporan ini bertujuan untuk menyampaikan 

informasi mengenai pelaksanaan dan capaian kinerja kegiatan di lingkungan Politeknik 

STIA LAN Bandung. Dengan ini, selaku penanggung jawab kegiatan pada Politeknik 

STIA LAN Bandung, kami menyampaikan terima kasih kepada Bapak Kepala LAN 

beserta seluruh pembina atas kepercayaan dan dukungannya, serta seluruh pejabat 

dan staf yang telah merencanakan, melaksanakan dan mengevaluasi seluruh program 

dan kegiatan sesuai dengan Renstra 2020-2024 dan RKA Tahun 2024. Semoga laporan 

ini bermanfaat untuk meningkatkan kinerja Politeknik STIA LAN Bandung di masa 

yang akan datang. Aamiin.  

Bandung, Desember 2024   

Direktur,  

 

 

 

Muhammad Nur Afandi 
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BAB I PENDAHULUAN 
 

a. Latar belakang 
Keberadaan unit Humas di sebuah lembaga atau instansi pemerintah 

merupakan keharusan secara fungsional dan operasional dalam upaya 
menyebarluaskan atau untuk mempublikasikan tentang seluruh kegiatan atau 
aktivitas instansi bersangkutan yang ditujukan baik untuk masyarakat ke dalam 
maupun kepada masyarakat luar umumnya.  
Humas/ PR instansi pemerintah memiliki peran ganda. Fungsi keluar adalah 
berupaya memberikan informasi atau pesan-pesan sesuai dengan 

kebijaksanaan dan tujuan dari lembaga yang bersangkutan terhadap 
kepentingan masyarakat sebagai khalayak sasaran. Fungsi ke dalam adalah 
pihak humas wajb menyampaikan informasi baik kegiatan internal maupun 
eksternal yang diselaraskan dengan kepentingan bagi instansinya demi 
tercapainya tujuan bersama untuk  memberikan informasi bagi pihak internal 
dan eksternal Poltek dan sebagai sarana komunikasi dalam berkoordinasi antar 
unit disetiap kegiatan yang ada di Politeknik STIA LAN Bandung.  

Pada Tahun 2024 kegiatan layanann hubungan masyarakat dan 

informasi bersumber pada DIPA dan Non DIPA. Layanan hubungan Masyarakat 
dan informasi di perguruan tinggi sangat penting untuk menciptakan hubungan 
yang kuat antara perguruan tinggi dengan berbagai pihak eksternal dan internal. 
Dengan strategi komunikasi yang baik, Humas dapat membantu perguruan 
tinggi mencapai tujuannya, meningkatkan kualitas pendidikan, dan memperluas 
jangkauan serta dampaknya di masyarakat.  

Kegiatan Publikasi merupakan hal yang penting bagi Perguruan Tinggi 
khususnya Politeknik STIA LAN Bandung. Karena melalui publikasi, Politeknik 

STIA LAN Bandung sebagai salah satu kampus terapan di Bandung dapat 
memperkuat reputasinya sebagai pusat pendidikan yang berkualitas. 
Kredibilitas dari kampus Politeknik STIA LAN Bandung juga dapat ditingkatkan 
terkait Tri Dharma Perguruan Tinggi yang rutin dipublikasikan baik melalui 
media sosial, online dan juga media cetak yang telah di olah semenarik mungkin 
oleh tim humas kepada pihak-pihak yang berkepentingan. Pengelolaan Informasi 
dan publikasi dilakukan oleh Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi 
(PPID)adalah sangat penting untuk memastikan terselenggaranya layanan 
informasi yang transparan, akuntabel, dan profesional di instansi pemerintah 

maupun organisasi publik. Pentingnya pengelolaan PPID diantaranya untuk 
mewujudkan keterbukaan informasi publik, meningkatkan akuntabilitas 
lembaga, memfasilitasi partisipasi publik, mengurangi potensi sengketa 
informasi, meningkatkan kualitas layanan publik dan mencegah penyebaran 
informasi yang tidak Akurat Secara keseluruhan, pengelolaan PPID yang baik 
membantu mewujudkan tata kelola pemerintahan yang lebih baik, menciptakan 
keterbukaan, serta mendukung prinsip good governance yang diinginkan oleh 
masyarakat. 

Kegiatan layanan kehumasan dan informasi pada Politeknik STIA LAN 
Bandung yang bersumber dari DIPA yakni; Pelaksanaan layanan kehumasan 
dan publikasi dan kegiatan yang tidak bersumber dari DIPA; 1. Laporan kegiatan 
berupa laporan rutin, annual dan bahan tayang signage, 2.  laporan permohonan 
informasi dan aduan 
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b. Tujuan dan sasaran 

Tujuan utama layanan hubungan masyarakat (Humas) dan informasi di 
perguruan tinggi adalah untuk membangun, memelihara, dan 
mengembangkan citra positif institusi pendidikan tersebut di mata publik dan 
berbagai pemangku kepentingan. Melalui komunikasi yang baik dan terencana, 
Humas dapat membantu perguruan tinggi untuk mencapai keberhasilan jangka 
panjang, baik dalam hal prestasi akademik, reputasi, maupun hubungan dengan 
masyarakat luas. 

           
Sasaran layanan hubungan masyarakat (Humas) dan informasi di perguruan 
tinggi mencakup berbagai kelompok yang saling berhubungan dan memiliki 
peran dalam mendukung keberhasilan perguruan tinggi. Dengan strategi 
komunikasi yang tepat, Humas dapat menjalin hubungan yang produktif dan 
saling menguntungkan dengan semua pihak, sehingga membantu perguruan 
tinggi mencapai tujuan akademik, sosial, dan finansialnya. 
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BAB II METODE KEGIATAN 
 

Untuk mencapai sasaran dan tujuan kegiatan Layanan kehumasan dan Publikasi 
tahun 2024 dilakukan strategi sebagai berikut: 
 

1. Nama Kegiatan Layanan Kehumasan dan Informasi 
 

➢ Strategi 
1) Layanan kehumasan diimplementasikan melalui kegiatan 

workshop/benchmark 

2) Layanan informasi diimplementasikan melalui publikasi kegiatan baik 
media cetak, sosial, dan luring dengan mengumpulkan data/ kegiatan yang 
akan di publikasikan. 

 
➢ Tema 

Publikasi Lembaga 
 
➢ Lokus 

Politeknik STIA LAN Bandung dan tempat kegiatan dilaksanakan 
 

2. Nama Kegiatan Laporan Kegiatan (laporan rutin, annual dan bahan tayang 
signage) 

 
➢ Strategi 

1) Pencatatan rutin kegiatan  setiap hari dan pendokumentasian kegiatan 
untuk dirangkum menjadi Laporan Kegiatan Dwiminggu dan Bulanan 

sebagia bahan untuk pembuatan annual report. 
2) Memilah kegiatan yang menjadi highlight. 
3) Penjadwalan tayang seluruh kegiatan Lembaga di signage dan 

menayangkannya 
4) Membuat rekap prestasi baik pegawai, mahasiswa maupun lembaga 
5) Rekap setiap bulan perihal permohonan informasi dan pengaduan yang 

bersumber dari WA Center Akademik dan Kemahasiswaan dan 
melaporkan ke PPID LAN 

6) Menyampaikan informasi kegiatan ke unit renaku untuk pembuatan 

annual report. 
7) Membuat jarkom (Jalur Komunikasi) dengan Ormawa berupa WA grup 

demi kelancaran kegiatan yang melibatkan mahasiswa 
 

➢ Tema 
Informatif 

 
➢ Lokus 

Politeknik STIA LAN Bandung dan tempat kegiatan dilaksanakan 
 

3. Nama Kegiatan Laporan Permohonan Informasi dan Aduan 
 

➢ Strategi 
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1) Merekap permohonan informasi dan Aduan Mahasiswa, Dosen maupun 
masyarakat umum setiap  minggunya. baik dari WA Center Akademik 
maupun WA Center Kemahasiswaan 

2) Membuat database  
3) Menginput data informasi ke database 
4) Melaporkan dan mengirimkan database pengaduan dan permohonan 

informasi  
 

➢ Tema 

Keterbukaan Informasi Publik di Lingkungan Politeknik STIA LAN Bandung 
 

➢ Lokus 
Politeknik STIA LAN Bandung 
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BAB III PELAKSANAAN KEGIATAN 
 

 
1. Nama kegiatan Laporan layanan Humas dan Informasi  

1) Rencana Tahapan dan Waktu Pelaksanaan 
          Rencana Tahapan  
 A. Perencanaan  

a) Koordinasi dengan unit penyelenggara kegiatan (Januari-Desember):  
➢ jadwal kegiatan,   
➢ menyusun Konten  

➢ mencari materi untuk pembuatan konten   
➢ membuat konten kegiatan unit per bulan  
➢ pencatatan rutin kegiatan unit dan Lembaga  
➢ pendokumentasian kegiatan untuk dirangkum menjadi rilis kegiatan  
➢ pembuat rilis kegiatan berkoordinasi dengan unit penyelenggara 

kegiatan  
➢ menyampaikan rilis kegiatan kepada humas LAN dan media parthner 

dalam publikasi yaitu   

 Tribun Jabar  
b) Persiapan Penyelenggaraan   

➢ identifikasi Tujuan dan Sasaran Workshop dan atau benchmark  
➢ perencanaan Materi dan Agenda Workshop dan atau benchmark  
➢ pemilihan Narasumber dan atau Instansi untuk melaskanakan 

Benchmark  
➢ Mendokumentasikan kegiatan  berupa foto atau rilis kegiatan (Januari 

– Desember)  

➢ koordinasi dengan tim humas untuk pendokumentasian kegiatan  
➢ mengumpulkan data, informasi serta membuat konsep rilis  
➢ menyampaikan kosep rilis kepadunit peyelenggara untuk direviu   

B. Pelaksanaan Publikasi Kegiatan (Januari – Desember) dan Pelaksanaan 
Workshop  
➢ mendesign Infografis dan Video Reels untuk di Upload di Media Sosial  
➢ membuat Podcast berkolaborasi dengan Setia Edu Media dan Tribun 

Jabar  
➢ melakukan Wawancara kepada Narasumber kegiatan  

➢ menentukan dan persetujuan tayang publikasi kegiatan  
➢ pelaksanaan benchmark dan atau Workshop PPID   
➢  

C. Pelaporan  
➢ Membuat laporan progress kegiatan publikasi dan Penyelenggaraan 

Workshop dan atau benchmark PPID 2024    
         Waktu Pelaksanaan 
          Januari-Desember 2024 

 

2) Tahapan  Pelaksanaan 
➢ Melakukan Dokumentasi disetiap kegiatan di Politeknik STIA LAN Bandung 
➢ Membuat rilis/ atau deskripsi kegiatan 
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(1) Membuat rilis Politeknik STIA LAN Bandung Berkolaborasi dengan OJK 
Provinsi Jawa Barat menggelar PKM bertajuk "Edukasi Membangun 
Keterampilan dan Kreativitas Siswa dalam Pembentukan Karakter 
Entrepreuner" 

(2) Membuar rilis Politeknik STIA LAN Bandung selenggarakan Camp 
Publikasi Ilmiah Terindeks Scopus. 

(3) Membuat rilis Camp Jurnal Ilmiah Terindeks Scopus di Poltejk STI LAN 
Bandung. Dosen Diajak Tingkatkan Menulis 

(4) Membuat rilis berkenaan dengan kunjungan kehumasan dari BPSDM 

Jawa Timur dan Diskusi bersama Myongji University Korea Selatan 
terkait Public Administration and Policy di Korea dan Indonesia.  

(5) Membuat rilis Brilian Politeknik Stia Lan Bandung Goes To School 
(6) Membuat rilis Edukasi Keuangan Tutup rangkaian kegiatan kolaborasi 

PKM Prodi ABSP Poltek STIA LAN Bandung dan OJK Provinsi Jawa Barat 
(7) Membuat rilis Edukasi Keuangan Tutup rangkaian kegiatan kolaborasi 

PKM Prodi ABSP Poltek STIA LAN Bandung dan OJK Provinsi Jawa Barat 
(8) Membuat rilis Kerja Sama Politeknik STIA LAN Bandung dengan Myongji 

University dan Korean Association for Public Administration (KAPA) 
Republik Korea Selatan 

(9) Mendokumentasikan seluruh kegiatan berkaitan dengan Tri Dharma 
Perguruan Tinggi di Politeknik STIA LAN Bandung sebagai bahan rilis 
publikasi.   

(10) Membuat rilis berkenaan Rapat Dosen Semester Genap T.A. 2023/2024 
Program Magister Terapan & Sarjana Terapan Politeknik STIA LAN 
Bandung dan terkait  Penelitian Kompetitif di Politeknik STIA LAN 

Bandung. 
(11) Membuat rilis Mendorong Penelitian Kompetitif di Politeknik STIA LAN 

Bandung 
(12) Mendokumentasikan seluruh kegiatan berkaitan dengan Tri Dharma 

Perguruan Tinggi di Politeknik STIA LAN Bandung sebagai bahan rilis 
publikasi. 

(13) Membuat rilis Politeknik STIA LAN Bandung Sosialisasikan Roadmap 
2024-2029 Rancangan Penelitian Dan Pengabdian Bermutu 

(14) Membuat rilis kegiatan Politeknik STIA LAN Bandung Gelar Panduan 

P3M Kemendikbudristek, Dorong Kebermanfaatan Bagi Masyarakat 
(15) Membuat rilis Tingkatkan Keilmuan Mahasiswa dan Dosen Kemenaker 

dan Politeknik STIA LAN Bandung Jali Kerjasama 
(16) Rilis Bedah Buku yang bertajuk "Meretas Jalan Perbaikan Kondisi 

Ketenagakerjaan di Tengah Turbulensi Global” 
(17) Rilis "Student Centered Learning, Solusi mengatasi Hambatan 

Pembelajaran Siswa" yang dibuat oleh salah satu dosen Politeknik STIA 
LAN Bandung. 

(18) Membuat rilis Latihan Kepemimpinan Mahasiswa Politeknik STIA LAN 
Bandung, Sarana Mengasuh Kemampuan Leadership 

(19) Gebrakan Ormawa Politeknik  STIA LAN Bandung Berbagi Kebaikan di 
Panti Asuhan Al Amin 

(20) Mendokumentasikan seluruh kegiatan berkaitan dengan Tri Dharma 
Perguruan Tinggi di Politeknik STIA LAN Bandung sebagai bahan rilis 
publikasi. 
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(21) Koordinasi wawancara LSP “ Politeknik STIA LAN Bandung tingkatkan 
kualitas lulusan melalui Lembaga Sertifikasi Profesi” bersama ketua LSP 
Poltek STA LAN Bandung 

(22) Membuat Rilis Forum Diskusi “Penyusunan IKU IKT Sebagai Upaya 
Menuju Politeknik STIA LAN Bandung Unggul & Berdaya Saing” 

(23) Mendokumentasikan seluruh kegiatan berkaitan dengan Tri Dharma 
Perguruan Tinggi di Politeknik STIA LAN Bandung sebagai bahan rilis 
publikasi 

(24) Pencatatan rutin kegiatan unit dan Lembaga 

(25) Mengikuti forum komunikasi kehumasan Ngobrol Bareng Humas 
“NGOBRAS” Edisi IV 2024 dengan Agenda : Dialog Rencana Konten 
Media Sosial Mei-Juni 

(26) Mempublikasikan kegiatan Safari Lembaga : Prodi Sarjana APN dan 
Himapara Kunjungi DPRD Kota Bandung 

(27) Publikasi Upaya Pengentasan Kemiskinan Melalui Pemberdayaan 
Masyarakat, Penguatan Tata Kelola & Digitalisasi Pemerintahan Desa 
Cemarajaya Kabupaten Karawang, Kolaborasi PKM Politeknik STIA LAN 

Bandung dan Universitas Maranatha 
(28) Publikasi dan release berita Peresmian Tax Center 
(29) Publikasi dan release berita MoU Politeknik STIA LAN Bandung - 

Universitas Mataram & Riset Kolaborasi 
(30) Mendokumentasikan seluruh kegiatan berkaitan dengan Tri Dharma 

Perguruan Tinggi di Politeknik STIA LAN Bandung sebagai bahan rilis 
publikasi 

(31) Pencatatan rutin kegiatan unit dan Lembaga 

(32) Mengikuti forum komunikasi bersama JDIH LAN 
(33) Mengikuti forum komunikasi kehumasan Ngobrol Bareng Humas 

“NGOBRAS” Edisi IV 2024 dengan Agenda : Diskusi Persiapan dan 
Pembahasan Data Pendukung monitoring dan evaluasi Keterbukaan 
Informasi Publik (KIP) Tahun 2024 

(34) Publikasi dan berita "Ombudsman Saba Desa dan Festival Pelayanan 
Publik” yang berlangsung di Desa Karangtunggal, Kecamatan Paseh 
Kabupaten Bandung 

(35) Publikasi dan berita Kegiatan BRILIAN (Beri Literasi Keuangan & 

Lingkungan) 
(36) Publikasi dan berita Kunjungan Unit Kearsipan dan Dokumentasi Biro 

Hukum dan Humas LAN 
(37) Publikasi dan berita  “One Day Clean Up” 
(38) Publikasi dan release berita Rapat Persiapan Penambahan Ruang 

Lingkup LSP 
(39) Publikasi dan release berita kuliah umum bersama dosen tamu Dr. Riant 

Nugroho, M.Si. 

(40) Publikasi dan release berita Kolaborasi PkM merupakan salah satu 
perwujudan perjalanan kerjasama dengan Dinas Pemberdayaan 
Masyarakat Desa Provinsi Jawa Bara 

(41) Mendokumentasikan seluruh kegiatan berkaitan dengan Tri Dharma 
Perguruan Tinggi di Politeknik STIA LAN Bandung sebagai bahan rilis 
publikasi 

(42) Pencatatan rutin kegiatan unit dan Lembaga 
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(43) Mengikuti forum komunikasi bersama JDIH LAN 
(44) Mengikuti forum komunikasi kehumasan Ngobrol Bareng Humas 

“NGOBRAS” 
(45) Publikasi dan berita kegiatan Pengabdian Masyarakat 2024 Desa 

Margamekar, Kec. Pangalengan, Kab. Bandung 
(46) Publikasi berita Pengabdian kepada masyarakat (PKM) dengan kegiatan 

Sosialisasi dan praktik pemilahan serta pengelolaan sampah di level 
rumah tangga di Desa Karangsambung 

(47) Publikasi berita Raihan Akreditasi UNGGUL Program Sudi Manajemen 

Sumber Daya Manusia Aparatur (MSDMA) 
(48) Publikasi berita Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) dalam rangka 

Monitoring Pengelolaan Sampah An-Organik Melalui Bank Sampah 
Sauyunan di Desa Cibungur 

(49) Publikasi berita Seminar Prodi dengan tema : Governance Aspects in 
Village Governance 

(50) Publikasi berita Konferensi Nasional lImu Administrasi 8.0 
(51) Publikasi berita Seminar Legislatif (NARATIF) 4.0 

(52) Publikasi berita Pusat Penjaminan Mutu Politeknik STIA LAN Bandung 
melaksanakan kegiatan benchmark penjaminan mutu di Lembaga 
Jaminan Mutu, Universitas Muhammadiyah Surakarta 

(53) Publikasi berita Kejuaraan Tingkat Nasional Kick Boxing Championship, 
Bandung Gelut Day II 

(54) Mendokumentasikan seluruh kegiatan berkaitan dengan Tri Dharma 
Perguruan Tinggi di Politeknik STIA LAN Bandung sebagai bahan rilis 
publikasi 

(55) Pencatatan rutin kegiatan unit dan Lembaga 
(56) Publikasi kegiatan pertemuan orang tua mahasiswa TA 20024/2025 
(57) Pubikasi kegiatan PKKMB dan Belanegara 
(58) Publikasi Pelatihan Dosen dan pertemuan bersama prodi manajemen 

universitas jambi 
(59) Publikasi pertemuan PA 
(60) Publikasi Kunjungan dan Audiensi ke Tax Center PKN STAN 
(61) Publikasi kegiatan Unit Jurnal 
(62) Publikasi kegiatan Ormawa Fair 

(63) Publikasi Konferensi Nasional Ilmu Administrasi (KNIA) 8.0 
(64) Publikasi kegiatan Kuliah Umum Perpajakan 
(65) Pubikasi kegiatan Workshop Literasi Informasi 
(66) Publikasi kegiatan Public Lecture “Peran Negara dalam Mewujudkan 

Akuntabilitas Publik” 
(67) Publikasi kegiatan Kolaborasi  Pengabdian kepada Masyarakat untuk 

Penguatan Pemberdayaan UMKM di Provinsi Nusa Tenggara Barat 
(68) Publikasi kegiatan Deklarasi Desa Ramah Pelayanan Publik dan Festival 

Pelayanan Publik, Kolaborasi Politeknik STIA LAN Bandung, 
Ombudsman RI Perwakilan Jawa Barat, Pemerintah Provinsi Jawa Barat, 
dan Pemerintah Kabupaten Karawang 

(69) Publikasi kegiatan Rapat Koordinasi Tiga Kampus Politeknik STIA LAN 
(70) Publikasi kegiatan Pencanangan Desa Ramah Layanan Publik di Jawa 

Barat 
(71) Publikasi kegiatan Kunjungan Unbita Gorontalo 
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(72) Publikasi kegiatan Strategi Akselerasi Hilirisasi Riset Perguruan Tinggi 
(73) Publikasi Politeknik STIA LAN Bandung Gelar Stakeholders Meeting, 

Ciptakan SDM Unggul  
(74) Menuju Indonesia Emas (5 Oktober 2024)  
(75) Publikasi Career Insight Day Mini Job Fair Politeknik STIA LAN Bandung 
(76) BEM Politeknik STIA LAN Bandung Gelar Pengmas di Desa Margamekar 

Pangalengan (6 Oktober 2024) 
(77) Publikasi Pengembangan Karakter Mahasiswa Politeknik STIA LAN 

Bandung Anti Bullying 11 Oktober 2024  

(78) Pengembangan- Karakter Politeknik STIA LAN Bandung Tngkatkan 
Kesehatan Mental  

(79) Penguatan Spiritual 14 Oktober 2024  
(80) Pengabdian Kolaborasi Politeknik STIA LAN Bandung Pemprov Jabar dan 

Pemkab Garut 25 Oktober 2024 
(81) Senat Akademik Politeknik STIA LAN Susun Pedoman Etika Akademik 

Untuk Integritas Pendidikan 31 Oktober 2024 
(82) Berkomunikasi dengan unit Humas Puslatbang PKASN terkait rencana 

Benchmark PPID 
(83) Mengikuti kegiatan workshop “Jurnalistik dan Manajemen Media Sosial” 

tanggal 3 dan 4 Oktober 2024 bertempat di Politeknik STIA LAN Jakarta 
dengan pemateri Eko Suprihatno  praktisi media dan staf pengajar di 
Institute of Social and Political Science (IISIP) Jakarta membawakan 
materi penulisan berita yang baik dan benar,, serta Henri Siagian, news 
editor di Media Indonesia membahas etika dan estetika jurnalistik. 

(84) Melaksanakan WS Kehumsan Pemanfaatan Aplikasi Canva untuk 

Pembuatan Konten Kreatif, tanggal 29 November, Narasumber Indri Stya 
Mulyani. Peserta yang mengikuti workshop sebanyak 28 orang terdiri 
dari pegawai dan mahasiswa. Keiatan dilaskanakan di ruang Auditorium 

(85) Publikasi kegiatan kunjungan dari Komisi Yudisial (KY) 
(86) Publikasi kegiatan Konsolidasi penjaminan mutu dan penyusunan  

sistem penjaminan mutu internal 
(87) Pubikasi peluncuran inovasi terbaru dalam sistem monitoring dan 

evaluasi kinerja melalui aplikasi SIMONA 
(88) Publikasi  6th ICAS 2024 

(89) Publikasi kunjungan studi banding dari Politeknik STIA LAN Jakarta 
(90) Publikasi kegiatan  kunjungan dari Universitas Islam Negeri Raden Fatah 

Palembang 
(91) Publikasi kunjungan dari SMA Al Masoem 
(92) Publikasi kegiatan Penandatangan Komitmen bersama Pemerintah 

Daerah Kota Bandung dengan Perguruan Tinggi tentang Penghijauan 
Lahan Kritis Kota Bandung dan Pengelolaan Sampah Secara Mandiri dan 
Berkelanjutan di Lingkungan Kampus 

(93) Publikasi kegiatan gerakan mengumpulkan limbah minyak jelantah 
(94) Publikasi kegiatan Sharing session: "Pemanfaatan AI untuk karya 

ilmiah" 
(95) Publikasi kegiatan Temu Pendamping Nasional Tenaga Kerja Mandiri 

Pemula (TKMP) 
(96) Publikasi kegiatan sharing session "Pemanfaatan AI untuk karya ilmiah 
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(97) Melaksanakan benchmark pengelolaan PPID ke Puslatbang PKASN LAN 
Jatinangor 

(98) Melaksanakan WS Kehumsan Pemanfaatan Aplikasi Canva untuk 
Pembuatan Konten Kreatif, tanggal 29 November, Narasumber Indri Stya 
Mulyani. Peserta yang mengikuti workshop sebanyak 28 orang terdiri 
dari pegawai dan mahasiswa. Keiatan dilaskanakan di ruang Auditorium 

(99) Melaksanakan Workshop  Fotografi dan Videografi Tema "Optimalisasi 
Teknik Fotografi dan Videografi untuk Era Digital" 10 Desember 2024 
Narasumber R. Fahmindra Yanuar Arifin dan Deni Budiana. Peserta 

yang mengikuti kegiatan ini 34 orang, terdiri dari  pegawai, Mahasiswa 
dan Tim Humas Puslatbang PKASN LAN Jatinangor, dilaksanakan di R. 
Literasi Politeknik STIA LAN Bandung. 

(100) Publikasi kegiatan Diseminasi Hasil Aksi Perubahan, Simona New 
Generation 

(101) Publikasi kegiatan pemusnahan arsip 
(102) Publikasi kegiatan Workshop Foto dan Videografi 
(103) Publikasi kegiatan Diesnatalis Politeknik STIA LAN 

(104) Publikasi kegiatan natal PMK 
  

3) Penerima Manfaat 
(1) LAN RI  
(2) Politeknik STIA LAN Bandung  
(3) Instansi yang terkait dengan Politeknik STIA LAN Bandung dan masyarakat 

umum 
 

4) Hambatan 
Kurangnya koordinasi dalam penyampaian informasi dari unit kerja 

 
5) Tindak lanjut 

Dilakukan konfirmasi secara berkelanjutan 
 
2. Nama Kegiatan Laporan Permohonan Informasi dan Aduan-Non Dipa 

1) Rencana Tahapan dan Waktu Pelaksanaan 
(1) Rencana Tahapan 

➢ Merekap laporan pengaduan dan permohonan informasi yang masuk 
melalui WA Center kemahasiswaa dan WA Center akademik selama 1 
bulan berjalan  

➢ Membuat database sesuai ketentuan yang diberikan oleh humas LAN 
➢ Memilah WA yang masuk, apakah permohonan informasi ataukah 

pengaduan  kemudian menginput pengaduan serta permohonan informasi  
➢ Melaporkan dan mengirimkan database pengaduan dan permohonan 

informasi yang telah diinput ke Humas LAN, maksimal tanggal 5 setiap 

bulan berikutnya 
(2) Waktu Pelaksanaan  

Januari-Desember 2024 
 

2) Tahapan kegiatan 
Pelaksanaan 
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➢ Melakukan penginputan pengaduan dan permohonan informasi yang masuk  
dari WA Center Kemahasiswaan dan WA Center Akademik  
Bulan Januari: 46 Aduan dan Permohonan Informasi 
Bulan Februari: 63 Aduan dan Permohonan Informasi 
Bulan Maret: 61 Aduan dan Permohonan Informasi 
Bulan April: 65 Aduan dan Permohonan Informasi 
Bulan Mei: 32 Aduan dan Permohonan Informasi 
Bulan Juni: 45 Aduan dan Permohonan Informasi 
Bulan Juli: 53 Aduan dan Permohonan Informasi 

Bulan Agustus: 46 Aduan dan Permohonan Informasi 
Bulan September: 44 Aduan dan Permohonan Informasi 
Bulan Oktober: 33 Aduan dan Permohonan Informasi 
Bulan November: 12 Aduan dan Permohonan Informasi 
Bulan Desember: 35 Aduan dan Permohonan Informasi 

➢ Melaporkan dan mengirimkan database pengaduan dan permohonan 
informasi yang telah diinput ke Humas LAN maksimal pada  tanggal 5 setiap 
bulannya 

 
3) Manfaat Penerima 

(1) LAN RI  
(2) Politeknik STIA LAN Bandung 
(3) Instansi yang terkait dengan Politeknik STIA LAN Bandung 
(4) Mahasiswa dan masyarakat umum 

 
4) Hambatan- 

5) Tindak Lanjut 
 
3. Nama Kegiatan Laporan Kegiatan (laporan rutin, annual dan bahan tayang signage)-

Non DIPA 
1) Rencana Tahapan  dan Waktu Pelaksanaan 

(1) Rencana Tahapan 
➢ Berkoordinasi dengan setiap unit terkait kegiatan yang akan 

diselenggarakan di lingkungan Politeknik STIA LAN Bandung.  
(2) Adapun pelaksanaan dari penyusunan laporan kegiatan rutin Humas, 

berjalan dari Bulan Januari - Desember 2024. 
 

2) Tahapan Kegiatan 
➢ Melakukan Dokumentasi disetiap kegiatan di Politeknik STIA LAN Bandung 
➢ Membuat rilis/ atau deskripsi kegiatan   
➢ Berkoordinasi dengan unit terkait dengan pelaksanaan kegiatan  
➢ Menyusun Laporan Dwimingguan I , II dan Laporan Bulanan. 
➢ Mengunggah laporan dwimingguan dan bulanan pada signage  

➢ Melaporkan/mendistribusikan konten Politeknik STIA LAN Bandung ke 
Humas LAN; 

❖ Flayer Informasi Prodi  Poltek STIA LAN Bandung dan JDIH LAN flyer 
ucapan hari Paskah 

❖ Podcast OJK 
❖ Kegiatan Peresmian Tax Center 
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3) Penerima Manfaat 
(1) LAN RI  
(2) Politeknik STIA LAN Bandung 
(3) Instansi yang terkait dengan Politeknik STIA LAN Bandung 
(4) masyarakat umum 

 
4) Hambatan 

Kurangnya koordinasi penyampaian informasi 
 

5) Tindak lanjut 
Dilakukan konfirmasi secara berkelanjutan 
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BAB IV PENYERAPAN ANGGARAN DAN PENCAPAIAN KINERJA 

FISIK 
 

a. Realisasi penyerapan anggaran 
 

No Pagu Anggaran Realisasi Persentase 

1 Rp 10.850.000 Rp 10.849.500 100% 

 
b. Pencapaian kinerja fisik (output kegiatan) 

1.  Spanduk promosi PCMB yang telah selesai cetak langsung dipasang di 
sekitaran kampus Politeknik STIA LAN Bandung untuk menarik minat 

masyarakat.  
2.  Flyer yang selesai di design oleh tim Humas, kemudian di upload di media 

sosial kampus (seperti Instagram, Facebook dan Website) agar informasi 
tersampaikan dengan baik.  

3.  Kegiatan Edu Fair ke beberapa sekolah di Jabar mendapatkan respon positif 
dari para siswa-siswi khususnya kelas 12. Beberapa diantaranya berminat 
untuk mengikuti seleksi PCMB TA 2023/2024 melalui jalur PMDK.  

4.  Cetakan Brosure dan Flyer terkait PCMB sebanyak 1000 exp  

5.  Cetakan profil Poltek STIA LAN Bandung sebanyak 200 exp  
6.  Peserta workshop kehumasan yang menjadi target kegiatan terealisasikan 

dengan jumlah dari pegawai dan perwakilan UKM mahasiswa 54orang.   
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BAB V PENUTUP 
Berdasarkan capaian fisik dan pemanfaatan anggaran, layanan kehumasan dan 

publikasi seluruhnya telah tercapai. Adapun tindak lanjut untuk tahun 2025 adalah 
memetakan kegiatan keprotokoleran dan kehumasan serta meningkatkan branding 
Poltek STIA LAN Bandung di media social. Selain itu, Humas Poltek STIA LAN Bandung 
aktif mengikuti kegiatan-kegiatan yang meningkatkan branding Poltek STIA LAN 
Bandung. 
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LAMPIRAN 
 

KAK 
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RAB 

 

    
 

 
  



 

22 

 

Kegiatan Pelaksanaan Layanan Kehumasam dan Publikasi 
Dokumentasi Kegiatan  
 

 

    
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

23 

 

Rilis Kegiatan ke Tribun (salah satu contohnya) 
 
Kegiatan Fordekiss Tahun 2024 
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Publikasi Berbagai Kegiatan (salah satu contohnya) 
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Informasi di Website Politeknik STIA LAN Bandung (salah satu contohnya) 
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Publikasi Kegiatan Politeknik STIA LAN Bandung di Instagram (Salah satu contohnya) 
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Pencatatan Rutin Kegiatan 
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Kegiatan  Laporan Kegiatan (laporan rutin, annual dan bahan tayang signage) 
 
Laporan Dwimingguan dan Laporan Bulanan (File) 
 

 

   
 

 
Laporan Dwimingguan dan Bulanan (Salah satu contohnya) 
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Tayangan Kegiatan di Signage (salah satu contohnya) 
 

     

  
 

 

 

 
Layanan Publikasi Kegiatan (media Cetak, Sosial dan Luring) (salah satu contohnya) 
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Laporan Permohonan Informasi dan Aduan 

Form Pengaduan (salah satu contohnya)  
 

 

    
 

 

 Publish di Youtube 
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