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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Allah SWT atas berkat rahmat dan karunia-Nya yang telah
dilimpahkan kepada seluruh jajaran Politeknik STIA LAN Bandung sehingga Laporan Akhir Kegiatan
Tahun 2025 dapat disusun tepat waktu dan sesuai dengan ketentuan yang berlaku. Penyusunan
laporan ini bertujuan untuk menyampaikan informasi mengenai pelaksanaan dan capaian kinerja
kegiatan di lingkungan Politeknik STIA LAN Bandung.

Sebagai bagian dari komitmen Politeknik STIA LAN Bandung untuk menjadi perguruan tinggi
kementerian/lembaga yang unggul dan berdaya saing internasional, laporan ini juga
menggambarkan langkah-langkah strategis yang ditempuh dalam meningkatkan kualitas
pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat.

Dengan ini, selaku penanggung jawab kegiatan pada Politeknik STIA LAN Bandung, kami
menyampaikan terima kasih kepada Bapak Kepala LAN beserta seluruh pembina atas kepercayaan
dan dukungannya, serta seluruh pejabat dan staf yang telah merencanakan, melaksanakan, dan
mengevaluasi seluruh program dan kegiatan sesuai dengan Renstra 2025-2029 dan RKA Tahun
2025. Semoga laporan ini bermanfaat untuk meningkatkan kinerja Politeknik STIA LAN Bandung di
masa yang akan datang. Aamiin.

Bandung, Desember 2025

Direktur,

Muhammad Nur Afandi

#ASNKompetenRakyat Sejahtera
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BAB | PENDAHULUAN

Latar belakang
Penyelenggaraan penjaminan mutu pendidikan di Politeknik STIA LAN Bandung pada tahun
2025 ada kegiatan yang terdampak karena kebijakan pemerintah terkait efisiensi anggaran
yang semula sudah direncanakan akan diselenggarakan menjadi batal yakni kegiatan
benchmarking sistem penjaminan mutu Politeknik STIA LAN Bandung Tahun 2025 adapun
pentingnya kegiatan ini bahwa Politeknik STIA LAN Bandung telah berkomitmen untuk terus
mengembangkan Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI), yaitu dengan dibentuk dan
ditetapkannya Pusat Penjaminan Mutu (P2M). Dalam perkembangannya, Politeknik STIA LAN
Bandung selalu berusaha melakukan inovasi dan terobosan dalam pengembangan SPMI.
Besarnya komitmen Politeknik STIA LAN Bandung sebagai institusi pendidikan tinggi untuk
menjalankan penjaminan mutu secara sistemik dan berkelanjutan mendorong Politeknik STIA
LAN Bandung terus belajar. Salah satu upaya yang ditempuh dalam update pengetahuan
dan ilmu terkait penjaminan mutu adalah dengan Benchmark ke Perguruan Tinggi yang
memiliki keunggulan. Workshop ini diharapkan dapat meningkatkan pemahaman, selain itu
dapat meningkatkan kualitas Tridharma Perguruan Tinggi dan membuka peluang kerjasama
international, serta untuk memenuhi syarat perlu akreditasi Perguruan Tinggi dimana untuk
mencapai status unggul, diperlukan aktivitas berskala internasional. Adapun beberapa
kegiatan yang akan tetap terlaksana meliputi kegiatan yang tidak terdampak oleh kebijakan
efisiensi dari DIPA dan Non DIPA. Kegiatan yang bersumber dari DIPA;
1. Pendampingan Re-akreditasi Program Studi ABSP dan S2 Magister
Akreditasi merupakan penentuan standar mutu dan penilaian suatu lembaga pendidikan
(pendidikan tinggi) oleh pihak di luar lembaga yang independen. Akreditasi juga diartikan
sebuah upaya pemerintah untuk menstandarisasi dan menjamin mutu alumni perguruan
tinggi sehingga kualitas lulusan antara perguruan tinggi tidak terlalu bervariasi dan sesuai
kebutuhan kerja. Tujuan dan manfaat akreditasi institusi perguruan tinggi yang meliputi
beberapa hal; Akreditas merupakan hal sangat penting bagi Politeknik STIA LAN
Bandung. Akreditasi juga bisa memberikan manfaat pada semua pihak, baik itu
pemerintah, calon mahasiswa atau orang tua, pasar kerja nasional maupun internasional,
organisasi penyandang dana, dan bagi perguruan tinggi atau program studi yang
bersangkutan. Melalui akreditasi, pemerintah bisa lebih mudah menjamin mutu PT dan
tenaga kerja yang lulus dari PT yang sudah terakreditasi. Selain itu juga pemerintah bisa
mendapatkan informasi mengenai PT untuk menentukan beasiswa atau hibah yang akan
diberikan bagi institusi dan mahasiswanya. Berdasarkan hal tersebut perlu dilakukan
pendampingan akreditasi program studi baik program studi Administrasi Bisnis Sektor
Publik dan Magister Terapan Administrasi Pembangunan Negara. Kegiatan
pendampingan untuk re-akreditasi program studi ABSP dan S2 Magister sudah dilakukan
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di bulan September 2024 dan berlanjut hingga waktu pelaksanaan Re-Akreditadi di
tahun 2025 ini.

Benchmarking Sistem Penjaminan Mutu Politenik STIA LAN Bandung Tahun 2025
Politeknik STIA LAN Bandung telah berkomitmen untuk terus mengembangkan Sistem
Penjaminan Mutu Internal (SPMI), yaitu dengan dibentuk dan ditetapkannya Pusat
Penjaminan Mutu (P2M). Dalam perkembangannya, Politeknik STIA LAN Bandung selalu
berusaha melakukan inovasi dan terobosan dalam pengembangan SPMI. Besarnya
komitmen Politeknik STIA LAN Bandung sebagai institusi pendidikan tinggi untuk
menjalankan penjaminan mutu secara sistemik dan berkelanjutan mendorong Politeknik
STIA LAN Bandung terus belajar. Salah satu upaya yang ditempuh dalam update
pengetahuan dan ilmu terkait penjaminan mutu adalah dengan Benchmark ke Perguruan
Tinggi yang memiliki keunggulan. Kegiatan benchmark ini diharapkan dapat
meningkatkan pemahaman, selain itu dapat meningkatkan kualitas Tridharma Perguruan
Tinggi dan membuka peluang kerjasama nasional maupun international, serta untuk
memenuhi syarat perlu akreditasi Perguruan Tinggi dimana untuk mencapai status
unggul, diperlukan aktivitas berskala internasional. Kegiatan ini diawal tahun terdampak
oleh adanya efisiensi anggaran sehingga batal dilaksanakan namun di pertengahan
tahun ada kebijakan terkait buka blokir yang akhirnya kegiatan dapat terlaksana sebagi
wujud untuk pengembangan kapasitas pengelola di pusat penjaminan mutu Politeknik
STIA LAN Bandung.

3. Stakeholder Meeting
Kegiatan yang tidak bersumber dari DIPA;

1.

@ waww stialanbandung.ac.id

Review Pedoman dan SOP

Audit Mutu Internal merupakan salah satu bentuk pengawasan secara manajemen yang
berfungsi untuk mengukur dan mengevaluasi sistem kontrol yang ada pada instansi
pendidikan, dan dirancang untuk membantu semua aktivitas manajemen agar lebih
efektif dalam mewujudkan kegiatan di lingkungan perguruan tinggi. Adanya audit mutu
internal pada instansi bertujuan untuk membantu seluruh anggota organisasi agar dapat
menjalankan tugas mereka secara efektif . Oleh sebab itu, keadaan yang ada pada saat
inimenunjukkan bahwa penjaminan mutu internal memegang peran yang sangat
penting dalam pengendalian dan juga evaluasi terhadap kegiatan instansi yang sedang
ataupun sudah dilakukan. Guna mewujudkan hal tersebut, Pusat Penjaminan Mutu (P2M)
Politeknik STIA LAN Bandung memandang perlu menyelenggarakan kegiatan Review
Pedoman dan SOP Politenik STIA LAN Bandung Tahun 2025 Harapannya, Politeknik STIA
LAN Bandung ke depan mampu merencanakan, menjalankan dan mengendalikan suatu
proses yang menjamin pencapaian mutu.

Workshop Sosialisasi Fitur P2M dan GKM dalam SMART

Politeknik STIA LAN Bandung telah berkomitmen untuk terus mengembangkan Sistem
Penjaminan Mutu Internal (SPMI), yaitu dengan dibentuk dan ditetapkannya Pusat

#ASNKompetenRakyat Sejahtera
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Penjaminan Mutu (P2M). Dalam perkembangannya, Politeknik STIA LAN Bandung selalu
berusaha melakukan inovasi dan terobosan dalam pengembangan SPMI. Besarnya
komitmen Politeknik STIA LAN Bandung sebagai institusi pendidikan tinggi untuk
menjalankan penjaminan mutu secara sistemik dan berkelanjutan mendorong Politeknik
STIA LAN Bandung terus belajar. Salah satu upaya yang ditempuh dalam update
pengetahuan dan ilmu terkait penjaminan mutu adalah dengan melakukan workshop
pemahaman fitur pada Sevima dan GKM. Workshop ini diharapkan dapat meningkatkan
kompetensi komponen pelaksana dan pengguna Sevima

Monev SPMI dan Survey Kepuasan Pelanggan (Internal & Eksternal)

Survei merupakan salah satu teknik pengumpulan data yang dilakukan melalui
pencacahan sampel untuk memperkirakan karakteristik suatu populasi pada saat
tertentu. Survei adalah suatu penelitian yang mengambil sampel dari satu populasi dan
menggunakan kuesioner sebagai alat pengumpul data yang pokok. Dalam konteks
jaminan mutu perguruan tinggi, survei ini berfungsi sebagai pengontrol dari kinerja yang
telah dilaksanakan agar sesuai dengan standard yang telah ditetapkan. Tentu saja survei
ini secara natural cenderung untuk terus mengalami perkembangan termasuk tatanan
dunia perguruan tinggi di mana standar dalam segala aspek yang berhubungan dengan
education in higher education terus berkembang. Implikasinya alat ukur yang harus
digunakan untuk melakukan suvei juga harus terus bergerak mengikuti dimensi ruang
dan waktunya.

Refreshment dan Pelaksanaan Audit Mutu Internal

Survei merupakan salah satu teknik pengumpulan data yang dilakukan melalui
pencacahan sampel untuk memperkirakan karakteristik suatu populasi pada saat
tertentu. Survei adalah suatu penelitian yang mengambil sampel dari satu populasi dan
menggunakan kuesioner sebagai alat pengumpul data yang pokok. Dalam konteks
jaminan mutu perguruan tinggi, survei ini berfungsi sebagai pengontrol dari kinerja yang
telah dilaksanakan agar sesuai dengan standard yang telah ditetapkan. Tentu saja survei
ini secara natural cenderung untuk terus mengalami perkembangan termasuk tatanan
dunia perguruan tinggi di mana standar dalam segala aspek yang berhubungan dengan
education in higher education terus berkembang. Implikasinya alat ukur yang harus
digunakan untuk melakukan suvei juga harus terus bergerak mengikuti dimensi ruang
dan waktunya.

Pembentukan Tim Kerja Penilaian Maturitas PD Dikti

Pembentukan tim kerja penilaian maturitas PD Dikti di Politeknik STIA LAN Bandung pada
tahun 2025 dilatarbelakangi oleh kebutuhan akan pengelolaan data pendidikan tinggi
yang lebih akurat, terstruktur, dan berkualitas. Seiring dengan perkembangan teknologi
dan tuntutan transparansi dalam pelaporan pendidikan, penting bagi institusi untuk
memastikan bahwa sistem PD Dikti telah mencapai tingkat kematangan yang optimal.
Tim kerja ini berperan dalam melakukan evaluasi, identifikasi tantangan, serta menyusun
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strategi peningkatan yang berkelanjutan, sehingga Politeknik STIA LAN Bandung dapat

mengoptimalkan pengelolaan data akademik dengan lebih efektif dan efisien.

Penilaian Maturitas PDDikti adalah untuk mengevaluasi pengelolaan data pendidikan

tinggi di perguruan tinggi. Penilaian ini dilakukan secara berkala untuk memastikan data

yang dikelola oleh perguruan tinggi memenuhi standar yang ditetapkan.

Tujuan Penilaian Maturitas PDDikti :

1) Meningkatkan tata kelola data di perguruan tinggi

2) Memetakan tingkat maturitas PDDikti

3) Mendukung akuntabilitas dan transparansi dalam pengelolaan data pendidikan tinggi

4) Memberikan gambaran objektif mengenai tingkat maturitas institusi

5) Memberikan panduan bagi perguruan tinggi dalam meningkatkan kualitas tata kelola
data

Manfaat Penilaian Maturitas PDDikti

1) Membantu perguruan tinggi untuk terus memperbaiki tata kelola data

2) Membantu perguruan tinggi untuk menyesuaikan diri dengan perkembangan
teknologi serta kebijakan yang baru

3) Memberikan referensi dalam peningkatan kualitas data pendidikan tinggi

6. Penguatan SPMI berdasar Peraturan Kemendikbud 53 Tahun 2023

Pusat Penjaminan Mutu sebagai unit yang memiliki fungsi melakukan pendampingan,

monitoring dan menjamin budaya mutu dapat dikelola dan dioptimalkan dalam tata

kelola organisasi Politeknik STIA LAN Bandung memiliki peran untuk terus menjaga mutu

pendidikan baik dan dapat dinamis mengikuti aturan dan perkembangan yang berlaku.

Terdapat beberapa perubahan yang melekat pada substansi penjaminan mutu

pendidikan tinggi sehingga diperlukan beberapa langkah untuk memperbaiki dokumen

mutu. Dokumen yang akan diperbaiki dan disempurnakan diantaranya adalah standar

mutu, manual mutu dan formulir mutu.

b. Tujuan dan sasaran
1) Pendampingan Re-akreditasi Program Studi ABSP dan S2 Magister
Tujuan:
e Meningkatkan kualitas akademik dan tata kelola program studi sesuai dengan
e standar BAN-PT.
e Memastikan pemenuhan seluruh indikator akreditasi, baik aspek administrasi,
kurikulum, SDM, penelitian, dan pengabdian masyarakat.
e Memberikan dukungan strategis bagi program studi dalam menyusun
dokumen akreditasi yang valid dan komprehensif.
Sasaran:
e Terwujudnya program studi yang memperoleh peringkat akreditasi yang
optimal sesuai standar BAN-PT.

@ v stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera
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e Dokumen akreditasi tersusun dengan baik dan sesuai dengan regulasi
terbaru.

e Dosen, mahasiswa, dan tenaga kependidikan memahami dan menerapkan
standar mutu akademik yang lebih baik.

2) Benchmarking Sistem Penjaminan Mutu Politenik STIA LAN Bandung Tahun 2025
Tujuan:

e Menggali praktik baik (best practices) dalam implementasi SPMI yang telah
diterapkan oleh STIP dan STIS, khususnya dalam hal tata kelola mutu
akademik, manajemen dokumen mutu, serta mekanisme audit mutu internal.

e Mempelajari strategi dan inovasi yang dilakukan oleh kedua institusi dalam
membangun budaya mutu di lingkungan perguruan tinggi, termasuk
pelibatan seluruh sivitas akademika dalam siklus PPEPP (Penetapan,
Pelaksanaan, Evaluasi, Pengendalian, dan Peningkatan).

e Meningkatkan kapasitas kelembagaan Politeknik STIA LAN Bandung dalam
menyusun, melaksanakan, dan mengevaluasi kebijakan mutu yang selaras
dengan standar nasional pendidikan tinggi dan arah kebijakan Kementerian
Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi.

e Membangun jejaring kolaboratif antar perguruan tinggi kedinasan dalam
bidang penjaminan mutu, guna mendorong sinergi dan pertukaran
pengetahuan yang berkelanjutan.

Melalui kegiatan benchmarking ini, diharapkan Politeknik STIA LAN Bandung dapat
memperoleh inspirasi dan masukan strategis untuk memperkuat sistem penjaminan
mutu internal yang adaptif, berkelanjutan, dan berorientasi pada peningkatan mutu
layanan pendidikan tinggi.

Sasaran:

e Memperoleh pemahaman mendalam mengenai struktur, kebijakan, dan
mekanisme kerja unit penjaminan mutu di STIP dan STIS, termasuk peran
strategisnya dalam mendukung peningkatan mutu pendidikan tinggi
kedinasan.

e Mengidentifikasi praktik unggulan dalam pelaksanaan siklus Sistem
Penjaminan Mutu Internal (SPMI), khususnya dalam aspek perencanaan,
pelaksanaan, evaluasi, pengendalian, dan peningkatan mutu (PPEPP) yang
telah terbukti efektif dan berkelanjutan.

e Menganalisis pendekatan dan instrumen mutu yang digunakan oleh STIP dan
STIS dalam menjamin mutu tridharma perguruan tinggi, serta kesesuaiannya
dengan standar nasional pendidikan tinggi dan kebijakan akreditasi terkini.

e Mengadopsi strategi penguatan budaya mutu yang diterapkan oleh STIP dan
STIS, termasuk keterlibatan pimpinan, dosen, tenaga kependidikan, dan
mahasiswa dalam proses penjaminan mutu secara kolaboratif dan partisipatif.

@ v stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera
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e Membangun sinergi kelembagaan antar perguruan tinggi kedinasan dalam

pengembangan sistem penjaminan mutu yang adaptif terhadap tantangan
global dan kebutuhan stakeholders.
Dengan tercapainya sasaran-sasaran tersebut, diharapkan Politeknik STIA LAN
Bandung dapat memperkuat kapasitas kelembagaan dalam membangun sistem
penjaminan mutu yang unggul, akuntabel, dan berorientasi pada peningkatan
kualitas layanan pendidikan tinggi secara berkelanjutan.
3) Review Pedoman dan SOP
Tujuan:
e Menyelaraskan pedoman dan SOP dengan regulasi terbaru serta kebutuhan
institusi.
e Memastikan SOP mendukung peningkatan efisiensi dan efektivitas tata kelola
akademik serta administrasi.
e Menyediakan dokumen pedoman dan SOP yang lebih transparan dan mudah
diakses oleh seluruh civitas akademika.
Sasaran:
e Dokumen pedoman dan SOP diperbarui sesuai dengan kebutuhan dan
regulasi terbaru.
e Meningkatkan pemahaman dan kepatuhan terhadap prosedur operasional
standar dalam setiap unit kerja.
e Terciptanya sistem tata kelola yang lebih efisien dan akuntabel.
4) Workshop Sosialisasi Fitur P2M dan GKM dalam SMART
Tujuan:
e Meningkatkan pemahaman dosen dan tenaga kependidikan terhadap fitur
P2M dan GKM dalam platform SMART.
e Mendorong optimalisasi penggunaan sistem SMART untuk pengelolaan
penelitian dan pengabdian masyarakat.
e Memastikan seluruh stakeholder dapat memanfaatkan fitur secara maksimal
untuk peningkatan kinerja akademik dan administrasi.
Sasaran:
e Dosen dan tenaga kependidikan mampu mengoperasikan fitur P2M dan
GKM dengan baik.
e Meningkatnya efisiensi dan akurasi dalam pengelolaan penelitian dan
pengabdian masyarakat.
e Sistem SMART digunakan secara optimal sebagai alat bantu dalam
meningkatkan kualitas akademik.
5) Monev SPMI dan Survey Kepuasan Pelanggan (Internal & Eksternal)
Tujuan:
e Mengevaluasi efektivitas penerapan Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI).

@ v stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera
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e Memetakan kepuasan stakeholder terhadap layanan akademik dan
administrasi di Politeknik STIA LAN Bandung.
e Menyusun rekomendasi perbaikan berkelanjutan berdasarkan hasil survei
dan monev.
Sasaran:
e Tersedianya data akurat tentang kualitas layanan akademik dan administrasi
dari perspektif internal maupun eksternal.
e Peningkatan kualitas layanan akademik dan administrasi berdasarkan hasil
monev.
e Dosen dan tenaga kependidikan lebih memahami kebutuhan dan ekspektasi
stakeholder.
6) Refreshment dan Pelaksanaan Audit Mutu Internal
Tujuan:
e Meningkatkan kompetensi auditor internal dalam melaksanakan audit mutu
akademik dan administrasi.
e Memastikan audit mutu internal berjalan efektif sebagai bagian dari evaluasi
dan perbaikan sistem manajemen mutu.
e Mendorong budaya peningkatan mutu secara berkelanjutan di lingkungan
kampus.
Sasaran:
e Auditor internal memiliki keterampilan dan pemahaman yang lebih
mendalam dalam proses audit mutu.
e Proses audit mutu internal menghasilkan rekomendasi konkret untuk
peningkatan sistem akademik dan administrasi.
e Institusi lebih siap dalam menghadapi audit eksternal dan proses akreditasi.
7) Pembentukan Tim Kerja Penilaian Maturitas PD Dikti
Tujuan:
e Mengoptimalkan pelaporan dan penilaian ketercapaian data pendidikan
tinggi dalam sistem PD Dikti.
e Menyusun strategi peningkatan akurasi dan kelengkapan data dalam PD
Dikti.
e Memastikan data PD Dikti mencerminkan kondisi akademik dan administrasi
yang sebenarnya.
Sasaran:
e Terbentuknya tim kerja yang kompeten dalam melakukan penilaian maturitas
data PD Dikti.
e Meningkatnya akurasi dan kelengkapan laporan yang disampaikan ke PD
Dikti.

@ waww stialanbandung.ac.id #ASMNKompetenRakyat Sejahtera
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Data institusi dalam PD Dikti lebih terpercaya dan mendukung proses
akreditasi serta evaluasi pendidikan tinggi.

8) Penguatan SPMI Berdasarkan Peraturan Kemendikbud 53 Tahun 2023

Tujuan:

Menyesuaikan sistem penjaminan mutu internal dengan regulasi terbaru
dalam Peraturan Kemendikbud No. 53 Tahun 2023.

Meningkatkan efektivitas pengelolaan mutu pendidikan tinggi di Politeknik
STIA LAN Bandung.

Memastikan sistem SPMI mendukung peningkatan kualitas akademik dan
administrasi secara berkelanjutan.

Sasaran:

Institusi memiliki sistem penjaminan mutu yang selaras dengan regulasi
terbaru.

Stakeholder memahami dan menerapkan prinsip-prinsip peningkatan mutu
pendidikan tinggi.

Peningkatan kualitas layanan akademik dan administrasi berdasarkan sistem
SPMI yang diperkuat.

9) Stakeholders Meeting untuk Penguatan Kelembagaan Prodi

Dalam

rangka memperkuat tata kelola dan relevansi kelembagaan program studi,

Politeknik STIA LAN Bandung menyelenggarakan kegiatan Stakeholders Meeting

Tahun 2025 sebagai forum strategis untuk menjaring masukan, membangun sinergi,

dan memperkuat kolaborasi antara institusi pendidikan dengan para pemangku

kepentingan eksternal. Kegiatan ini bertujuan untuk:

@ www stialanbandung.ac.id

Mengidentifikasi kebutuhan dan harapan stakeholders terhadap kompetensi
lulusan, kurikulum, serta arah pengembangan program studi agar selaras
dengan dinamika dunia kerja dan kebijakan nasional.

Mendorong partisipasi  aktif stakeholders dalam proses penguatan
kelembagaan program studi, baik melalui kontribusi pemikiran, kerja sama,
maupun dukungan terhadap pelaksanaan tridharma perguruan tinggi.
Meningkatkan akuntabilitas dan transparansi dalam pengambilan keputusan
strategis terkait pengembangan program studi, dengan melibatkan unsur
pemerintah, dunia usaha, alumni, dan masyarakat.

Membangun jejaring kemitraan berkelanjutan antara Politeknik STIA LAN
Bandung dan para stakeholders guna mendukung peningkatan mutu
pendidikan, penelitian terapan, dan pengabdian kepada masyarakat.
Menyusun rekomendasi strategis sebagai dasar penguatan kelembagaan
program studi yang adaptif, responsif, dan berdaya saing tinggi di tingkat
nasional maupun global.

#ASNKompetenRakyat Sejahtera
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Melalui kegiatan ini, diharapkan Politeknik STIA LAN Bandung dapat memperkuat
posisi program studi sebagai institusi pendidikan vokasi yang relevan, unggul, dan

@ www stialanbandung.ac.id

berorientasi pada kebutuhan nyata pembangunan dan pelayanan publik.

Sasaran:

Kegiatan Stakeholders Meeting Tahun 2025 yang diselenggarakan oleh Politeknik
STIA LAN Bandung bertujuan untuk memperkuat posisi strategis program studi
dalam menjawab tantangan dan kebutuhan dunia kerja serta mendukung
pencapaian visi institusi. Sasaran dari kegiatan ini meliputi:

e Menghimpun masukan konstruktif dari para pemangku kepentingan
eksternal (instansi pemerintah, dunia usaha, alumni, dan mitra strategis)
terkait pengembangan kurikulum, kompetensi lulusan, dan arah kebijakan
program studi.

e Mengidentifikasi kesenjangan antara capaian pembelajaran program studi
dengan kebutuhan nyata di lapangan, guna menyusun strategi perbaikan dan
penyesuaian yang relevan dan aplikatif.

e Mendorong kolaborasi berkelanjutan antara program studi dan stakeholders
dalam bentuk kerja sama pendidikan, penelitian terapan, magang, serta
penyerapan lulusan.

e Meningkatkan kepercayaan dan keterlibatan stakeholders dalam proses
penguatan kelembagaan, sehingga tercipta ekosistem pendidikan vokasi
yang inklusif, adaptif, dan responsif terhadap perubahan.

e Menyusun rekomendasi strategis sebagai dasar pengambilan keputusan
dalam penguatan tata kelola, pengembangan sumber daya, dan peningkatan
mutu program studi secara berkelanjutan.

Dengan tercapainya sasaran-sasaran tersebut, kegiatan ini diharapkan menjadi
fondasi penting dalam membangun program studi yang unggul, relevan, dan
berdaya saing tinggi, serta mampu memberikan kontribusi nyata bagi pembangunan
sektor publik dan pelayanan masyarakat.

#ASNKompetenRakyat Sejahtera



@ www stialanbandung.ac.id

@ BIGGER SMARTER BETTER 12

BAB Il METODE KEGIATAN

Untuk mencapai sasaran dan tujuan kegiatan layanan penjaminan mutu pendidikan tahun 2025
dilakukan strategi sebagai berikut:

Nama kegiatan

Pendampingan Re-akreditasi Program Studi ABSP dan S2 Magister

Strategi

Pelaksanaan Pendampingan Re-akreditasi Prodi ABSP dan S2 Politeknik STIA LAN Bandung Tahun
2025 melibatkan pihak yang terkait, baik pihak internal antar unit kerja maupun pihak eksternal. Pada
dasarnya pelaksanaan kegiatan ini dikoordinasikan oleh pusat penjaminan mutu tetapi dengan
melibatkan seluruh pihak unit kerja di Politeknik STIA LAN Bandung. Proses pelaksanaan
Pendampingan Re-akreditasi Prodi ABSP dan S2 ini akan dilaksanakan sebanyak dua kali pada tahun
2025

Tema
Menuju program studi dengan akreditasi unggul

Lokus
Politeknik STIA LAN Bandung

Nama Kegiatan
Benchmarking Sistem Penjaminan Mutu Politenik STIA LAN Bandung Tahun 2025

Tema
Benchmarking untuk Mendukung Proses SPMI yang Lebih Berkualiatas di Lingkup Perguruan Tinggi

Lokus
Jakarta

Nama kegiatan
Review Pedoman dan SOP

Strategi

Kegiatan Review dan Perbaikan Pedoman dan SOP Audit Mutu Internal Politenik STIA LAN Bandung
merupakan tahap awal dari kegiatan audit mutu internal. Untuk menjamin budaya mutu diterapkan
di Politeknik STIA LAN Bandung, maka diperlukan audit mutu internal yang dijalankan secara
sistematis dan sesuai kaidah audit. Untuk dapat melaksanakan kegiatan ini diperlukan rapat
manajemen dengan mengundang narasumber yang kompeten di bidang audit mutu internal untuk

#ASNKompetenRakyat Sejahtera
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memberikan pandangan serta masukan guna perbaikan pedoman dan SOP Audit Mutu Internal di
lingkungan Politeknik STIA LAN Bandung

Tema
Finalisasi Pedoman dan SOP Audit Mutu Internal berdasar Permendikbudristek Nomor 53 Tahun
2023 tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi.

Lokus
Tentatif

Nama kegiatan
Workshop Sosialisasi Fitur P2M dan GKM dalam SMART

Strategi

Pelaksanaan Workshop Sosialisasi Fitur P2M dalam Sevima dan GKM di Politeknik STIA LAN Bandung
melibatkan pihak yang terkait, baik pihak internal antar unit kerja maupun pihak eksternal. Pada
dasarnya pelaksanaan kegiatan ini dikoordinasikan oleh pusat penjaminan mutu tetapi dengan
melibatkan seluruh pihak unit kerja di Politeknik STIA LAN Bandung. Proses pelaksanaan Workshop
Workshop Sosialisasi Fitur P2M dalam Sevima dan GKM di Politeknik STIA LAN Bandung ini akan
dilaksanakan secara luring sebanyak pada tahun 2025.

Tema

Optimalisasi Fungsi GKM dalam Proses Monitoring dan Evaluasi Pembelajaran

Lokus
Politeknik STIA LAN Bandung

Nama kegiatan
Monev SPMI dan Survey Kepuasan Pelanggan (Internal & Eksternal)

Strategi
Pelaksanaan survei kepuasan pengguna terhadap penyelenggaraan pelayanan dapat dilaksanakan
melalui tahapan perencanaan, persiapan, pelaksanaan pengolahan dan penyajian hasil survei yang
dilakukan dengan cara pengisian survei secara mandiri oleh mahasiswa Politeknik STIA LAN
Bandung.
Survei kepuasan pengguna ini terdiri dari:

e Survei kepuasan pengguna layanan internal

e Survei kepuasan pengguna layanan eksternal

e Survei evaluasi dosen mengajar
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Tema

Upaya Mengukur Kepuasan Internal dan Eksternal sebagai bagian dari Peningkatan Berkelanjutan
(Continuous Improvement)

Lokus
Bandung

Nama kegiatan
Refreshment dan Pelaksanaan Audit Mutu Internal

Strategi

Pelaksanaan workshop Pengembangan Kompetensi Auditor Mutu di Politeknik STIA LAN Bandung
melibatkan pihak yang terkait, baik pihak internal antar unit kerja maupun pihak eksternal. Pada
dasarnya pelaksanaan kegiatan ini dikoordinasikan oleh pusat penjaminan mutu tetapi dengan
melibatkan seluruh pihak unit kerja di Politeknik STIA LAN Bandung. Proses pelaksanaan Workshop
Pengembangan Kompetensi Auditor Mutu di Politeknik STIA LAN Bandung ini akan dilaksanakan
secara luring/daring pada tahun 2025.

Tema

Audit Mutu Internal yang professional dan konsisten berbasis risiko

Lokus

Bandung

Nama kegiatan
Pembentukan Tim Kerja Penilaian Maturitas PD Dikti

Strategi
Indikator Penilaian Maturitas PDDikti Infrastruktur dan Sarana Prasarana, Sumber Daya Manusia
(SDM), Tata Kelola, Pengumpulan Data, Pengolahan Data.

Tema

Peningkatan Maturitas Sebagai Bentuk Mendukung Good University Governance
Lokus

Politeknik STIA LAN Bandung

Nama kegiatan
Penguatan SPMI berdasar Peraturan Kemendikbud 53 Tahun 2023

Strategi
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Kegiatan Penyusunan Dokumen Kebijakan SPMI berdasar Permendikbud No. 53 Tahun 2023

Tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi merupakan suatu langkah dalam memperbaiki isi
dokumen terkait kebijakan mutu yang sesuai dengan regulasi yang berlaku. Untuk menjamin budaya
mutu diterapkan di Politeknik STIA LAN Bandung, maka diperlukan penyesuain dokumen mutu yang
terdiri dari standar mutu, manual mutu dan formulir mutu. Kegiatan ini akan dilakukan dalam bentuk
workshop yang akan mendatangkan narasumber yang kompeten di bidangnya untuk dapat
membantu Politeknik STIA LAN Bandung dalam memperbaiki dokumen mutu.

Tema
Upaya Meningkatkan SPMI dalam menghadapi perubahan regulasi dan lingkungan yang dinamis

Lokus
Bandung / Jakarta

Nama Kegiatan

Stakeholders Meeting untuk Penguatan Kelembagaan Prodi

Strategi

Penjelasan mengenai metode dan strategi yang dapat diterapkan untuk mencapai tujuan dari
kegiatan Stakeholders Meeting dalam penguatan kelembagaan program studi:

Metode

e Diskusi Terarah (Focus Group Discussion)
Deskripsi: Mengorganisir diskusi terarah dengan kelompok kecil pemangku kepentingan
untuk menggali informasi dan pandangan mereka tentang program studi.
Manfaat: Metode ini memungkinkan eksplorasi mendalam tentang isu-isu tertentu dan
menghasilkan umpan balik yang konstruktif.

e Survei dan Kuesioner
Deskripsi: Mengedarkan survei atau kuesioner kepada pemangku kepentingan untuk
mengumpulkan data mengenai kepuasan, harapan, dan kebutuhan mereka terkait program
studi.
Manfaat: Dapat memberikan gambaran yang lebih luas dan kuantitatif mengenai persepsi
pemangku kepentingan.

e Presentasi dan Workshop
Deskripsi: Mengadakan sesi presentasi di mana pemangku kepentingan dapat
mendapatkan informasi mengenai perkembangan terbaru, data akreditasi, dan rencana
prodi.
Manfaat: Memfasilitasi pemahaman yang lebih baik dan keterlibatan aktif dalam proses
pengambilan keputusan.

e Sesi Tanya Jawab

@ v stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera
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Deskripsi: Menyediakan waktu untuk sesi tanya jawab di mana pemangku kepentingan

dapat mengajukan pertanyaan dan memberikan masukan langsung.
Manfaat: Membangun dialog yang konstruktif dan mengatasi kekhawatiran atau
pertanyaan yang mungkin ada.
Strategi

e Perencanaan yang Matang
Deskripsi: Menyusun rencana yang jelas untuk pertemuan, termasuk tujuan, agenda, dan
daftar pemangku kepentingan yang akan diundang.
Manfaat: Memastikan bahwa semua aspek penting tercakup dan semua peserta memahami
tujuan pertemuan.

e Mengidentifikasi Pemangku Kepentingan Kunci
Deskripsi: Mengidentifikasi dan mengundang pemangku kepentingan yang memiliki
pengaruh dan relevansi tinggi terhadap program studi, seperti alumni, industri, dan
lembaga akreditasi.
Manfaat: Memastikan bahwa perspektif yang beragam diwakili dan diintegrasikan dalam
pengambilan keputusan.

e Penyampaian Informasi yang Transparan
Deskripsi: Menyediakan informasi yang jelas dan terbuka mengenai kondisi program studi,
tantangan yang dihadapi, dan rencana strategis ke depan.
Manfaat: Membangun kepercayaan dan keterlibatan aktif dari pemangku kepentingan.

e Tindak Lanjut dan Implementasi
Deskripsi: Setelah pertemuan, menyusun laporan hasil diskusi dan merumuskan rencana
tindak lanjut berdasarkan masukan yang diterima.
Manfaat: Memastikan bahwa diskusi tidak hanya berhenti di pertemuan, tetapi
diimplementasikan dalam tindakan nyata.

e Evaluasi dan Umpan Balik
Deskripsi: Mengadakan evaluasi terhadap hasil pertemuan dan meminta umpan balik dari
peserta mengenai proses dan hasilnya.
Manfaat: Memperbaiki kualitas pertemuan di masa mendatang dan memastikan bahwa
kebutuhan pemangku kepentingan terus diperhatikan.

Tema

Sinergi Perguruan Tinggi dan Stakeholders untuk Meningkatkan Kualitas dan Relevansi Lulusan
Politeknik STIA LAN Bandung di Bidang Administrasi dan Bisnis Sektor Publik

Lokus

Hotel Grand Dafam-Kota Bandung

Nama Kegiatan
Kegiatan Penunjang Administrasi Tridharma

@ v stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera
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Strategi

Penugasan pegawai sesuai dengan kompetensi dan kegiatan diunit kerja
Tema

Lokus: Sesuai dengan kegiatan
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BAB Il PELAKSANAAN KEGIATAN

1. Nama kegiatan
Pendampingan Re-akreditasi Program Studi ABSP dan S2 Magister

Rencana Tahapan dan Waktu pelaksanaan
Waktu Pelaksanaan
Pendampingan Januari - Desember 2025
Pendampingan akreditasi program ABSP visitasi lapangan pada bulan Juni 2025
Rencana Tahapan
e Pemberian Pertimbangan kepada direktur terkait tempat yang akan dikunjungi untuk
pendampingan
e Pendampingan Reakreditasi
Tahapan kegiatan
Perencanaan
» Rapat koordinasi rencana kegiatan dan anggaran th 2025
» Rapat rencana kerja tahun 2025
Pelaksanaan
» Rapat Pembahasan usulan kegiatan pasca optimalisasi

» Rapat penajaman rencana kerja tahun 2025

» Koordinasi ke Prodi APN Magister terkait jadwal kegiatan akreditasi lapangan

» Melengkapi data akreditasi ABSP dan S2

» Melengkapi data permintaan dari prodi S2 untuk kebutuhan re-akreditasi (data berupa
efektivitas penjaminan mutu dari tahun 2021 - 2023)

» Mempersiapkan untuk AL Prodi Magister di tgl 16-18 Juni 2025 dan ABSP di Juli 2025

» Melaksanakan pendampingan kegiatan visitasi re-akreditasi s2 pada tanggal 16 - 18 Juni 2025

bertempat di Politeknik STIA LAN Bandung
» Melakukan pendampingan kegiatan re-akreditasi ABSP melalui sharing session dengan
narasumber dari Universitas Parahyangan
Penerima Manfaat
Penerima manfaat atas kegiatan ini adalah seluruh stakeholder di Politeknik STIA LAN Bandung, baik
stakeholder internal maupun eksternal. Pendampingan Re-akreditasi Prodi ABSP dan S2 Tahun 2025
memiliki tujuan sebagai berikut:
e Upaya berkelanjutan dalam meningkatkan akreditasi Institusi dan Program Studi;
e Upaya berkelanjutan dalam melakukan akselerasi World Class Polytehnic (WCP)
Hambatan
Adanya kebijakan efisiensi anggaran dari pusat sehingga perlu adanya tindakan penyesuian
Tindak lanjut
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Koordinasi lebih lanjut yang dilakukan oleh tim p2m, seluruh program studi, wadir 1, kajur dan tim

akreditasi yang tergabung dari masing-masing program studi

2.

Nama kegiatan

Review Pedoman dan SOP

Rencana Tahapan dan Waktu Pelaksanaan

Rencana Tahapan

Evaluasi terhadap dokumen dan SOP

Pemberian pertimbangan kepada direktur terkait narasumber yang akan diundang dalam
kegiatan review pedoman dan SOP

Kegiatan review pedoman dan SOP

Pedoman dan SOP

Waktu Pelaksanaan
Agustus 2025
Tahapan kegiatan

Perencanaan
» Rapat koordinasi rencana kegiatan dan anggaran th 2025
» Rapat rencana kerja tahun 2025
Pelaksanaan

» Rapat Pembahasan usulan kegiatan pasca optimalisasi

» Rapat penajaman rencana kerja tahun 2025

» Pembahasan Pedoman dengan tim p2m seluruh Politeknik STIA LAN

» Pembahasan SOP Audit Mutu Internal dengan tim p2m seluruh Politeknik STIA LAN via Grup
WA

» Koordinasi dan pembahasan revisi standar sesuai dengan hasil kesepakatan sewaktu
konsinyasi di Politeknik STIA LAN Makasar. Saat ini tim p2m seluruh Politeknik sedang
berprogress melanjutkan pembuatan SOP dan standar sesuai dengan regulasi yang baru.

» Melanjutkan pengerjaan SOP hasil dari konsolidasi 3 kampus (Politeknik STIA LAN Jakarta,
STIA LAN Bandung, dan STIA LAN Makasar)

» Perencanaan Kegiatan Sinkronisasi Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur oleh 3
kampus Politeknik STIA LAN

» erlaksananya Kegiatan Sinkronisasi Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur (SOP) di
lingkungan Politeknik STIA LAN pada tanggal 16 Oktober 2025 bertempat di Aula Politeknik
STIA LAN Bandung

» P2M melaksanakan kegiatan review standar yang dihadiri oleh narasumber dari Unit

Penjaminan Mutu FPIPS UPI Bandung yaitu Prof. Dr. Epon Ningrum, M.Pd. Kegiatan dihadiri
oleh seluruh perwakilan unit, dan dilaksanakan selama dua hari yaitu tanggal 9 - 10 Desember
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2025. Review standar dilakukan sebagai upaya updating standar pembelajaran, penelitian

dan PkM supaya sesuai dengan kondisi eksisting saat ini.
Penerima Manfaat
Politeknik STIA LAN Bandung.
Hambatan
Terhambat karena adanya kebiajakan efisiensi sehingga tidak dapat mendatangkan narasumber
maupun praktisi yang dapat mendampingi proses pembuatan dokumen pedoman dan SOP sampai
final.
Tindak lanjut
Koordinasi lebih lanjut dengan 3 kampus seluruh Politeknik STIA LAN RI

3. Nama Kegiatan
Benchmarking Sistem Penjaminan Mutu Politenik STIA LAN Bandung Tahun 2025

Rencana Tahapan dan Waktu Pelaksanaan

Rencana Tahapan

Pemberian Pertimbangan kepada direktur terkait institusi / Lembaga yang menjadi tempat

benchmark

Kegiatan benchmark

Waktu Pelaksanaan

Rencana di TW IV

Tahapan kegiatan

Perencanaan
» Rapat koordinasi rencana kegiatan dan anggaran tahun 2025
» Rapat rencana kerja tahun 2025

Pelaksanaan

» Menunggu kejelasan apakah anggaran kegiatan ini dibuka, karena penting sebagai syarat
akreditasi unggul (baik institusi maupun prodi) sesuai renstra harus melakukan benchmark
dan prioritas yang dibuka dahulu setelah disetujui pembukaan blokir anggaran 70%.

» Pos anggaran baru saja dibuka sehingga tim p2m baru dapat merencanakan Kegiatan
benchmark (penentuan lokasi belum final)

» Merencanakan kegiatan Benchmarking ke Politeknik yang telah memperoleh akreditasi
unggul pada institusinya, dan diputuskan akan melakukan kunjungan ke Sekolah Tinggi llmu
Statistik dan Sekolah Tinggi llmu Pelayaran yang berlokasi di Jakarta. Tim pusat penjaminan
mutu telah mengirimkan surat kepada pihak yang akan dikunjungi

» Kegiatan Benchmark dilakukan pada tanggal 20 Oktober 2025 bertempat di Sekolah Tinggi
lImu Statistik dan pada tanggal 21 Oktober yang bertempat di Sekolah Tinggi llmu Pelayaran.
Tim yang melakukan Benchmark terdiri dari dua unit yaitu Tim Penjaminan Mutu dan Pusat
Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat. Kegiatan dilakukan dengan output

@ v stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera



@ www stialanbandung.ac.id

@ BIGGER SMARTER BETTER 21

mengetahui dan memahami pengelolaan dan sistem penjaminan mutu sehingga institusi

dapat menghasilkan akreditasi dengan predikat unggul

Penerima Manfaat

Penerima manfaat atas kegiatan ini adalah seluruh stakeholder di Politeknik STIA LAN Bandung, baik
stakeholder internal maupun eksternal. Benchmark Penjaminan Mutu memiliki tujuan sebagai
berikut:

e Meningkatkan kualitas pendidikan pendidikan dan pengajaran melalui adopsi best practices
global, peningkatan reputasi global, peningkatan kualitas riset, pengembangan kurikulum
dan program studi (penyesuaian dengan tren global), membuka peluang kerjasama dan
program pertukaran, meningkatkan daya tarik mahasiswa international, inovasi dalam
pengajaran dan penelitian, mempelajari manajemen dan infrastruktur yang lebih baik,
standar tata kelola yang lebih baik

e Upaya berkelanjutan dalam meningkatkan akreditasi Institusi dan Program Stud;;

e Upaya berkelanjutan dalam melakukan akselerasi World Class Polytehnic (WCP).

Hambatan

Keterbatasan anggaran karena kebijakan efisiensi dari pusat sehingga benchmarking dilakukan
dalam Kota Bandung

Tindak lanjut

Koordinasi tim p2m untuk menentukan lokasi benchmarking di Kota Bandung

4. Nama kegiatan
Workshop Sosialisasi Fitur P2M dan GKM dalam SMART

Rencana Tahapan dan Waktu Pelaksanaan
Rencana Tahapan
» Pemberian Pertimbangan kepada direktur terkait institusi / Lembaga yang akan
memberikan workshop
> Kegiatan workshop
Waktu Pelaksanaan
Tahap 1: Jumat, 7 Maret 2025
Tahapan kegiatan
Perencanaan
» Rapat koordinasi rencana kegiatan dan anggaran th 2025
» Rapat rencana kerja tahun 2025
Pelaksanaan
» Rapat Pembahasan usulan kegiatan pasca optimalisasi
» Rapat penajaman rencana kerja tahun 2025
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» Rapat koordinasi dengan Wadir 1, ketua jurusan, seluruh kaprodi D4 dan S2, Kepala Unit IT,
Kepala & staff P2M terkait fungsi GKM dalam melakukan monev pembelajaran melalui
SMART yang dilakukan tanggal 7 Maret 2025

» Membagikan form pemantauan dan evaluasi proses pembelajaran kepada kaprodi untuk
dishare kepada Gugus Kendali Mutu masing-masing prodi

» Berkoordinasi dengan tim IT terkait fitur survey dalam aplikasi SMART dan saat ini tim P2M
sedang proses memasukkan instrumen survey dalam aplikasi SMART

» Instrumen Survey Kepuasan dan Evaluasi Dosen Mengajar telah diinput secara keseluruhan
dalam SMART (SEVIMA) sehingga hasil dari survey kepuasan pengguna layanan khususnya
dalam proses pembelajaran ini nantinya dapat dipantau langsung oleh tim gugus kendali
mutu masing-masing prodi.

Penerima Manfaat

Penerima manfaat atas kegiatan ini adalah seluruh stakeholder di Politeknik STIA LAN Bandung, baik
stakeholder internal maupun eksternal. Workshop pengembangan kompetensi auditor memiliki
tujuan sebagai berikut:

Meningkatkan kinerja manajemen unit kerja di lingkungan Politeknik STIA LAN Bandung dengan:

1. Memenuhi standar mutu atau sasaran mutu yang telah ditetapkan, sehingga pencapaian visi
dan misi Politeknik STIA LAN Bandung dapat terwujud;

2. Meningkatkan pelayanan, sehingga dapat memenuhi harapan atau kepuasan pengguna jasa
layanan;

3. Upaya berkelanjutan dalam meningkatkan akreditasi Institusi dan Program Stud;;

4. Upaya berkelanjutan dalam melakukan akselerasi World Class Polytehnic (WCP).

Hambatan

Koordinasi antar p2m dan prodi yang harus dilakukan secara konsisten dan berkelanjutan, sejauh ini
terdapat hambatan dalam proses koordinasi tersebut sehingga pelaksanaan proses monev menjadi
tidak konsisten

Tindak lanjut

Rapat progress pemantauan evaluasi proses pembelajaran melalui aplikasi SMART

5. Nama kegiatan
Monev SPMI dan Survey Kepuasan Pelanggan (Internal & Eksternal)

Rencana Tahapan dan Waktu Pelaksanaan
Rencana Tahapan
1. Menyusun dan memperbaiki instrument survey EDOM
2. Menyusun dan memperbaiki instrument survey kepuasan non EDOM
3. Menyebarkan instrumen survey EDOM
4. Menyebarkan instrumen survey kepuasan non EDOM
5. Analisa data dan penyusunan laporan survey EDOM
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6. Analisa data dan penyusunan laporan survey non EDOM

Waktu Pelaksanaan
Februari-Desember;
1. EDOM - triwulan 1 dan triwulan 3 2025
2. Survey kepuasan non Edom - triwulan 2 dan 4 2025
Tahapan kegiatan
Perencanaan
» Rapat koordinasi rencana kegiatan dan anggaran th 2025
» Rapat rencana kerja tahun 2025
Pelaksanaan
» Rapat Pembahasan usulan kegiatan pasca optimalisasi
Rapat penajaman rencana kerja tahun 2025
Menyusun dan memperbaiki instrument survey EDOM
Menyebarkan instrumen survey EDOM
Analisa data dan penyusunan laporan survey EDOM
Menyusun dan memperbaiki instrument survey non EDOM
Mengupdate instrumen terbaru EDOM terkait penelitian dan pengabdian masyarakat
Melakukan koordinasi dengan P2M Jakarta dan Makassar untuk standar mutu
Memperbaiki instrumen EDOM dan kriteria dosen terbaik

YV V V V V VY V VY

Survey evaluasi dosen mengajar sedang dilakukan dan akan diisi oleh mahasiswa melalui
SMART

Survey evaluasi layanan pengguna eksternal sedang dilakukan dan akan diisi oleh mahasiswa
melalui SMART

» Membuat survey evaluasi dosen mengajar (laporan EDOM), mempublikasikan kepada dosen

Y

terkait, sekaligus membuat rekap dosen terbaik bidang pengajaran, dan disampaikan pada
rapat dosen semester baru.
» Finalisasi laporan survey evaluasi dosen mengajar semesnter ganjil 2024/2025 dan semester
genap 2024/2025 dan laporan survey kepuasan pengguna eksternal tahun 2025
» Memberikan informasi terkait hasil dari survey kepada kepala unit sebagai bentuk upaya
perbaikan layanan kepada pengguna layanan eksternal
» Laporan survey kepuasan pengguna internal, eksternal, serta survey persepsi stakeholder
terhadap kompetensi lulusan dan kurikulum di Politeknik STIA LAN Bandung telah selesai
dilaksanakan dan sudah terdapat laporannya
Penerima Manfaat
Penerima manfaat atas kegiatan ini adalah seluruh stakeholder di Politeknik STIA LAN Bandung, baik
stakeholder internal maupun eksternal.
Hambatan
Proker tidak dapat dipercepat dan sesuai jadwal yang direncanakan
Tindak lanjut
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Melakukan langkah antisipatif dan melakukan mitigasi risiko

6. Nama kegiatan
Refreshment dan Pelaksanaan Audit Mutu Internal

Rencana Tahapan dan Waktu Pelaksanaan
Rencana Tahapan
1) Persiapan Audit

e Penentuan Tim Audit: Menentukan anggota tim audit yang kompeten dan memiliki
pengetahuan yang cukup tentang standar mutu yang diterapkan.

e Pemilihan Objek Audit: Menentukan bagian atau proses yang akan diaudit. Dalam
konteks pendidikan, misalnya, ini bisa mencakup proses pengajaran, evaluasi, atau
manajemen administrasi.

e Menyusun Rencana Audit: Membuat rencana audit yang mencakup jadwal, ruang
lingkup, dan metode yang akan digunakan. Rencana ini juga mencakup sumber daya
yang diperlukan dan batasan-batasan yang ada.

2) Pelaksanaan Audit

e Pengumpulan Data: Tim audit mengumpulkan data terkait dengan proses yang
diaudit. Di Sevima, data ini bisa meliputi dokumen, laporan, atau rekaman kegiatan
yang relevan.

e Observasi dan Wawancara: Melakukan wawancara dengan pihak-pihak yang terlibat
dalam proses yang diaudit, serta melakukan observasi langsung terhadap kegiatan
atau prosedur yang berlangsung.

e Penggunaan Sistem Sevima: Menggunakan modul-modul di Sevima untuk melacak
dan mengelola data audit, baik dalam bentuk laporan maupun pemantauan kinerja
institusi atau program yang bersangkutan.

3) Evaluasi dan Analisis Temuan

e Menganalisis Kesesuaian: Memeriksa kesesuaian antara kebijakan atau standar mutu
yang telah ditetapkan dengan praktik yang dilakukan.

e Identifikasi Ketidaksesuaian  (Non-Conformities): Mencatat temuan yang
menunjukkan adanya ketidaksesuaian dengan standar mutu, serta mencari akar
penyebab masalah.

e Menilai Kinerja: Menggunakan fitur analisis di Sevima untuk menilai apakah kinerja
proses sudah sesuai dengan target mutu yang diharapkan.

4) Penyusunan Laporan Audit

e Dokumentasi Temuan: Semua temuan audit, baik yang sesuai maupun yang tidak

sesuai, didokumentasikan dalam laporan audit.
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e Rekomendasi Perbaikan: Memberikan rekomendasi perbaikan berdasarkan temuan

yang ada. Hal ini bisa mencakup perubahan prosedur, peningkatan pelatihan, atau
pembaruan kebijakan.

e Review oleh Pihak Terkait: Laporan audit kemudian ditinjau oleh pihak-pihak terkait
(misalnya pimpinan atau manajer yang berwenang) untuk menentukan tindak lanjut
yang diperlukan.

5) Tindak Lanjut dan Perbaikan

e Tindak Lanjut Temuan: Setelah audit selesai, tim audit bersama pihak terkait akan
melaksanakan tindak lanjut berdasarkan rekomendasi yang diberikan. Di Sevima, ini
bisa dipantau melalui fitur tindak lanjut yang mengawasi progres perbaikan.

e Verifikasi Perbaikan: Setelah perbaikan dilaksanakan, audit tindak lanjut dapat
dilakukan untuk memastikan bahwa tindakan perbaikan telah berhasil dan proses
yang diaudit sekarang sesuai dengan standar mutu.

6) Penyusunan Laporan Final

e Laporan Final: Setelah audit dan tindak lanjut selesai, tim audit menyusun laporan
final yang mencakup seluruh hasil audit dan status perbaikan yang dilakukan.
Laporan ini kemudian disampaikan kepada pimpinan organisasi untuk evaluasi lebih
lanjut.

Waktu Pelaksanaan
Triwulan 3 atau 4 2025
Tahapan kegiatan
Perencanaan
» Rapat koordinasi rencana kegiatan dan anggaran th 2025
» Rapat rencana kerja tahun 2025
Pelaksanaan
» Rapat Pembahasan usulan kegiatan pasca optimalisasi
Rapat penajaman rencana kerja tahun 2025
Rapat Pembahasan GKM
AMI akan dilakukan sesuai jadwal yaitu di triwulan 4 2025
Melakukan analisa tentang design AMI seperti apa yang dilakukan di 2025.
Melakukan koordinasi dengan P2M 3 kampus

YV V V V V V

Melakukan koordinasi dengan P2M Jakarta dan Makassar untuk standar mutu sebagai dasar
pengelolaan mutu

Y

Merancang jadwal AMI dan instrumen mutu

Y

Persiapan Audit : Memetakan dan mencari Narasumber yang cocok sesuai dengan keahlian
sekaligus membuat draft jadwal audit.
» Persiapan Audit : menghubungi narasumber dan pembentukan SK Tim Audit Mutu Internal
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» Pelaksaan Refreshement dan Audit 3 kampus : Konsolidasi Keseragaman Audit Mutu Internal

3 kampus yang dilaksanakan di Poltek STIA LAN Makassar, Sedang finalisasi jadwal dan
instrumen audit dikarenakan keharusan kesamaan 3 kampus
» Kegiatan audit mutu internal sedang berlangsung. Tahapan yang sedang dilakukan adalah

Desk evaluation dan input eveidence dari auditee

Penerima Manfaat

Penerima manfaat atas kegiatan ini adalah seluruh stakeholder di Politeknik STIA LAN Bandung, baik

stakeholder internal maupun eksternal.

Hambatan

Tidak bisa mendapatkan narasumber eksternal sebagai pihak yang independen dan bisa

memberikan insight baru untuk memberikan refreshment

Tindak lanjut

Menggunakan narasumber internal

7. Nama kegiatan
Pembentukan Tim Kerja Penilaian Maturitas PD Dikti

Waktu Pelaksanaan

Rencana Tahapan
1) Diskusi dan Brainstorming
2) Pembentukan Tim Kerja

Waktu Pelaksanaan
Bulan Mei
Tahapan kegiatan
Perencanaan
» Rapat koordinasi rencana kegiatan dan anggaran th 2025
» Rapat rencana kerja tahun 2025
Pelaksanaan
» Rapat Pembahasan usulan kegiatan pasca optimalisasi
» Rapat penajaman rencana kerja tahun 2025
» Diskusi dan brainstorming Tim Maturitas
» Proses pembuatan dan pembagian tanggung jawab
Penerima Manfaat
Politeknik STIA LAN Bandung
Hambatan
Kurangnya dukungan resources untuk memenuhi sesuai ketentuan Maturitas PD Dikti
Tindak lanjut
Akan dilakukan koordinasi dan pembagian kerja yang lebih baikNama kegiatan
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8. Nama Kegiatan
Penguatan SPMI berdasar Peraturan Kemendikbud 53 Tahun 2023
Waktu Pelaksanaan

Rencana Tahapan
1) Evaluasi terhadap sistem SPMI
2) Pemberian Pertimbangan kepada direktur terkait narasumber yang akan diundangan dalam
kegiatan penyusunan dokumen kebijakan SPMI
3) Kegiatan penyusunan sistem SPMI
4) Dokumen SPMI (standar mutu, manual mutu dan formulir mutu)
Waktu Pelaksanaan
Triwulan 4 2025
Tahapan kegiatan
Perencanaan
» Rapat koordinasi rencana kegiatan dan anggaran th 2025
» Rapat rencana kerja tahun 2025
Pelaksanaan
» Rapat Pembahasan usulan kegiatan pasca optimalisasi
» Rapat penajaman rencana kerja tahun 2025
» Dilakukan bersamaan /simultan dengan kegiatan sosialisasi GKM yang dilakukan di bulan
Maret
Evaluasi sistem SPMI

Y

» Mengikuti sosialisasi penerapan Permenristekdikti no 53 dari regulator menggunakan
channel Youtube

\4

Mengikuti rapat dengan IAPA terkait trend instrumen terbaru dan tata kelola yang terkini

\4

Merencanakan untuk kegiatan tersebut , meencari narasumber dan waktu yang sesuai

» Draft kebijakan mutu dan standar mutu sudah diformulasikan selanjutnya tahap konsolidasi
dengan unit terkait untuk memastikan target indikator kinerja utama sebelum disahkan oleh
Direktur

» Menyusun dokumen SPMI terbaru dan menyesuaikan kembali dengan aturan terbaru, karena

ada perubahan dari Permendikbudristek Nomor 53 Tahun 2023 menjadi Permendikbudristek

Nomor 39 Tahun 2025

Finalisasi standar mutu yang baru

Y

» Merancang kegiatan untuk perbaikan standar mutu sesuai Permendikbudristek Nomor 53
Tahun 2023

» P2M melaksanakan kegiatan review standar yang dihadiri oleh narasumber dari Unit
Penjaminan Mutu FPIPS UPI Bandung yaitu Prof. Dr. Epon Ningrum, M.Pd. Kegiatan dihadiri
oleh seluruh perwakilan unit, dan dilaksanakan selama dua hari yaitu tanggal 9 - 10 Desember
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2025. Review standar dilakukan sebagai upaya updating standar pembelajaran, penelitian

dan PkM supaya sesuai dengan kondisi eksisting saat ini.
Penerima Manfaat
Politeknik STIA LAN Bandung secara umum dan program studi secara khusus.
Hambatan
Keterbatasan akses untuk koordinasi secara langsung dengan stakeholder terkait untuk sharing
knowledge, pelatihan, narasumber dan kunjungan.
Keterbatasan anggaran.
Perubahan aturan dari sebelumnya Permenristekdikti 53 menjadi 39
Poltek 3 Kampus tidak mencapai kesepakatan untuk SPMI
Tindak lanjut
Menggunakan forum online untuk koordinasi dan untuk pelatihan menggunakan platform online
yang tidak berbayar walapun agak jarang

9. Nama Kegiatan
Stakeholder Meeting
Rencana Tahapan dan Waktu Pelaksanaan
Tahapan Rencana Pelaksanaan

1. Persiapan Awal (1 Bulan)

e |dentifikasi Tujuan: Menentukan tujuan spesifik dari Stakeholders Meeting (misalnya,
pengumpulan umpan balik, penyusunan rencana akreditasi).

e Pemilihan Pemangku Kepentingan: Mengidentifikasi dan mengundang pemangku
kepentingan kunci, seperti dosen, mahasiswa, alumni, industri, dan lembaga
akreditasi.

e Penyusunan Agenda: Menyusun agenda pertemuan yang jelas dan terstruktur.

2. Pengumpulan Informasi (1 Bulan)

e Survei dan Kuesioner: Mengedarkan survei untuk mendapatkan data awal dari
pemangku kepentingan mengenai harapan dan kebutuhan mereka.

e Analisis Data: Menganalisis hasil survei untuk mempersiapkan diskusi yang lebih
fokus.

3. Pelaksanaan Pertemuan (1 Hari)

e Sesi Pembukaan: Memperkenalkan tujuan dan agenda pertemuan.

e Diskusi Terarah: Melaksanakan diskusi kelompok dan presentasi dari pemangku
kepentingan.

e Sesi Tanya Jawab: Memberikan kesempatan bagi peserta untuk bertanya dan
memberikan umpan balik.

4. Penyusunan Laporan (2 Minggu)
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e Dokumentasi Hasil Pertemuan: Menyusun laporan mengenai hasil diskusi, umpan
balik, dan rekomendasi dari peserta.

e Rencana Tindak Lanjut: Mengembangkan rencana tindak lanjut berdasarkan hasil
pertemuan.

5. Implementasi dan Tindak Lanjut (3 Bulan)

e Pelaksanaan Rencana: Mengimplementasikan rencana tindak lanjut yang telah
disusun, termasuk perbaikan kurikulum atau program berdasarkan umpan balik.

e Monitoring dan Evaluasi: Memantau kemajuan dan mengevaluasi dampak dari
tindakan yang diambil.

Waktu Pelaksanaan
TW IV
Tahapan kegiatan
Perencanaan

» Rapat koordinasi rencana kegiatan dan anggaran th 2025

» Rapat rencana kerja tahun 2025
Pelaksanaan

» Rapat Pembahasan usulan kegiatan pasca optimalisasi

» Rapat penajaman rencana kerja tahun 2025

» Perencanaan pelaksanaan stakeholders meeting yang akan dilaksanakan pada bulan
Oktober/November 2025, setelah penetapan dokumen renstra 2025-2029
Melakukan koordinasi perencanaan kegiatan dengan P2M dan Prodi
Menyusun perencanaan keuangan dengan Bagian Keuangan Politeknik
Membuat dan menetapkan SK Tim kegiatan Stakeholder Meeting

YV V V V

Rapat persiapan pelaksanaan kegiatan Stakeholder Meeting yang akan dilaksanakan pada
tanggal 18 November 2025 di Hotel Dafam Braga, Bandung. kegiatan ini dihadiri oleh tim
panitia pelaksana sebagai langkah awal dalam mematangkan agenda tahunan yang
melibatkan berbagai pemangku kepentingan kampus. Rapat ini membahas rancangan
konsep kegiatan, tujuan strategis, serta pembagian peran antarunit kerja untuk memastikan
pelaksanaan Stakeholder Meeting berjalan efektif dan memberikan hasil yang optimal. Dalam
rapat tersebut, para peserta menyoroti pentingnya sinergi antara pihak internal kampus dan
mitra eksternal guna memperkuat kolaborasi dalam pengembangan pendidikan, penelitian,
dan pengabdian kepada masyarakat. Melalui persiapan yang matang, Politeknik STIA LAN
Bandung berkomitmen menjadikan Stakeholder Meeting sebagai forum strategis dalam
membangun komunikasi, menyerap masukan, serta memperkuat hubungan kelembagaan
dengan para mitra kerja dan pengguna lulusan.

» Penentuan Tema kegiatan

» Pembagian tugas tim kegiatan

» Koordinasi kegiatan ke jurusan, P2M dan bagian keuangan
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» Pelaksanaan kegiatan stakeholder meeting tanggal 18 November 2025 yang bertempat di
Hotel Grand Dafam Braga yang dihadiri sekitar 84 peserta diantaranya 65 stakeholder dari
instansi publik, pemerintah daerah, BUMN dan industri termasuk alumni dan mitra aktif yang
selama ini terlibat dalam program kampus. Kegiatan Stakeholder Meeting tahun 2025
bertemakan mengenai “Sinergi Perguruan Tinggi dan Stakeholders untuk meningkatkan
kualitas dan relevansi lulusan di bidang Administrasi dan Bisnis sektor Publik. Forum kegiatan
ini dimaksudkan untuk memperkuat peran perguruan tinggi vokasi sebagai penghasil
sumber daya manusia yang responsif terhadap perubahan dan tantangan pelayanan publik.
Melalui daring Zoom Meeting Kepala LAN RI Muhammad Taufig memberikan sambutan
dengan menegaskan pentingnya membangun sinergi berkelanjutan antara perguruan tinggi
dan pemangku kepentingan. Kolaborasi ini dipandang sebagai fondasi dalam memperkuat
program pendidikan, terutama pada aspek komunikasi publik dan tata kelola, sehingga
lulusan maupun ASN mampu beradaptasi dan memberikan kontribusi pada organisasi
modern yang terus berkembang. Koordinator kegiatan Stakeholder Meeting Tahun 2025 oleh
Dinoroy M. Aritonang-Dosen Politeknik STIA LAN Bandung menjelaskan tujuan dari kegiatan
ini adalah untuk menjaring masukan mengenai relevansi kurikulum dengan kebutuhan dunia
kerja dan memperkuat jejaring kerjasama melalui Tri Dharma. Sejumlah tren kompetensi baru
yang dianggap penting bagi lulusan. Digitalisasi menjadi sorotan utama dalam konteks
layanan publik termasuk pemahaman kebijakan dan kemampuan mengeksekusinya.
Pembaharuan kurikulum dalam dua tahun terakhir sudah dilakukan dan beberapa program
lama yang sudah tidak relevan dihentikan. Pemanfaatan tekhnologi informasi dan
kecerdasan buatan kini mulai dimasukan ke mata kuliah seperti e-government dan
pengambilan keputusan berbasis aplikasi, walaupaun tidak semua pekerjaan administrasi
akan tergantikan oleh tekhnologi, seperti analis kebijakan, kewirausahaan, sampai
manajemen sumber daya manusia tetap butuh pengalaman manusia, Al belum bisa
menyentuh/menggantikan area itu. Kami Politeknik STIA LAN Bandung berharap
mendapatkan saran masukan dari para stakeholder. Adanya arahan internasionalisasi
kurikulum, pembukaan program doktoral di Bandung serta peningkatan porsi riset dan
pengabdian masyarakat. Hasil dari forum ini akan ditindaklanjuti melalui penjajakan
kerjasama terutama dalam program, riset bersama dan konsultasi publik beberapa masukan
Pada forum diskusi pun berlangsung penyampaian beberapa saran tindak dari stakeholder
seperti dari kepala BKPSDM kota Sukabumi Taufik Hidayah bahwa kompetensi ASN
berkembang pesat seiring dengan meningkatnya tuntutan profesionalisme. Penguasaan
pengadaan barang dan jasa, pelayanan prima serta digitalisasi administrasi menjadi
kebutuhan utama untuk menciptakan pelayanan publik yang cepat, efektif dan berorientasi
pada masyarakat, juga peran strategis perguruan tinggi dalam menyiapkan talenta yang
mampu memenuhi tuntutan tersebut. Stakeholder dari BUMN PT Pos Indonesia-Johni Eka
Putra-Executive Account Manager mengatakan bahwa sektor BUMN saat ini menekankan
kemampuan digital, inovasi serta pemikiran strategis sebagai kompetensi utama. Perguruan
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tinggi vokasi berperan sebagai laboratorium publik yang memberikan pengalaman langsung

bagi mahasiswa dalam memahami proses bisnis dan administrasi sektor publik. Penting pula
penyelarasan kurikulum, kolaborasi riset terapan dan penguatan program magang demi
memastikan lulusan tetap relevan dan kompetitif didunia kerja.

Penerima Manfaat
Hambatan
1. Tidak semua pemangku kepentingan bersedia atau mampu hadir, yang dapat mengurangi
efektivitas pertemuan.
2. Kesibukan pemangku kepentingan dapat menjadi penghalang untuk menjadwalkan
pertemuan yang tepat.
Tindak lanjut
1. Menggunakan platform online untuk memungkinkan partisipasi jarak jauh dan menjangkau
lebih banyak pemangku kepentingan.
2. Menawarkan beberapa opsi waktu untuk pertemuan, sehingga lebih banyak pemangku
kepentingan dapat berpartisipasi.

10.  Nama Kegiatan
Kegiatan Penunjang Administrasi Tridharma
Waktu Pelaksanaan
Januari-Desember
Tahapan kegiatan
Perencanaan
» Rapat koordinasi rencana kegiatan dan anggaran th 2025
» Rapat rencana kerja tahun 2025
Pelaksanaan
» Sosialisasi kelembagaan LAN dan penyamaan persepsi peraturan dosen. Sosialisasi
kelembagaan Lembaga Administrasi Negara (LAN) dan penyamaan persepsi terkait
peraturan kedosenan diselenggarakan untuk meningkatkan pemahaman peserta terhadap
tugas, fungsi, serta regulasi yang mengatur profesi dosen. Kegiatan ini disampaikan langsung
oleh Tri Atmojo Sejati, ST., SH., M.Si, Kepala Biro Hukum dan Humas bertujuan untuk
menyelaraskan persepsi dalam penerapan aturan yang berlaku serta mendukung
pengembangan profesionalisme dosen sesuai ketentuan yang telah ditetapkan. Beliau
menyampaikan mengenai peran dan fungsi LAN dalam mendukung pengembangan sumber
daya manusia di sektor publik. Selanjutnya, sesi diskusi membahas peraturan kedosenan,
termasuk persyaratan jabatan akademik, beban kerja dosen, serta aspek penelitian dan
pengabdian kepada masyarakat.
» Penandatanganan Perjanjian Kerja Sama (PKS) antara Politeknik STIA LAN Bandung &
Universitas Brawijaya. Malang, 19 Februari 2025 — Politeknik STIA LAN Bandung dengan resmi

#ASNKompetenRakyat Sejahtera



@ =~ | BIGGER SMARTER BETTER 32

@ waww stialanbandung.ac.id

menjalin kerjasama dengan Universitas Brawijaya (UB) melalui penandatanganan Perjanjian
Kerja Sama (PKS) yang berlangsung di Gedung FISIP Universitas Brawijaya. Penandatanganan
ini dilakukan oleh Direktur Politeknik, Dr. Muhamad Nur Afandi, SPd., MT., dan Dekan
Fakultas llmu Sosial dan Ilmu Politik (FISIP) UB, Prof. Anang Sujoko, S.Sos., M.Si. Acara
tersebut juga menyaksikan penandatanganan Implementation Arrangement antara Kaprodi
lImu Pemerintahan UB, Restu Karlina Rahayu, S.IP., M.Si., Ph.D., dan Kaprodi Administrasi
Pembangunan Negara dari Politeknik STIA LAN Bandung. Kerjasama ini bertujuan untuk
memfasilitasi program pertukaran mahasiswa yang diharapkan dapat memperkaya
pengalaman akademik dan pengembangan kompetensi mahasiswa. Dalam rangka program
pertukaran ini, tujuh mahasiswa dari Program Studi Administrasi Pembangunan Negara
Politeknik STIA LAN Bandung juga melakukan serah terima untuk mengikuti kuliah selama
satu semester di Universitas Brawijaya. Kegiatan ini diharapkan dapat menjembatani
pertukaran pengetahuan dan pengalaman yang bermanfaat bagi mahasiswa. Melalui
kerjasama ini, kedua institusi berkomitmen untuk meningkatkan mutu pendidikan dan
membangun sinergi dalam pengembangan sumber daya manusia di bidang ilmu sosial dan
pembangunan.

Forum Konsultasi Publik Rancangan Awal RPJMD Tahun 2025-2029. Pada hari Selasa, 18
Maret 2025, Politeknik STIA LAN Bandung sebagai mitra kerja Pemprov Jabar turut
berkontribusi dalam Forum Konsultasi Publik. Sebagai perguruan tinggi vokasi dalam
naungan LAN terus berkomitmen turut serta dalam agenda perencanaan pembangunan di
Jawa Barat. Kegiatan ini merupakan langkah strategis dalam penyusunan Rencana
Pembangunan Jangka Menengah Daerah (RPJMD) 20252029, guna memastikan
pembangunan yang inklusif dan berorientasi pada kesejahteraan masyarakat. Visi Jawa Barat
2025-2029: ISTIMEWA Jawa Barat berkomitmen menghadirkan pelayanan dan
pembangunan yang istimewa dalam berbagai aspek: Pendidikan Istimewa Kesehatan
Istimewa Infrastruktur Istimewa Ekonomi Masyarakat Istimewa Sosial Budaya
Istimewa. Konsep Istimewa mencerminkan pemerintahan yang unggul, maju, dan berpihak
pada kepentingan masyarakat. Hal ini diwujudkan melalui pelayanan publik yang optimal,
pembangunan berkelanjutan, serta peningkatan daya saing di berbagai sektor di Jawa Barat.
Menuju Jawa Barat 2045: Termaju, Berdaya Saing Dunia, dan Berkelanjutan Jawa Barat
menargetkan posisi terdepan dalam pembangunan nasional, memiliki daya saing global,
serta menjamin kelestarian sumber daya alam dan tata kelola pemerintahan yang
berkelanjutan. Melalui Forum Konsultasi Publik ini, diharapkan seluruh elemen masyarakat
dapat berpartisipasi aktif dalam memberikan ide dan gagasan guna memastikan
pembangunan yang sesuai dengan kebutuhan dan aspirasi masyarakat Jawa Barat.

Diskusi Bersama Deepublish. Politeknik STIA LAN Bandung mengadakan diskusi dengan
penerbit Deepublish terkait penawaran kerja sama penerbitan. Deepublish menawarkan
layanan penerbitan jurnal. Penawaran ini ditujukan untuk mendukung peningkatan publikasi
ilmiah dosen dan mahasiswa. Pihak Politeknik STIA LAN Bandung menyambut baik kerja

#ASNKompetenRakyat Sejahtera



@ =~ | BIGGER SMARTER BETTER 33

@ whasw . stialanbandung.ac.id

sama ini sebagai langkah strategis untuk memperkuat budaya literasi akademik. Diskusi juga
mencakup rencana pelatihan kepenulisan dan pendampingan penerbitan.
Penandatanganan Letter of Intention dengan UniKL. Pada tanggal 22 April 2025, bertempat
di Malaysia Hall Jakarta telah dilaksanakan penandatanganan Letter of Intention (Lol) antara
Politeknik STIA LAN Bandung dan Universiti Kuala Lumpur (UniKL) Malaysia. Dokumen ini
menjadi simbol awal dari komitmen kedua institusi untuk menjalin kerjasama strategis di
masa depan, baik dalam bidang akademik, riset, maupun pengembangan sumber daya
manusia. Pada tanggal 22 April 2025, bertempat di Malaysia Hall Jakarta telah dilaksanakan
penandatanganan Letter of Intention (Lol) antara Politeknik STIA LAN Bandung dan Universiti
Kuala Lumpur (UniKL) Malaysia. Dokumen ini menjadi simbol awal dari komitmen kedua
institusi untuk menjalin kerjasama strategis di masa depan, baik dalam bidang akademik,
riset, maupun pengembangan sumber daya manusia.

Rapat Pimpinan LAN. Rapat Pimpinan Lembaga Administrasi Negara (LAN) yang
berlangsung secara blended, menggabungkan kehadiran luring dan daring. Rapat ini
dipimpin langsung oleh Kepala LAN dan dihadiri oleh pejabat pimpinan tinggi madya,
pejabat pimpinan tinggi pratama, Direktur Politeknik STIA LAN, serta para pejabat
administrator. Peserta yang berdomisili di Jakarta mengikuti rapat secara luring di Ruang
Sidang Pimpinan, Gedung B Lantai 2 Kantor LAN Pusat, sementara peserta dari luar Jakarta
mengikuti melalui Zoom Meeting. Agenda rapat meliputi arahan strategis dari Kepala LAN,
pembahasan rencana kerja Corporate University (Corpu) di lingkungan LAN, serta
penyampaian apresiasi dari kementerian/lembaga terhadap kontribusi LAN. Rapat
berlangsung dengan penuh antusiasme dan komitmen bersama untuk terus memperkuat
peran LAN sebagai lembaga penggerak reformasi birokrasi dan pengembangan SDM
aparatur negara. Hasil rapat ini diharapkan menjadi dasar penguatan langkah-langkah
strategis ke depan dalam pelaksanaan program Corpu secara nasional.

Penjajakan Kerja Sama dengan Gimpo City dan Pemerintah Kota Bandung. Politeknik STIA
LAN Bandung memfasilitasi penjajakan kerja sama antara Pemerintah Kota Bandung dan
delegasi dari Gimpo City, Korea Selatan. Pertemuan yang digelar di Balai Kota Bandung ini
membahas potensi kolaborasi di bidang penguatan sistem pemerintahan, peningkatan
kapasitas sumber daya manusia, pengembangan ekonomi, serta pendidikan dan
kebudayaan. Delegasi dari Gimpo City, yang diwakili Prof. Yong Sun Lee dan Prof. Hye
Kyoung Lee dari Myongji University, memaparkan inovasi Smart City dan Smart Farming yang
dapat diadaptasi di Bandung. Politeknik STIA LAN Bandung memfasilitasi penjajakan kerja
sama antara Pemerintah Kota Bandung dan delegasi dari Gimpo City, Korea Selatan.
Pertemuan yang digelar di Balai Kota Bandung ini membahas potensi kolaborasi di bidang
penguatan sistem pemerintahan, peningkatan kapasitas sumber daya manusia,
pengembangan ekonomi, serta pendidikan dan kebudayaan. Delegasi dari Gimpo City, yang
diwakili Prof. Yong Sun Lee dan Prof. Hye Kyoung Lee dari Myongji University, memaparkan
inovasi Smart City dan Smart Farming yang dapat diadaptasi di Bandung.
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» Penandatanganan PKS UIN. Penandatanganan Perjanjian Kerja Sama (PKS) antara Program
Studi Doktor Pendidikan Islam, Pascasarjana Universitas Islam Negeri (UIN) Sunan Gunung
Djati Bandung dengan Politeknik STIA LAN Bandung. Kegiatan ini berlangsung di kampus
Politeknik STIA LAN Bandung dan dihadiri oleh pimpinan kedua institusi. Dari pihak UIN
Sunan Gunung Djati, hadir Prof. Dr. H. Badrudin, M.Ag., CIIQA, CEAM selaku perwakilan mitra,
sementara dari pihak Politeknik STIA LAN Bandung diwakili oleh Dr. Muhamad Nur Afandi,
M.T. Ruang lingkup kerja sama yang disepakati meliputi bidang pendidikan, penelitian, dan
pengabdian kepada masyarakat sebagai wujud implementasi Tri Dharma Perguruan Tinggi.
Penandatanganan ini diharapkan menjadi langkah awal untuk membangun sinergi yang
produktif antara kedua institusi, khususnya dalam pengembangan ilmu pengetahuan,
kolaborasi riset, dan kegiatan sosial yang berdampak bagi masyarakat. Kegiatan berlangsung
dengan penuh semangat kolaboratif dan menjadi momentum penting dalam memperluas
jaringan kemitraan strategis antar perguruan tinggi.

» Pertemuan penjajakan kerja sama antara Politeknik STIA LAN Bandung dengan Sekolah Staf
dan Komando Tentara Nasional Indonesia (Sesko TNI) dalam rangka pembukaan kelas kerja
sama. Kegiatan ini dihadiri oleh Direktur Kerja Sama Akademik Sesko TNI, Marsma TNI
Mukhtar Bakhrong, S.E., M.M., M.Han., CHRMP; Direktur Politeknik STIA LAN Bandung, Dr.
Muhamad Nur Afandi, S.Pd., M.T; serta Perwira Pembantu Bidang Ill/Kerma PT, Kolonel Mar
Andi Sultan Alimuddin, M.Tr. OPSLA. Turut hadir Wakil Direktur 1, Il, dan Ill Politeknik STIA
LAN Bandung, jajaran Sesko TNI, Ketua dan Sekretaris Jurusan lImu Administrasi, serta para
Ketua Program Studi. Pertemuan ini membahas potensi pembukaan kelas kerja sama yang
dirancang untuk mendukung peningkatan kapasitas SDM TNI di bidang administrasi publik
dan manajemen strategis. Diharapkan, kedepannya kerja sama ini dapat dilakukan menjadi
model sinergi antara institusi pendidikan tinggi kedinasan dan lembaga pertahanan dalam
mencetak aparatur negara yang profesional dan berdaya saing.

» Penjajakan Lanjutan Kerjasama Dengan Pemerintah Daerah Kabupaten Musi Banyuasin
Provinsi Sumatera Selatan- 13 Juni 2025. Politeknik STIA LAN Bandung melalui Pusat
Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat (P3M) menggelar diskusi penjajakan kerja
sama lanjutan dengan Pemerintah Kabupaten Musi Banyuasin, Provinsi Sumatera Selatan.
Kegiatan ini difokuskan pada kolaborasi dalam penyusunan dokumen strategis
pemerintahan, yang melibatkan Program Studi Manajemen Sumber Daya Manusia Aparatur
(MSDMA), Administrasi Publik dan Negara (APN), serta Administrasi Bisnis Sektor Publik
(ABSP). Agenda penjajakan meliputi penyusunan Analisis Jabatan dan Analisis Beban Kerja
(Anjab ABK), Peta Proses Bisnis, serta Reformasi Birokrasi (RB) Tematik.Diskusi ini dihadiri oleh
perwakilan Pemkab Musi Banyuasin, antara lain Dedi Mardiansyah, SP, M.Si; Herlina, SE; dan
Yondie Pradikta, ST, yang merupakan analis kebijakan ahli muda, serta Hj. Nurzahrawati, S.Pd,
MT selaku Kepala Bagian Organisasi. Melalui kerja sama ini, diharapkan tercipta sinergi antara
institusi pendidikan tinggi vokasi dengan pemerintah daerah dalam mendukung transformasi
birokrasi berbasis data dan inovasi.
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menerima kunjungan dari Pemerintah Kabupaten Musi Banyuasin dalam rangka kegiatan
Persiapan Teknis Kerja Sama. Kunjungan ini dipimpin langsung oleh Kepala Bagian Organisasi
Setda Kabupaten Musi Banyuasin, Ibu Hj. Nurzahrawati, S.Pd., M.T., beserta jajaran, dan
disambut oleh jajaran pimpinan Politeknik STIA LAN Bandung, termasuk Direktur, Wakil
Direktur I, Ketua Jurusan, serta beberapa kepala unit. Kegiatan ini bertujuan untuk menjajaki
bentuk kolaborasi strategis yang akan dikembangkan bersama, khususnya dalam bidang
penguatan kapasitas aparatur, pendampingan tata kelola kelembagaan, serta penelitian
terapan. Kedua belah pihak saling menyampaikan harapan, kebutuhan, serta potensi
kontribusi yang dapat dihadirkan melalui kerja sama tersebut. Politeknik STIA LAN Bandung
menyatakan komitmennya untuk mendukung upaya penguatan tata kelola pemerintahan
daerah berbasis keilmuan dan praktik administrasi publik, sementara Pemerintah Kabupaten
Musi  Banyuasin  menyambut baik inisiatif tersebut sebagai langkah nyata dalam
meningkatkan kualitas birokrasi dan layanan publik di daerah.

Penandatanganan MoU Antara Politeknik STIA LAN Bandung TIARA Thammasat Univ.
Thailand- 21-22 Juni 2025. Politeknik STIA LAN Bandung memperkuat jaringan akademik
internasional melalui penandatanganan nota kesepahaman (MoU) dengan Thammasat
Institute of Area Studies (TIARA), Thammasat University, Thailand. Kegiatan yang
berlangsung pada Sabtu, 21 Juni 2025 di Bangkok tersebut merupakan bagian dari rangkaian
TIARA International Conference on Asia-Pacific Futures yang menghadirkan peserta dari
berbagai negara. Dr. Septiana Dwiputrianti, Ph.D., Ketua Jurusan dan Ketua Senat Akademik
Politeknik STIA LAN Bandung, mewakili institusi dalam penandatanganan dan juga berperan
aktif sebagai pemakalah dalam dua sesi paralel, membahas revitalisasi kearifan lokal dan
konservasi energi sebagai strategi ketahanan energi nasional. Kerja sama strategis ini
difasilitasi oleh kolaborasi antara Indonesian Association for Public Administration (IAPA),
Asian Association for Public Administration (AAPA), dan TIARA Thammasat University,
sebagai wujud komitmen kedua institusi dalam bidang pendidikan, penelitian, dan
pengabdian masyarakat. MoU ini membuka peluang bagi pertukaran dosen dan mahasiswa,
riset bersama, serta forum ilmiah internasional yang akan meningkatkan kapasitas
kelembagaan dan mutu akademik Politeknik STIA LAN Bandung. Dengan kolaborasi ini,
institusi vokasi ini berkontribusi aktif dalam pembangunan regional dan global khususnya di
bidang administrasi publik dan pengembangan kawasan Asia-Pasifik.

Stadium Generale dan Penandatanganan Kerjasama FIA Ul- 26 Juni 2025. Politeknik STIA
LAN Bandung dan Fakultas llmu Administrasi (FIA) Universitas Indonesia resmi menjalin kerja
sama dalam bidang Tri Dharma Perguruan Tinggi, penandatanganan Perjanjian Kerjasama
dilakukan di Balai Purnomo, Kampus Ul Depok, sebagai wujud komitmen bersama untuk
memperkuat kolaborasi akademik, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat. Acara
dihadiri oleh berbagai institusi dan diawali dengan pemberian sambutan oleh Rektor Ul, Prof.
Dr. Ir. Heri Hermansyah, S.T., M.Eng., IPU, dan Dekan Fakultas llmu Administrasi Universitas
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Indonesia, Prof. Dr. Dra. Retno Kusumastuti Hardjono, M.Si. Sementara itu mewakili Direktur,
dari Politeknik STIA LAN Bandung hadir Wakil Direktur | Bidang Akademik Politeknik STIA
LAN Bandung, Dr. Teni Listiani, SE., M.M dan Ketua Jurusan, Septiana Dwiputrianti, SE.,
M.Com, Ph.D. Melalui penandatanganan ini, FIA Ul dan Politeknik STIA LAN Bandung sepakat
untuk senantiasa meningkatkan kualitas pendidikan secara berkelanjutan melalui pertukaran
pengetahuan, pelaksanaan penelitian kolaboratif di bidang administrasi publik, serta
pengabdian kepada masyarakat berbasis riset dan kebutuhan lokal yang lebih berdampak.
Kerja sama ini diharapkan menjadi model sinergi antara pendidikan tinggi terapan dengan
universitas riset dalam memajukan kualitas SDM dan mendukung reformasi birokrasi di
Indonesia.

Musyawarah Daerah IAPA Jawa Barat- 26 Juni 2025. Indonesia Association for Public
Administration (IAPA) DPD Jawa Barat menggelar Musyawarah Daerah (Musda) secara daring
pada 26 Juni 2025 sebagai momentum regenerasi kepemimpinan untuk periode 2025-2028.
Kegiatan ini dihadiri oleh tokoh penting dari tingkat pusat maupun daerah, termasuk Ketua
Umum IAPA Pusat Prof. Dr. Agus Pramusinto, MDA, dan Ketua DPD Jawa Barat periode 2021-
2024 Prof. Dr. H. Yaya Mulyana Abdul Azis, M.Si. Dalam Musda, Prof. Yaya menyampaikan
laporan pertanggungjawaban serta refleksi perjalanan organisasi, sementara Prof. Agus
menekankan pentingnya integritas, netralitas, dan kolaborasi strategis dalam memperkuat
tata kelola administrasi publik yang berbasis ilmu pengetahuan. Forum ini juga menjadi ajang
pemilihan Ketua DPD IAPA Jawa Barat periode 2025-2028, yang akhirnya menetapkan Dr.
Muhamad Nur Afandi, S.Pd., M.T. secara aklamasi. Musyawarah Daerah DPD |APA Jabar
2025 sekaligus memperkuat jejaring akademisi dan praktisi dalam upaya membangun tata
kelola administrasi publik yang profesional, partisipatif, dan berkelanjutan di Jawa Barat, serta
menegaskan peran penting sinergi antara IAPA dan institusi pendidikan seperti Politeknik
STIA LAN Bandung.

Rapat Pimpinan- 26 Juni 2025. Lembaga Administrasi Negara (LAN) menggelar Rapat
Pimpinan yang dilaksanakan secara blended, bertempat di Ruang Sidang Pimpinan, Gedung
B Lantai 2, LAN Pusat. Rapat ini dihadiri oleh pejabat pimpinan tinggi madya, pimpinan tinggi
pratama, Direktur Politeknik STIA LAN, serta pejabat administrator, baik secara luring untuk
yang berdomisili di Jakarta maupun daring bagi yang berada di luar wilayah. Rapat dipimpin
langsung oleh Kepala LAN dan dimulai pukul 13.00 WIB hingga selesai. Agenda utama rapat
meliputi arahan dari Kepala LAN, pembahasan pengintegrasian dan komitmen sistem
pelaporan, serta diskusi mengenai Sistem Pengembangan Kompetensi (SiBangkom). Rapat
ini menjadi forum strategis dalam memperkuat sinergi antar unit kerja di lingkungan LAN
sekaligus menyamakan langkah dalam pengelolaan pelaporan dan pengembangan
kompetensi ASN. Kehadiran lintas level pejabat diharapkan dapat memperkuat implementasi
kebijakan LAN secara terintegrasi dan berkelanjutan.

Latsar CPNS- 1 Juli 2025. Lembaga Administrasi Negara (LAN) menyelenggarakan dialog
antara Kepala LAN dan Pejabat Pimpinan Tinggi dengan para Calon Pegawai Negeri Sipil
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(CPNS) LAN. Kegiatan ini merupakan bagian dari upaya pembinaan awal bagi CPNS untuk
mengenal lebih dekat nilai-nilai dasar, visi, misi, serta arah strategis lembaga. Dalam suasana
dialogis dan terbuka, para CPNS diberikan pemahaman mengenai peran strategis LAN dalam
mendukung reformasi birokrasi dan pembangunan aparatur negara yang profesional.
Melalui kegiatan ini, LAN berharap para CPNS tidak hanya memahami struktur dan fungsi
kelembagaan, tetapi juga mampu menumbuhkan komitmen serta integritas dalam
menjalankan tugas sebagai pelayan publik. Dialog ini menjadi momentum penting dalam
membangun budaya kerja yang kolaboratif dan berorientasi hasil, sejalan dengan semangat
#MakartiBhaktiNagari untuk mewujudkan birokrasi yang #BiggerSmarterBetter.

MoU Tridharma Perguruan Tinggi antara Institut Teknologi dan Sains Mandala Jember
dengan Politeknik STIA LAN Bandung- 4 Juli 2025. MoU Tridharma Perguruan Tinggi antara
Institut Teknologi dan Sains Mandala Jember dengan Politeknik STIA LAN Bandung Nomor
20/ITSM/MoU/L/2025 dan Nomor 53/STIA.2.1/KLS.01 tertanggal 04 Juli 2025 oleh kedua
belah pihak yakni :

Dr. Suwignyo Widagdo, S.E.,, M.M., M.P. Rektor Institut Teknologi dan Sains Mandala Jember
dengan Dr. Muhammad Nur Afandi, S.Pd., M.T. Direktur Politeknik STIA LAN Bandung;
Penandatanganan Implementasi Kerjasama tentang pelaksanaan International Conference
on Economics, Business, and Information Technology (ICEBIT) Tahun 2025 nomor 03/ITSM-
LPPM/MoA/2025 dan nomor 54/STIA.2.1/KLS.01 tertanggal 04 Juli 2025 oleh kedua belah
pihak yakni : Dr. Riza Bahtiar Sulistyan, S.E,M.M. Ketua LPPM Institut Teknologi dan Sains
Mandala Jember dengan Dr. Hafid Aditya Pradesa, S.E., M.M. Kaprodi D4 ABSP Politeknik STIA
LAN Bandung

Monev Pelaksanaan Kerjasama dengan MIAP UT- 16 Juli 2025. Politeknik STIA LAN Bandung
menerima kunjungan dari Program Magister lImu Administrasi Publik (MIAP) Universitas
Terbuka dalam rangka Monitoring dan Evaluasi (Monev) kerja sama yang telah terjalin serta
penjajakan kolaborasi lanjutan. Pertemuan ini menjadi momen strategis untuk memperkuat
sinergi antarperguruan tinggi dalam rangka mewujudkan Tri Dharma Perguruan Tinggi
secara berkelanjutan. Kedua belah pihak membahas capaian dari kerja sama sebelumnya
serta merumuskan rencana kolaborasi ke depan. Inisiasi yang digagas meliputi riset
kolaboratif, pengembangan modul pembelajaran bersama, hingga rencana pelaksanaan
konferensi internasional. Diharapkan kerja sama ini dapat memberikan kontribusi nyata
terhadap penguatan kualitas pendidikan tinggi dan mendorong inovasi dalam bidang
administrasi publik di Indonesia.

Konsolidasi Optimalisasi Proses Kerja dengan Pendekatan Gugus Kendali Mutu, Sosialisasi
Renstra Tahun 2025-2029 dan Progres Kegiatan Tahun 2025-1 - 4 September 2025. Politeknik
STIA LAN Bandung menyelenggarakan konsolidasi dalam rangka pembahasan Draft
Rencana Strategis (Renstra) 2025-2029. Kegiatan ini merupakan bagian dari proses
penyusunan dokumen perencanaan yang akan menjadi pedoman arah pembangunan
kampus dalam lima tahun ke depan. Dalam forum ini, dibahas sejumlah poin penting yang
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mencakup arah pengembangan pendidikan, penelitian terapan, pengabdian kepada
masyarakat, serta penguatan tata kelola internal. Penyusunan Renstra juga
mempertimbangkan dinamika lingkungan strategis, termasuk perkembangan digitalisasi dan
kebutuhan birokrasi modern terhadap sumber daya manusia yang kompeten di bidang
administrasi  publik. Melalui proses pembahasan ini, Politeknik STIA LAN Bandung
menegaskan komitmennya untuk terus berbenah dan bertransformasi, selaras dengan
semangat Bigger, Smarter, Better yang menjadi arah pembangunan kelembagaan.

» Kunjungan STT Mandala ke SPI Politeknik STIA LAN Bandung- 17 September 2025. Politeknik
STIA- LAN Bandung menerima kunjungan studi bandung STMM Yogyakarta yang
berlangsung di Ruang Rapat Lantai 1 kampus. Kegiatan ini diikuti oleh perwakilan Pusat Kajian
STMM, Pusat Kajian Desa (PUSKADES) Politeknik STIA LAN Bandung dengan tujuan
memperoleh informasi mengenai dokumen persyaratan, prosedur pendirian pusat studi, dan
praktik pengelolaan riset serta kolaborasi akademik yang telah dijalankan di Politeknik STIA
LAN Bandung. Dalam kegiatan ini, PUSKADES memaparkan transformasi visi dan misi yang
kini lebih aplikatif dan kolaboratif untuk memperkuat peran pendampingan pembangunan
desa, serta program unggulan seperti kajian tematik pasca pandemi, desa binaan, dan
pengabdian masyarakat (Abdimas). Diskusi yang berlangsung hangat menghasilkan
kesepakatan tindak lanjut berupa berbagi dokumen SOP pendirian pusat studi, pertukaran
pengalaman manajemen pusat kajian, hingga peluang kolaborasi riset dan pengabdian
masyarakat antara kedua institusi.

» Audiensi dan Studi Banding Politeknik STIA LAN Jakarta- 24 September 2025. Politeknik STIA
LAN Jakarta melaksanakan kunjungan audiensi dan studi banding ke Politeknik STIA LAN
Bandung. Kegiatan ini bertujuan untuk memperkuat kolaborasi antar kampus dalam
meningkatkan mutu pendidikan tinggi terapan serta tata kelola kelembagaan. Agenda
kunjungan mencakup benchmarking Satgas PPKS & PPKPT, pengelolaan perpustakaan,
pengembangan bidang kemahasiswaan, serta tata kelola akademik dan kerja sama.
Kunjungan ini tidak hanya menjadi ajang berbagi pengalaman dan praktik baik, tetapi juga
membuka ruang dialog strategis untuk menemukan langkah-langkah inovatif dalam
memperkuat peran Politeknik STIA LAN di tingkat nasional. Melalui sinergi ini, diharapkan
tercipta keselarasan kebijakan dan standar layanan akademik maupun nonakademik,
sehingga mampu mendukung kualitas lulusan yang adaptif, kompetitif, dan siap menghadapi
tantangan birokrasi modern. Momentum ini menegaskan komitmen bersama tiga kampus
Politeknik STIA LAN untuk terus berinovasi dalam mewujudkan pendidikan tinggi terapan
yang unggul dan berdampak bagi pembangunan.

» Institution Tour CPNS- 8 Oktober 2025. Politeknik STIA LAN Bandung menerima kunjungan
peserta Institution Tour Calon Pegawai Negeri Sipil (CPNS) Lembaga Administrasi Negara
(LAN) RI. Kegiatan yang berlangsung di Aula Kampus Utama ini bertujuan memberikan
wawasan kepada para CPNS mengenai peran dan kontribusi Poltek STIA LAN Bandung
sebagai lembaga pendidikan tinggi terapan di bidang administrasi publik. Kunjungan ini diisi
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dengan sesi pemaparan profil institusi, diskusi interaktif, serta tur keliling kampus untuk
mengenal lebih dekat aktivitas akademik dan inovasi pembelajaran yang diterapkan. Melalui
kegiatan ini, diharapkan para CPNS dapat memperoleh inspirasi dalam mewujudkan birokrasi
yang profesional, adaptif, dan berorientasi pelayanan publik berkualitas.

Politeknik STIA LAN Bandung dan IPDN Jalin Kerja Sama untuk Penguatan Kelembagaan- 13
Oktober 2025. Program Studi Administrasi Pembangunan Negara (APN) bersama Himpunan
Mahasiswa Administrasi Pembangunan Negara (HIMAPARA) Politeknik STIA LAN Bandung
melaksanakan kegiatan Safari Lembaga dan Studi Visit ke Institut Pemerintahan Dalam
Negeri (IPDN). Kegiatan ini bertujuan memperluas wawasan mahasiswa mengenai sistem
birokrasi dan tata kelola pemerintahan, sekaligus memperkuat hubungan kelembagaan
antara Poltek STIA LAN Bandung dan IPDN. Selama kunjungan, delegasi HIMAPARA
berdiskusi dengan perwakilan IPDN mengenai kebijakan publik, inovasi pelayanan, serta
kepemimpinan birokrasi. Selain itu, pimpinan kedua institusi membahas peluang kerja sama
strategis di bidang penguatan kurikulum, peningkatan kapasitas mahasiswa, dan
pengembangan kolaborasi akademik. Melalui kegiatan ini, HIMAPARA menunjukkan
komitmennya dalam membangun jejaring antar lembaga dan meneguhkan peran generasi
muda dalam memperkuat tata kelola pemerintahan yang adaptif dan berintegritas.

Kongres dan Konferensi IAPA 2025 Kupang: Menguatkan Administrasi Publik Berbasis
Kearifan Lokal dan Inovasi Digital- 29 Oktober 2025. Rangkaian kegiatan The 2025 Hybrid
Annual Conference & Congress of the Indonesian Association for Public Administration
(IAPA) resmi digelar di Universitas Nusa Cendana (Undana), Kupang, Nusa Tenggara Timur,
dengan tema “Indigenous Public Administration: Bridging Tradition, Innovation, and
Governance for a World-Class Public Sector.” Kegiatan ini menjadi momentum penting bagi
akademisi dan praktisi administrasi publik untuk memperkuat tata kelola pemerintahan
berbasis nilai-nilai lokal dan inovasi global. Dalam kesempatan ini, Politeknik STIA LAN
Bandung turut berpartisipasi aktif melalui agenda penandatanganan Nota Kesepahaman
(MoU) dengan Sungkyunkwan University (Korea Selatan) dan FISIP Universitas Nusa
Cendana, serta penjajakan kerja sama dengan Agder University (Norwegia) dan salah satu
universitas negeri di Timor Leste. Selain memperluas jejaring kerja sama internasional,
Politeknik STIA LAN Bandung juga berkontribusi dalam sesi akademik melalui pemaparan
makalah oleh Septiana Dwi Putrianti, S.E., M.Com (Hons)., Ph.D. dan Dr. Nita Nurliawati,
S.Sos., M.Si., berjudul “Enhancing Indigenous Public Administration Through Artificial
Intelligence (Al) Integration: Systematic Literature Review.” Makalah ini menyoroti peran Al
dalam memperkuat Indigenous Public Administration yang berpijak pada kearifan lokal dan
nilainilai budaya. Melalui partisipasi dalam forum internasional ini, Politeknik STIA LAN
Bandung menegaskan komitmennya untuk menjadi pusat pengembangan ilmu administrasi
publik yang inovatif, kolaboratif, dan berdaya saing global.

Politeknik  STIA- LAN Bandung Perkuat Kemitraan Akademik di Aceh melalui
Penandatanganan Kerjasama dan Kuliah Umum- 17 November 2025. Politeknik STIA LAN
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Bandung memperluas jejaring akademik di Aceh melalui penandatanganan MoU dengan
Universitas Iskandar Muda dan MoA dengan Prodi llmu Administrasi Negara FISIP UIN
ArRaniry, yang dilaksanakan pada 17 November 2025 di Ruang Teater FISIP UIN Ar-Raniry
Banda Aceh dan dirangkaikan dengan Kuliah Umum bertema “Arsitektur Masa Depan: Peran
Strategis Analis Kebijakan Menuju Indonesia Emas.” Acara menghadirkan narasumber Dr.
Muhammad Nur Afandi, S.Pd., M.T,, Dr. Nita Nurliawati, S.Sos., M.Si., serta Dr. Muji Mulia,
M.Ag., yang menekankan pentingnya kolaborasi riset, pembelajaran interdisipliner, serta
penguatan kapasitas mahasiswa dalam membangun analis kebijakan unggul menuju
Indonesia Emas 2045. Kerja sama ini mencakup pengembangan SDM, kuliah tamu, penelitian
bersama, magang, MBKM, dan pengabdian kepada masyarakat sebagai implementasi nyata
Tri Dharma Perguruan Tinggi. Melalui kegiatan ini, Politeknik STIA LAN Bandung menegaskan
komitmennya memperluas jejaring nasional dan memperkuat ekosistem keilmuan yang
diharapkan mampu melahirkan generasi analis kebijakan yang siap menghadapi tantangan
pembangunan masa depan.

» Pelaksanaan Zona Integritas- 10 Desember 2025. Politeknik STIA LAN Bandung menerima
kunjungan Inspektorat LAN Rl dalam rangka penguatan pembangunan Zona Integritas
sebagai langkah strategis menuju pengusulan WBK/WBBM. Kegiatan ini menegaskan bahwa
Zona Integritas merupakan komitmen kolektif seluruh pegawai dan harus selaras dengan
pencapaian kinerja organisasi. Inspektorat LAN menekankan pentingnya konsistensi kinerja,
hasil survei, serta keberanian satuan kerja menampilkan capaian dan inovasi yang dimiliki.
Melalui kegiatan ini, Politeknik STIA LAN Bandung memperkuat komitmen membangun tata
kelola yang berintegritas, akuntabel, dan berorientasi pada peningkatan kualitas layanan
publik.

» LAN Gelar Kick Off Program Pemagangan Nasional Kemnaker Batch Ill Tahun 2025- 14
Desember 2025. Lembaga Administrasi Negara (LAN) secara resmi menyelenggarakan Kick
Off Program Pemagangan Kementerian Ketenagakerjaan (Kemnaker) Batch Ill Tahun 2025
pada Selasa, 16 Desember 2025 secara hybrid, luring di Kantor LAN Pusat dan daring melalui
Zoom Meeting. Program nasional ini bertujuan meningkatkan kompetensi, keterampilan
kerja, serta pengalaman praktis peserta melalui pembelajaran langsung di lingkungan kerja
pemerintahan. Kegiatan kick off diikuti oleh pimpinan LAN, para mentor, serta peserta
pemagangan dari berbagai satuan kerja LAN di seluruh Indonesia. Sebagai salah satu satuan
kerja yang berpartisipasi, Politeknik STIA LAN Bandung turut mengikuti kegiatan kick off
secara daring dan menerima 10 peserta pemagangan yang ditempatkan pada berbagai unit
kerja di lingkungan kampus.

» Kegiatan Studi Banding dan Penjajakan Kerja Sama dari Politeknik Pariwisata Makassar ke
Politeknik STIA LAN Bandung- 19 Desember 2025. Politeknik STIA LAN Bandung menerima
kunjungan Studi Banding dan Penjajakan Kerja Sama dari Politeknik Pariwisata Makassar,
kunjungan ini bertujuan untuk memperkuat sinergi dan kolaborasi antar perguruan tinggi
vokasi, khususnya dalam bidang penelitian dan pengabdian kepada masyarakat (PkM)
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BAB IV PENYERAPAN ANGGARAN DAN PENCAPAIAN KINERJA

FISIK
a. Realisasi penyerapan anggaran
No | Pagu Anggaran Realisasi Persentase
1 Rp 1.149.195.000 Rp 1.148.138.573 99.91%

Data s.d. 30 Desember 2025

b. Pencapaian kinerja fisik (output kegiatan)

Jumlah mahasiswa aktif Politeknik STIA LAN Bandung sampai dengan tahun 2025 tercatat
sebanyak 1782 mahasiswa, yang mencerminkan tingkat partisipasi dan keberlanjutan
penyelenggaraan pendidikan secara optimal. Jumlah mahasiswa aktif ini menjadi dasar dalam
pelaksanaan dan evaluasi layanan penjaminan mutu, khususnya dalam pengukuran mutu akademik
dan non-akademik, pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI), serta pemantauan capaian standar mutu
pendidikan. Kondisi tersebut menunjukkan kapasitas institusi dalam menerapkan sistem penjaminan
mutu internal secara efektif, didukung oleh ketersediaan sumber daya akademik, sarana prasarana,
serta sistem penjaminan mutu yang terintegrasi dan berkelanjutan.

Pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) Tahun 2025 di Politeknik STIA LAN Bandung
merupakan bagian integral dari siklus penjaminan mutu internal dalam rangka memastikan
kepatuhan program studi terhadap standar mutu yang ditetapkan serta mendorong peningkatan
mutu secara berkelanjutan. Melalui tahapan audit yang dilaksanakan secara sistematis, mulai dari
perencanaan, pelaksanaan audit lapangan, hingga penyusunan dan tindak lanjut hasil audit, AMI
memberikan gambaran objektif mengenai tingkat kematangan implementasi standar mutu pada
seluruh program studi. Hasil audit menunjukkan bahwa secara umum tingkat kepatuhan terhadap
indikator standar mutu berada pada kategori baik dan melampaui target Renstra, meskipun masih
terdapat ketidaksesuaian pada beberapa indikator yang memerlukan perbaikan terarah. Variasi
capaian kepatuhan antarprogram studi mencerminkan perbedaan tingkat penguatan sistem
penjaminan mutu internal, sementara temuan umum yang berkaitan dengan luaran pendidikan,
prestasi akademik, relevansi lulusan, dan kepuasan pengguna menjadi dasar penting dalam
penyusunan rencana tindak lanjut pada siklus PPEPP berikutnya. Dengan demikian, hasil AMI Tahun
2025 tidak hanya berfungsi sebagai alat evaluasi kepatuhan, tetapi juga sebagai instrumen strategis
dalam pengendalian mutu dan peningkatan kinerja institusi secara berkesinambungan. Audit
Mutu Internal (AMI) Tahun 2025 dilaksanakan di lingkungan Politeknik STIA LAN Bandung yang
beralamat di JI. Hayam Wuruk No. 34-38, Bandung. Pelaksanaan audit ini bertujuan untuk
mengevaluasi tingkat kepatuhan terhadap indikator standar mutu pada program studi yang diaudit
serta memastikan keberlanjutan peningkatan mutu akademik dan tata kelola institusi.
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Pelaksanaan Audit Mutu Internal Tahun 2025 dilakukan melalui beberapa tahapan kegiatan,
yaitu Kick Off Meeting yang diselenggarakan pada tanggal 27 November 2025. Tahapan selanjutnya
adalah pengisian dokumen audit yang dilaksanakan pada tanggal 28 November sampai dengan 4
Desember 2025. Audit lapangan sekaligus penyusunan laporan hasil audit dilaksanakan pada tanggal
4 sampai dengan 11 Desember 2025. Kegiatan audit ditutup dengan Closing Meeting pada tanggal
12 Desember 2025, dan dilanjutkan dengan Rapat Tindak Lanjut yang direncanakan pada bulan
Januari 2026.

Ruang lingkup Audit Mutu Internal Tahun 2025 mencakup evaluasi kepatuhan terhadap
indikator standar mutu pada beberapa program studi, yaitu Program Studi D4 Administrasi Bisnis
Sektor Publik (ABSP), D4 Administrasi Pembangunan Negara (APN), D4 Manajemen Sumber Daya
Manusia Aparatur (MSDMA), serta Program Studi Magister Terapan Administrasi Pembangunan
Negara (S2 APN).

Organisasi Tim Audit Mutu Internal Tahun 2025 ditetapkan berdasarkan Keputusan Direktur
Politeknik STIA LAN Bandung Nomor 5127/STIA.2.1/PWS.02. Tim audit terdiri dari auditor yang
memiliki kompetensi dan kualifikasi sesuai dengan ketentuan yang berlaku, yaitu Dr. Hendrikus T.
Gedeona, S.I.P., M.Si.; Drs. Ramdani Priatna, M.Si;; Cintantya Andhita Dara Kirana, S.AP., M.AP.; Caesar
Octoviandy Purba, S.Sos., M.A.B.; Ono Taryono, S.Pd., M.A; Rodlial Ramdhan Tackbar Abubakar, S.IP.,
M.AP.; Saekul Anwar, S.Pd., M.Si; Dr. Dinoroy Marganda Aritonang, S.H., M.H. Raisa Raffiti
Choerunnisa, S.H., M.Si,; Alikha Novira, S.Hum., M.L.P.; Nur Imam Taufik, S.IP., M.M.; Putri Wulandari
Atur Rejeki, S.Si., M.E.; Pepi Zulvia, S.Pd., M.Si,; Drs. Eris Yustiono, M.Sc.; Nadiarani Anindita, S.Psi.,
M.A,; serta Fandi Ahmad, S.T., M.T.

Prosedur pelaksanaan Audit Mutu Internal dilakukan melalui beberapa tahapan, yaitu
pengisian kertas kerja audit oleh program studi, pemeriksaan dan verifikasi bukti dukung,
pelaksanaan wawancara audit dengan pengelola program studi, penetapan status kepatuhan
terhadap indikator standar mutu, serta penyusunan laporan hasil audit. Seluruh tahapan tersebut
dilaksanakan dengan mengacu pada Petunjuk Teknis Audit Mutu Internal Tahun 2025.

Kriteria ketidaksesuaian dalam Audit Mutu Internal ditetapkan apabila indikator standar mutu
tidak terpenuhi, tidak didukung oleh bukti yang memadai, atau terdapat potensi risiko mutu yang
dapat mempengaruhi pencapaian sasaran mutu program studi maupun institusi.

Adapun perbandingan target dan realisasi tahun 2024 dari audit standar SPMI adalah sebagai
berikut :
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Tabel Target Hasil Audit Mutu internal

Target Capaian

Indikator Kinerja Renstra dan Realisasi
PK

Hasil Audit Mutu Internal (dilaksanakan

. 85.25 88.33 103.61
oleh Unit P2M)

Hasil Audit Mutu Internal Tahun 2025 menunjukkan bahwa secara umum tingkat kepatuhan
terhadap 75 indikator standar mutu pada seluruh program studi berada pada kategori baik. Rata-
rata tingkat kepatuhan mencapai 88,33%, dengan tingkat ketidaksesuaian sebesar 11,67%, yang
mengindikasikan bahwa sebagian besar indikator standar mutu telah dipenuhi oleh program studi
yang diaudit.

Program Studi Magister Terapan Administrasi Pembangunan Negara (S2 APN) mencatat tingkat
kepatuhan tertinggi, yaitu sebesar 92,00%, dengan tingkat ketidaksesuaian terendah sebesar 8,00%.
Capaian ini menunjukkan konsistensi penerapan sistem penjaminan mutu internal yang relatif lebih
optimal dibandingkan program studi lainnya. Sementara itu, Program Studi D4 Manajemen Sumber
Daya Manusia Aparatur (MSDMA) juga menunjukkan tingkat kepatuhan yang tinggi, yaitu sebesar
88,00%, yang mencerminkan pemenuhan mayoritas indikator standar mutu meskipun masih
terdapat ruang perbaikan pada sebagian indikator tertentu.

Program Studi D4 Administrasi Bisnis Sektor Publik (ABSP) dan D4 Administrasi Pembangunan
Negara (APN) memiliki tingkat kepatuhan yang relatif seimbang, masing-masing sebesar 86,67%,
dengan tingkat ketidaksesuaian sebesar 13,33%. Kondisi ini menunjukkan bahwa kedua program
studi tersebut telah memenuhi sebagian besar indikator standar mutu, namun masih memerlukan
tindak lanjut perbaikan yang lebih terfokus pada indikator-indikator yang belum sepenuhnya
terpenuhi.

Secara keseluruhan, variasi tingkat kepatuhan antarprogram studi menunjukkan adanya perbedaan
tingkat kematangan implementasi standar mutu. Temuan ketidaksesuaian yang teridentifikasi
menjadi dasar penting bagi penyusunan rencana tindak lanjut guna meningkatkan kesesuaian
terhadap standar mutu serta memperkuat budaya mutu secara berkelanjutan di lingkungan
Politeknik STIA LAN Bandung.

Sementara untuk Unit Program Studi terdapat beberapa butit mutu/kriteria yang menjadi dasar
penilaian sebagai berikut.

Tabel Rekapitulasi Kepatuhan Indikator Audit Mutu Internal Tahun 2025
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No | Program Studi Jumlah Kepatuhan | Ketidaksesuaian
Indikator | (%) (%)

1 | D4 Manajemen Sumber Daya Manusia 75.00 88.00 12.00
Aparatur (MSDMA)
D4 Administrasi Bisnis Sektor Publik (ABSP) 75.00 86,67 13,33
D4 Administrasi Pembangunan Negara (APN) 75.00 86,67 13,33
Magister Terapan Administrasi Pembangunan 75.00 92.00 8.00
Negara (S2 APN)
Rata-rata 88,33 11,67

Sumber data: Laporan Audit Mutu Internal Tahun 2025

Temuan Audit Mutu Internal Tahun 2025 merupakan bagian dari proses penguatan dan peningkatan
mutu yang dilaksanakan secara berkelanjutan. Berbagai upaya perbaikan telah dilaksanakan melalui
penguatan sumber daya manusia, penyempurnaan sistem dan kebijakan penjaminan mutu, serta
konsolidasi pengelolaan institusi. Hasil Audit Mutu Internal Tahun 2025 selanjutnya digunakan
sebagai dasar pengendalian dan penetapan langkah peningkatan mutu pada siklus PPEPP
berikutnya guna memastikan ketercapaian standar mutu secara berkelanjutan. Temuan umum
program studi mencerminkan indikator luaran pendidikan dan ketercapaian outcome lulusan yang
digunakan dalam penilaian mutu internal.

Tabel Temuan Umum Program Studi

No Uraian Temuan Umum

Publikasi ilmiah pada jurnal internasional dengan tema yang relevan dengan bidang
keilmuan dosen penghitung rasio program studi dalam 3 tahun terakhir.

Kelulusan tepat waktu.

Kesesuaian bidang kerja lulusan.

Produk/jasa karya DPRPS yang diadopsi oleh industri atau masyarakat dalam 3 tahun
4 | terakhir.
Produk/jasa karya mahasiswa yang dihasilkan secara mandiri atau bersama dosen

5 | pembimbing yang diadopsi oleh industri atau masyarakat dalam 3 tahun terakhir.

Tingkat kepuasan pengguna lulusan terhadap aspek etika, keahlian bidang ilmu,
kemampuan berbahasa asing, penggunaan teknologi informasi, komunikasi, kerja sama,

6 | dan pengembangan diri.

Secara keseluruhan, Audit Mutu Internal Tahun 2025 telah memberikan gambaran objektif mengenai
tingkat pencapaian dan kepatuhan program studi terhadap standar mutu yang ditetapkan. Temuan
umum yang dihasilkan menjadi dasar strategis bagi pimpinan, program studi, dan unit terkait dalam
menetapkan kebijakan serta rencana tindak lanjut yang terarah dan berkelanjutan. Melalui
implementasi tindak lanjut yang konsisten, diharapkan kualitas penyelenggaraan pendidikan,
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relevansi lulusan, dan capaian kinerja institusi Politeknik STIA LAN Bandung dapat terus meningkat

secara berkesinambungan.

BAB V PENUTUP

Secara keseluruhan, kegiatan layanan penjaminan mutu melalui pelaksanaan Audit Mutu
Internal Tahun 2025 telah dilaksanakan secara sistematis dan sesuai dengan ketentuan yang berlaku
di Politeknik STIA LAN Bandung. Layanan ini berperan penting dalam memastikan keterpenuhan
standar mutu pendidikan dan tata kelola institusi melalui proses evaluasi, pengendalian, dan
peningkatan mutu yang berkelanjutan. Hasil Audit Mutu Internal menunjukkan bahwa tingkat
kepatuhan program studi terhadap indikator standar mutu berada pada kategori baik dan
melampaui target yang ditetapkan, meskipun masih terdapat beberapa ketidaksesuaian yang
memerlukan tindak lanjut perbaikan. Temuan audit dimanfaatkan sebagai dasar pengendalian mutu
dan penyusunan rencana tindak lanjut pada siklus PPEPP berikutnya, sehingga layanan penjaminan
mutu tidak hanya berfungsi sebagai instrumen evaluasi, tetapi juga sebagai sarana strategis dalam
memperkuat budaya mutu dan meningkatkan kinerja Politeknik STIA LAN Bandung secara
berkelanjutan.

#ASNKompetenRakyat Sejahtera



@ BIGGER SMARTER BETTER 46

LAMPIRAN

KAK

KERANGKS ACUAN KERJA/TERM OF REFERENCE
KELUARAN {QUTPUT) KEGIATAN TAHUN ANGGARAN 2023

Fementerian Negara’ Lembaga . LEMBAGA ACMINISTRASI HNEGARA

Lnit Ezzlon | /11  POLITEEMIK STIA LAN BANDUNG

Program . Program Kebijakan, Pembinaan Profesi, dan Tats Kelola ASH

Siasaran Program : Meningkatmya daya saing Pendidikan Tinggi dalam Mendukung
Pengembangan Administrasi Negara

Indikator Sasaran Program - Nilai predikat skreditasi program studi

Hegiztan . Penyelenggarzan Pendidikan Tinggi Terapan Bidang N
Administrasi Politeknik 3TIA LAN

22saran Kegiatan . Meningkatmya kualitas pendidikan dan pembelajaran Paliteknik
STIA LAN

Indikator Kinefja Kegiatan - Milai Haszil Audit Muby Internal yang dilakukan cleh P20

rlz=ifikasi Rincian Output . Pendidikan Tinggi

Indikator KRO - Jumlah mahasizwazlumnd Penerima Lavanan Pendidikan
tingai

Rincian Oufput . Layanan Penjaminan Muty Perdidikan

Indikator RO - Jumlah Mahasiswa vang diberikan Layanan Pesjaminan buby

Pendidikan

Volume RO - 1500 {Seriby lims ratus)

Satuan Ukur Keluaran [Outpud) - Crang

A. LATAR BELAKANG
1.

Dazar Hukum Tugss Fungsikebijskan

a.

Undang-Undang Momor 20 Tahun 2003 tentang Sistern Pendidikan Maszicnal [Lembarsn
Megara Republik Indonesia Tahun 2003 Momaor 78, Tambahan Lembaran Megara Republik
Indomasia Momaor 4301);

Undamg-Undang MNomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi [Lembaran Megara
Fepublk Indonesia Tahwm 2012 Momor 158, Tambahan Lembaran Megara Republik
Indonesia Momaor S326);

Peraturan Pemerintah Momor 60 tahun 2021 tentang Jenis dan Tanf atas Jenis Penerimasn
Megara Bukan Pajsk yang Berlaku pada Lembaga Adrmimisiasi Megara;

Peraturan Preziden Momaor 79 Tahun 2013 fentang Lembaga Administrasi Negara (Lembaran
Megara Republik Indonesia Tahun 2018 Momaor 162);

Peraturan Menteri Keuangan Momor 119PMED272020 tentang SEM tahun 2025,

Peraturan Menteri Pendidikan Naszional Momor 26 Tawn 2005 tentang Badan Akreditasi
Masional;

Peraturan Merteri Pendidikan, Kebwdayaan, Riset dan feknologi Nomor 53 Tahun 2023
tentang Penjaminan Muiu Pendidikan Tingqi

Peraturan Menteri Keuangan Momor 49 Tahun 2023 tentang SEM tshun 2024
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L FEMDTEN LEaniuayd AQIImnesraes Neyand NeOIniur O 1griun ZuL0 IeTiidny oarganiisgss Gan |dea
ketja Lembaga Administrasi Negara (Berifa Negara Republik Indonesia Tahun 2012 Nomor
14];

| Peraturan Lembaga Administrasi Negara Momor © Tahun 2020 teniang Organizasi dan Tata
Kera Poltek STIA LAN Bandung (2arita Negara Republik Indoresia Tahun 2012 Normor 14);

k. Standar Pengawasan Muiu Intzmal Politeknik STIA LAN Bandung

I, Dokurmen Penjaminan Muty Politeknik STIA LAN Bardung

2. Gambaran Umum

Politsknik STIA-LAN Bandung sejak tzhum 2017 mazih bermama STIA LAN Bandung telsh
berkomitmen uniuk terus mengembangkan Sistem Penjaminan Mutu Intsmal (SPMI), vaitu dengsn
dibertuk dan ditetapkannya Unit Penjaminan Mutu (UPM). Calam perkembangannya setelsh menjadi
Politeknik STIA LAN Bandumg Tahwn 2020, Politeknik STIA LAM Bandung beskomitemen untuk
mielakukan inovasi dan terobosan dalam pengembangan SPMI.

Besamya komitmen Politeknik STI& LAN Bandung sebagal insfitusi pendidisan tngdl uniuk
menjalankan penjaminan muby secara sistemik dan berkelanjuian telsh dikenali. Sebagal institusi di
bawsh naungan pemerintzh, maka Politeknik STIA LAN Bandung selale berussha uniuk memenuhi
persyaratan sistem dan pengelolaan sesual regqulasi yvang ditefapkan.

Berdasarkan Peraturan Menteri Pendidikan | Kebudayaan, Fizet dan Teknologi Republik Indonesia
Momor 33 Tahun 2023 tentang Penjaminan Muby Pendidikan. Maka penjaminan mutu di Politeknik STIA
LAN Bandung untuk melsksanakan kegislan penjaminan mutu Pendidikan Gnogi dilskukan melsiui
penietapan, pelaksanaan, Evaluasl, pengendalian dan peningkatan standar pendidikan tinggi.

Pengembangan Siziem Penjaminan Mutu Intemal Politeknik STIA LAN Bandung dimaksud agar
penjaminan muiy dapat memenuhi standsr muty pengelolzan pendidikan tinggi 2ecara konsisten dan
terus-menarus berdasarkan kemampuan intemnal suaty pergurean finggl, sehingga user, dan pikak yang
berkepentingan dapst memperoleh kepuazan.

Pelaksanasn penjaminan mutu ini dilsksanakan berdasarkan kemampuan intemal Politzxnik STIA
LAN Bandung dengan konsep peningkatan atau perbaikan kualitss secara terus menerus. Kegiatan ini
akan menyangkul seluruh unit kera di Politeknik STIA LAN Bandung, balk yang bersifal akademik
maupun non akademik secara terinlegrasi, efisien dan efeklf. Karena i, dikarapkan semua unit dapat
mendukung kegiatan ini dengan cara bekeja sama mengikuti Manwal Penjaminan Muty dan S0P
[Standar Operasional Prosedur) yang telah disusun cleh Unif Penjaminan Mutu Politsknik STIA LAN
Eandung.

Dengan menerapkan Penjaminan Mutu Intesnal diharspkan Politekeak STIA LAMN Bandung dapat
meningkatkan status akreditas sstuan pendidikan' program studi, sera memenuhi dan melampaui
Standar Masional seria pada akhimya dapat menjadi salsh satu pergursan tinggi yang lebih bermuiu di
Indenesia.

B. PENERIMA MANFAAT
Penerima marnfaat dari kegiatan ini adalah Politeknik STIA LAMN BEandung, mahasisem, stakeholer
sepert pemerintah baik di ingkat pusat maupun dagrah, EUMNEUMD, pihak swasta, dan kelompok
masyarakat

@ www stialanbandung.ac.id
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Kegistan stakenoider mestng diskuisn dengsn mekansme mangundang pars stskehoidar pads
Polteknik STIA LAN Bandung, seperi Mahasisws, Instans Pemenntsh baik dasrsh maupun pusat,
BUMK, EUMD, Swasta, Masyarakst, dan kelompok masyarskat tzmenby. Kegiatan ind cimaksudksn
untuk membahss ksbutuhan dan harspan darl stskeholder aken peran Polfeknic STIA LAN
Eandung dalam mencetsi lulsan yang berkuaitzs dan sep memberdaysiEn masyarakat
Mutu Buku
Ho. Kegiatan Cutput Katerangan
Kedengkzpan Wiaktu
1. | RapatLuar Ksntor | Ruangan, Bulan Dalumen KLU -
Pertyusunan KU | Monsums) Set | Februsr 2025 | dan BT
dan KT untuk Kompuier dan
Dalumen FEOCUS | Zoom,
Areditas] MarEsumboer
Z | Pemyusunan Ruangan, Bulan Dalumen -
Dolumen Evaluasi | Konsumsl Set | Februae 2025 | Evaluasi Din
Diri Eompuer dan
FEOCUS | Zoom,
MarEsumboer
3 | Penyusunan Ruangan, Bulan Dalumen
Dakumen LKFPS Konsumsl, Set | Februar 2025 | Evaluasi Din
Frodi Eompuer dan
FEOCUS | Zoom,
MarEsumboer
4. | Revew Dokumen | Ruangan, Bulan Berira ACErE -
Stardard Konsumsi, Set | Ckiober 2025 | Revew
Perjaminan biuty | Kompuser dan
FEOCUS | Zoom,
MarEsumboer
5. | Rapat Luar Ksntor | Ruangan, Bulan Hasl survey
Pedgkzaraan Eorsums, Set | Seplember | kepussan
Siakehoidars Kompuier dan 25 slekahoiders
Nestng FEOCUS | Zoom,
MarEsumboer
& | Kegistsn Akednasl | Ruangan, Bulsn Apnl | Serfsikat
oleh LAN Fonsumsi Set | 2025 Akreditasi
Kompuier dan
FEOCUS | Zoom,
Azgsar
0. WAKTU PENCAPALAN
Pada Tahun 2025, kegixtan reakreditasi peru diskukan mengingst sast inl i2ndepst beberaps prod
yang miasin mamilia imediiasi G, sehinggs pada perenganan tshun 2023, kegistan reskedilas

AL FY - | - . .
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prodil dapst disksanskan. Sedangksn unisk kegistan sEvehoier meenng diskutan pada awal
SEMSSIE QUNE MEN0S1aNU SnsEh kurkulomn vamg dislankan pada Poiteknik STIA LA Eandung
telan sesuai dengan ketutuhan di masyaskat

E. BIAYA YANG DIFERLUEAN
Biizys yang diperiukana dalam kegistan inf sdalah ssbesar Rp 976,891,000, dangan rincian sebagal

berikut:
Mo Uraian Jumizh
1 | Akreditasi Program Studi §TE.251.000

Bentassrksn SE-37 wentang Efisiensi bahwa terdspst bebersps skun belanis ysng cilsauksn
pENyEsUEaN SSNNQoE pagU Bngoaran umuk kegistan sedeksi penanmaan mahasisas bans yang
samula Rip 976.891.000 menjadi Rp 225,000,000

Pofteknk STI4 LAN Eandung tengsh menghadapi tentengsn seri= dalsm paiaksanaan re-
skreditasi uniuk foa program studings, yeity D-4 Administrasi Bisnéz Sektor Publik (ABSP),
Maigisier Terapan, dan D-4 Admanigtrazi Publik Masional (APH). Caism kondisi ideal kefigs
program studi ini hanes melald proses wskasi dan Badan Akreditasi Masional Pengurusn Tinggi
[EAN-FT) =ecars luring, yang melbatkan kehadran ssssor dan pendsmping. Namun, kebisksn
gfizéenai anggaran yang diterapkan tedah memangkas angpgaran perjalanan dinas 3sesor,

5EMingEa harya 53tu program swwd yang dapat disirediasi dalam =atu shun anggaran.

Campsk Isngsung darl kebijgian il adalsh penundaan akredifssi untuk dus program ehedi
lainmya, wang berisko menyebabksn penunnan sistus skreditas ks masa berisis skeditasi
sEbelamryE Nabis sebelum proses re-skreditasi disksien Akreditasi merupakan ealah aatu
indikator wtama dalam menilai kualitss suabe program shedi, dan keteriambetan dalsm
pelparjengan steu penunran penngkat siraditasi dapst berdampak pada berbagal aspek, baivdan
Si5i MEnEsizwE, 190303 PENgEjar, MaELpUn KEIEMISI33N 32050 keselruhan.

Dampak terhadap Mahasizwa dan Calon Mahzsizea
Bagi manhasiswa, sigtus skrediisi program stud berpenganan iermadsp pengakusn Kwslfas

pendidikan yang mereka terima. Jks akredissi program studi mersie diunda stsu wwrun
pefingkstnya, maks repuissi bulusan di dumia kerja dan kesempatan marska untuk melanjutizn
gtudi ke jenjang lebih finggi dapat terpanganuh. Bebarepa instansi pemernian dan Swasta sening
k3l mensyarstkan luusan dan program siudi dengan akredifasi minimal “Baik Sakali® (SINTA 2
atzu labifi tinggl) sebagsi saiah 53ty irferis seleis] penarimaan peogasi. Jics peringkst skreditas
turun atsu tdak diperpanjang tepat wekiy, lulusan dan progrem sthudi tersebud Bisa mangalami
kasulian daism bersaing o pasar i2nsgs kaga.

Salzin Ay, ketersmbstsn skeedias juga berdamzak pads daya Eank program sfudi bagi calon
mizhagigwa baru. Calon manasisvea dan orang Sua cendenng memperimbangksn sigius sleditas
5331 memilh penguruan tnggi, kenena skneditEs menjadi ik ukur stancer pendidican dam muty
akademis. Jika dua program shudi di Polteknik STIA LAN Bandung mengalami kelzrdambatan
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akreditasi atau banhkan funun paringaiys, maks minat calon mahagiawa untuk mendaftar bisa
MU, Eng nerp:tensl menyebabkan penununan jumiah mahasiawa baru dan berkuranognya
pemasubcan inafihesi dar bizya pendidikan.

Dampak tarhadap Dossn dan Tenaga Kapendidikan

Cosen dan kenags kependidicen ugs ferdampak aobat keteriambatan skradizsi nl. Dalam proses
greditasi, ssesor BAMN-PT mendlal berbagal aspek, fermasuk kualitas tenaga pengajar,
produsdivitzs penalitizn, dan kontribuai dosen terhadap penpsmbangan lmu pengetahen,
Cengan lafundanya skreditas), dosen yang Dekena di program sudi yeng b2ium diskreditas bisa
kehilangsn kegsmnpatan unfuk mendapatkan pengakuan akademik yang lebih baik, misarys
dalam pangajuan kenzsikan jgbatan akademit dan rekognisi nasianal maugzun niernasional.

Salain itu, stagnasi dalam proses akredifasi juga dapat berdampak pada motivasi dossn dan
gtaf dalam mengembangkan program studi merska Tanpa adamya pengakuan akrediasi yang
bait, insant¥ bagi dasen umiuk menngkstkan kusitss pengajarsn dan pensitian bisa menurun.
Calam jangks panjang, dapat terjadi kebmpangan andara program afudi yang felah terakrediasi
dzn program sfudi yang terbunda akreditzzanya, sehingoa kusliss pendidiksn di Polteknk STIA
LAM Eandung tidak berkamzang secara mersts.

Dampak terhadap Kerja Sama dan Kslsmbagaan

Can perspekis kelembagaan, status skreditss program shudi sangat berpenoaruh f2rhadap kerja
pamia dengan pikak skafernal, baik dalam benfuk kemitraan akademik, riset, mawpun
kodzborazi dengan industn dan instanai pemenintzh. Sanysk nstiusi mira yang menetapkan
standar akreditasi teriantu dalam menjalin kerja sama dengan panguruan tinggi. JKs dua program
studi mangalami perundaan akreditasi stay panngksinys menurun, maks peiuang Polilimik STIA
LAM Eandung dalam mendapatkan hibah penelitian, kerja sama dengan lemibaga lar, seria
akeea ke program pengemibangan sumber daya manuaia bisa menjadi lebih terbatas.

Salain ity, secara nstiusional, akreditazd program studi juga berkonfribusd terhadap akredifasi
insdituai sscara kessturuhan. Jk3 lebih dan sstu progesm sud mengalami ketzdambstsn stsu
penurunan skrediss] msks peingkat skoreditasi inedituei juga biea terdampak. ysng pads
akrirmya akan memengaruhi reputasi Politeknik STIA LAN Eandung di tingkat nzsional maupuan
internagicnal.

Kegimpulan dan Rekomen-dasi

Kabiskan efsienzi anggaran yang manyebabasn ketzrbatasan pendansan untuk akredtssi telsh
menciptakan 1amangan senus ke Politzirik STIA LAN Bandung. Hanya aatu program studi yang
dzpat dizkreditasi dalam safu fahun anggaran, se=mentara dua lsinmya hanes mangalami
penundsan, vang depat bensko menuunkan stehus skredissi mersks. Konsekuensi dan
ksizriamoatan ini melpuli menunennya daya =ang jule=an, berkurangnya minzt calon
mizhasiawa, stagnaai dalam psngembangan tenaga pengajar, ssrta tarbatzznya peluang kerja
gama dan pendanazn ekstemal

Mesiipun berbagal upsys efsensi teizh dilskukan, anggaran yang tersedia fetap belwm
misncubupi wibuk memenuhi kebutuhian akredifasi secara menysluruh. Untuk mengatasi hal
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ini, diparuisn strebegl tambahan, seperti realokasi anggaran dan poa l3in, pencarian sumber
pendamaan eksternal [mizsinya melalm hibzh pendidiken atzu kerja =ama mdusin), seria
p=ndiskzdan inowatif dalam proses akredifasi agar bizya dapat ditskan tanpa mengorbanican
kualitas dan kebsdlamjutan program sfudi. Jiss permasalahan ini idak segers diskas], maka delsm
jangia panjang, Pofieknik ST1& LAN Bandung bensko mengalame penwmanan akreditasi instituai
gacara keselurshan, ysng dapst bedsmpsk negald peda Cirs dan Kepencsyaan masysrskst

Kuasa Pangguna Anggaran
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Jumlah Komponen Utama [100.003<] 1.000.391.000

51 Pelak laganan penjami mutu pendidikan o 1.000_391.000
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praril] Eizlanja Bahan 7490000
[KPPM.035-Bandung Il]

00.00.1-Snack Rapat Biaza jawa barat [125.0 orang # 1.0 kali & 2.0 keqg] (000155 260| 0K 20000 £.000.000

00.00. 2 -Mak.an Rapat Biasa jawa barat [126.0 orang & 10 kali & 2.0 keg] (00015 260| 0K 46,000 1.500.000

0000, 2 -Penggandaan [000157) 1| paket £ E90.000 £ E90.000

00.00. 4 -ATE [000152] 1| paket 14.200.000 14,200,000
[KPPI.035-Eandung Il]

00.00.1-Pembayaran Akreditasi (000425) 1| Paket 65.000.000 B6.000.000

it Eizlanja Jasa Profesi S2.000.000
[KPPM.095-Eandung Il

| 00.00. 1 -Honorarium Marasumber Pak.ar (000153) a0(ad 1700000 51.000.000

| 00.00. 2 -Honorarium Marasumber Eselon | [6.00rang # 5.0 jam » 1.0 keg] (000 30|04 1.400.000 42.000.000

Szl ‘Eislania Peri DinazEi a0
[KPPI.035-Eandung Il]

00.00. 1-Perjalanan Dinaz [000162) 1| Paket 3z2.182.000 32182000

00.00. 2 -Perjalanan Dinas [000467) 1| Paket 30.947.000 30.947.000

Sl ‘Eislania Peri Dinaz Faket Meety AL
[KPPI.035-Eandung Il]

00.00.1-Uang Harian Faket Fullboard (000163] 1| Paket 123 440,000 183 440000

=3 Stake Hoier Meeting fT57T - Kote Sandngl SR

2121 Eizlanjs Bahan 26.480.000
[KPPI.035-Eandung Il]

00.00.1-Perlengk.apan [0001EE] 300| Ok 50.000 15.000.000

00.00. 2 -Snack Rapat Biaza jawa barat [000167) 300| 0K 20000 £.000.000

00.00. 2 -Mak.an Rapat Biasa jawa barat [000168] 200( 0K 4E.000 12,800,000

00.00. 4 -Penggandaan [000189] 1| Paket 120,000 120,000

Jeealil] Eielanja Jaza Profesi 12.300.000
[KPPI.095-Eandung Il]

00.00. 1- Honorarium Marazumber Eselon | [000170) 3|0l 1.400.000 4200000

00.00. 2 -Honararium Marasumber Eselon | [13.0 orang » 1.0 jam] [000171) 13| Jam 1.000.000 13.000.000

00.00. 3 -Honararium Moderator [1.0 orang » 1.0 kali] [000172) 1[0k 700,000 F00.000

] ‘Eielania Pei DinazEi G200
[KPPI.095-Eandung Il]

00.00.1-Perjalanan Dinas [000173) 1| paket J4.620,000 34.620,000

& P iavige A clministrasd T T A " SRR

Jreaail Eelanja Bahan 6,400,000
[KPPI.095-Eandung Il]

00.00.1-Penggandaan, AT, Konsumsi, dil [000434] 1| paket 14.000.000 14.000.000

00.00. 2 -Perlengk.apan Rakortek [000174] 85| 0K 400.000 34.000.000

00.00. 3 -Snack Rapat Biaza Jawa Barat (000175) 400( 0K 20.000 £.000.000

00.00. 4 -Mak.an Fapat Biasa Jawa Barat [000176] 400 QK 4€.000 12.400.000

00.00. & -Penggandaan [000177) 1| paket 2.000.000 2000000

Jeeal] Eielanja Sewa 20163000
[KPPI.095-Eandung Il]

00.00.1-Sewa Bus [000172) 1| paket 20.163.000 20.169.000

el Eelanja Jaza Profesi 1000000
[KPPMN.035-Bandung ll]

00.00. 1 -Honorarium Marasumber Eselon I [000173) 1| Paket 21.000.000 21.000.000

00.00. 2 -Honorarium Marasumber Eselon | [000468) =] il 1.000.000 0,000,000

] ‘Eielania Pei DinazEi BEZEA000
[KPPI.095-Eandung Il]

00.00.1-Perjalanan Dinas [000120] 1| paket BE.262.000 BE.262.000

00.00. 2 -Perjalanan Dinas [D00463) 1| paket 100,000,000 100.000.000

oA ‘Eielania Pei Dinas Faker Mest 5 ROn000
[KPPI.095-Eandung Il]

00.00.1-Uang Harian P aket Fullboard [000121) 1| Paket 145.500.000 145.500.000

Jumilah Komponen Pendukung
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Pendampingan Aktreditasi Program Studi ABSP dan S2 Magister

Pendampingan Akreditasi S2, Tanggal 16 - 18 Juni 2025

Notulensi

Konsinyasi Penyusunan LED dan LKPS Prodi Magister-S2, Tanggal 3 September 2024

LEMBAGA ADMINISTRASI NEGARA REPUBLIK INDONESIA

POLITEKNIK POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG
STIA LAN :.:.a,mu uo!::n :m;: 24 (922) &237375, 4215941, 4220821

BANDUNG : . B NS

Notulensi Konsinyasi Penyusunan LED dan LKPS Re-Akreditasi Magister APN

Tanggal ¢ 3 September 2024
Waktu 0900 wvib - selesas
Tempat :  Politekmik STIA LAN Bandung
Kegiatan fAcara  :© Konsinyas: Penyusunan LED dan LKPS Re-Akreditas: Magster APN
Peserta :  Tim Penyusun LED dan LKPS
Notulen :

Kegiatan dibuka oleh Ketua Program Stodi.

Disampaikan urgensi re-akreditasi dan pentingnya kesesuaian dokumen LED dengan
kondisi aktual program studi.

Tujuan Konsinyasi:

Memfinalisasi isi dokumen LED berdasarkan 9 kriteria BAN-PT.
Menvempumakan narasi, data dukung, dan konsistensi antar bagian,
Meningkatkan keterlibatan dan pemahaman tim penyusun terhadap 1sa LED.
Progres Penyusunan per Knteria:

Kntena 1 (Visi, Misi, Tujuan, dan Strateg:): Draft selesa: 909, perlu sinkronisas: dengan
dokumen Renstra,

Kntena 2 (Tata Pamong, Tata Kelola, dan Kerja Sama): Sudah dilengkapa.

Knteria 3 s.d. 9: Dibahas satu per satu oleh masing-masing penanggung jawab,
termasuk identifikasi kekuatan, kelemahan, dan bukti pendukung

Identfikasi Kekurangan dan Tindak Lanjut:

Masih terdapat beberapa data dukung vang belum tersedia (misalnya: data tracer study,
laporan PKM dan penclitian terbaru).

Perlu konfirmasi ulang dengan unit terkait (BAAK, LPPM, UPM) untuk kelengkapan
dokumen.

Disepakati batas waktu pengumpulan seluruh data pendukung.
Format dan Penyusunan Dokumen

Disepakati format final penulisan LED sesuai panduan BAN-PT

@ wwww stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera
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LEMBAGA ADMINISTRASI NEGARA REPUBLIK INDONESLA

POLITEKNIK POLITEKNIK STLA L:..H BANDUNG
o Wy Mo, s = EATATE, A4, 43 T
STI1A LAN -.’H.q—- :I-I-:I_ -l—pm“—:‘f-h‘”m

BEANDUNG
FORM NOTULEN

Pencantuman narasi keunggulan program studi perlu diperkuat dengan data akiual dan
Erery i s

Penchkanan pada konsistensd antara LETY dan LEKPS.

Rencana Tindak Lanjut:

Revisi dokumen LED sesuai hasil konsinyasi,

Rewview internal aleh reviewer internal Politelonik STIA LAN Banedungg
Finalizasi dan walidasi dokumen.

Unggah ke sistem alreditan [SAPTO/ SLAGA).

Bandung, 3 September 2024

Drifaviat Marma: Jabatan: Dosen v
Paraf 1

Oleh Cintantya Amdhita Dam Kirana

Driperikaa Marma: Jahatarn: Paral:

Ok

Drisetujui MNama: Jabatamn: Paraf:

Oileh

@ whww stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera
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Konsinyasi Penyusunan LED dan LKPS Prodi Magister-S2, Tanggal 4 September 2024

LEMBAGA ADMINISTRASI NEGARA REPUBLIK INDONESIA

POLITEKNIK POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG
STIA LAN L Mayam Wunik No. 3438 Bansesg-indonests, Telp : (§22) £237375, 4215941, 4220821
Fax : (022) 4267683, Emall - info Gstialantandusg.ac il
BANDUNG .
Notulensi Konsinyasi Penyusunan SPMI dan SOP

Tanggal : 4 September 2024

Waktu 0900 wmab -~ selesas

Tempat :  Politeknik STIA LAN Bandung

Kegiatan fAcara :© Konsinyasi Penyusunan LED dan LKPS Re-Akreditasi Magister APN

Peserta ¢ Tim Penyusun LED dan LKPS

Notulen :

Qutline dan Permendikbudrnistek 53 adalah:

- Ketentuan Umum
Standar Nasional Pendidikan Tinggi
- Standar Pendidikan Tinggl yang ditetapkan Perguruan Tinggi
- Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi
- Pangkalan data Pendidikan tinggi
Ketentuan Peralihan

Transformasi standar nasional dan sistem penjaminan mutu Pendidikan tinggx:

Standar nasional Pendidikan tinggi berubah menjadi standar Pendidikan tinggi oleh
perguruan tinggi (standar perguruan tinggi dapat melampaui SN Dikti dan minimal
sama dengan SN Dikt). Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi terdiri dari
Sistem Penjaminan Mutu Internal PT dan Sistem Penjaminan Mutu Eksternal -
Akreditasi.

Standar nasional Pendidikan tinggi berfungsi  sebagai  kerangka mutu
penyelanggaraan Pendidikan tinggi, tidak lagi preskriptif atau mengatur secara rinci,
menghasilkan penyelenggaraan Pendidikan tinggi yang efektif, inklusif dan adapuif,
menghasilkan sumber daya manusia unggul. SN Dikti wajib dipenuhi sctiap
perguruan tinggi, perguruan tinggi didorong terus meningkatkan mutu melampaui
SN Dikti.

Standar nasional Pendidikan tinggi terdin dari pelaksanaan tridharma perguruan
tinggl, yaitu Standar Nasional Pendidikan, Standar Nasional Penelitian, dan Standar
Nasional Pengabdian Masyarakat. Standar nasional Pendidikan tinggi merupakan
satu kesatuan yang tdak terpisahkan sebagai dasar bagi perguruan tinggi dalam
penyelenggaraan Tridharma. Penyelenggaraan Tridharma sesuai dengan misi

@ wwhw.stialanbandung.ac.id
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LEMBAGA ADMINISTRASI NEGARA REPUBLIK INDONESIA

STIA LAN POLITEKNIK STALANBANDUNG =
BANDUNG : Fax @ (022) 4267683, Emadl - info Extialantandung ac id
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perguruan tinggi dengan menentukan komposisi bobot pelaksanaan masing-masing
dharma.

Kriteria Penilaian Mutu Pendidikan Tinggi menurut PerBAN PT No. 13

- Budaya Mutu
Relevansi Tridharma (Input, proses, output)

Materi pembelajaran pada Pendidikan vokasi diutamakan untuk menyiapkan lulusan
agar mampu mengembangkan keterampilan dan penalaran melalui penerapan ilmu
pengetahuan dan teknologi untuk melakukan pekerjaan dengan keahlian terapan
tertentu

Bandung, 4 September 2024

Dibuat Nama: Jabatan: Dosen {halber

Oleh Paraf: /5—
- Cintantya Andhita Dara Kirana

Diperikaa Nama: Jabatan: Paraf.

Oleh

Disetujui Nama: Jabatan: Paraf:

Oleh

@ wwhw.stialanbandung.ac.id
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Konsinyasi Penyusunan LED dan LKPS Prodi Magister-S2, Tanggal 5 September 2024

LEMEBAGA ADMINISTRASI NEGARA REPUBLIK INDONESLA

POLITEKNIK POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG
STIA LAN J1 Haymm Wordk Mo. 34:38 Bandesg-indonesia, Telp - (821} &ZITITS, 4715581, 4250801
Fan © [0ZZ) $26THAD, Email : info fstialanta ndusg s id
BEANDUNG - -
FORM NOTULEN
Hotulensi Honsinyasi Penyusunan LED dan LHPS Re-Akreditasi Magister APN
Tamggal ¢ 5 Seprember 2024
Wikt o 0900 wab - selesan
Tempat : Politeknik STIA LAN Bandwung
Hegiatan fAcara  ©  Konsinyasi Penyusunan LED dan LEKPS Be-Akreditasi Magister APN
Peserta : Tim Penyusun LED dan LEFS
Hotulen :

Perbedaan mendasar IAPS 4.0 dibanding instrumen lama (Borangan 7 Standar).
Penekanan utams pads luaras dan capaisn kinerja. bukan hanya inpul.
Struktur utama dokumen akreditas;:

+  LED: Analsis naratif berbasis 9 Knteras BAN-FT.

« LKPE: Data kuantitatif sebagai bukt knerja.

Kriteria Fobous Evabiasi Catatan NMarasumber
; Kesesuaian, konsisiens: &
L WMTS implementnai Harus terhubung ke Rensira Prod
2, Tats Pamong & Kena Gow & kolsborasi aktif Bukti MollMaoA akil, kegistan
Sama nyain
i, Mahasiswa Seleks:, layanan, prestasi Tracer study jadi elemen wajib
4. 5DM Kualifikasi, pengembangan Perlu bukin pelatihan & BED
5 K & Sarpras K finan, kelbsyalan F‘1_:r|u matriks dukungan dana
fi. Pemndidikan Kunkulum OBE & asesmen CPL Perlu rubnk dan RPS berbasis CPL
7. Penelitan Jumbah, muu, relevans Data SINTA dan Scopus penting
8 PkM Partisipatifl & berdampak Keterlibatan mitra masyarakat
9. Luaran & Capaian Publikasi, HKI, serapan kerpa Fokus pada tren 3 tabun terakhir

Bandung, 5 September 2024
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FORN MOTULEN

Lrikyiiat MNarma: Jabatan: Dosen

Paraf:
ey Cimtantys Andbhrte Do Krans
Driperik=a Nama: Jabatamn: Paraf:
Oleh
Drisetujui Marma: Jabatan; Paraf
Oleh

Pendampingan Persiapan Akreditasi Lapangan
Bukti yang dipersiapkan

A DOEUMEN RENIF DAN RENSTEA

8. FROFIL UPPS: (Fils Excel stow Simtem Infommasi yang menunjukkan jumlah dessn
tetap, Sengan nama-nama yang same  muncul dalam BEXD,  penelitian. dan
H.;mﬂm.l_uuemmm LED menyebut capaian IKT (Indikator Kinerja Utama) yang
sama denzan yang dilaporkan dalam dokwrmen Fensitra dan Fenop. Capaian
E‘.s.u:l.lashjﬂ.in. Lulusan [CPL) dan karikulum yang dirancansg begbasis KENFSKKNISSN-
Dikti dan mengacu pada Body of Knowl=dge bidang ibmu terkait.
Publikazi dosen dan mahasizwa vang topiknyva sesual denzsn bidang program smdi.
KEEiat-an ilmiah rutin :EEerti seminar, konferensi, forum diskwusi. dan workshop

fmizh Kebijakan atan dukungan mstitesi tarhadap rizet dan inovasi dozen'mahazizoca.
Pengakuan egksternal: manjadi mitre  konsultasi, rewveewer, n.:r.:l_.urnhzr atau
pemateri Keterlibatan dosen dalam forum keilmuan nasionalinternssional Produk
keilrrman program stodi dipunakan pihak ekstemal (medul pelatihan, policy brief,
panduan. 4.

C. 1. Dokumen visi dan misi UPPS dan pearguruan tinggi (tertulis di Renstra UPPS dan
Renstra PT). Dokumen pemetaan keselarazan yizi UPPS dan PT zera ketstaitanroa
denzan visi program studi MNotulen dan dolonmentasi proses pamosunan visl (rapat
senat, FGD, workshop). Program kerja dan kegiatan tridarma (pendidikan. penelitian,
dan pengabdian) UPPS yang mendukung tujuan strotegis. Kegistan pensembangan
lurilonharn prosram stodi vang ditumonkcean dard misi strategiz UPRS Laporan svaluasi
dan monitoring Rensta UPPS zetisp tabun Rencana pengembanszan SDX doser
zezuai swategi UPPS dan PT  (mizalowva  smudi lamjur.  pelathan,  zerifikasi
dosen) Eegiatan penjaminan oty internal  vang  rpengibati | sikluz PPEPP
(Persncanzan, Pelaksanasn, Evaluasi, Pengendalian, dan Peninslcatan) sesuai strategi.
Paster/infografis visimisi yang tzrpejang di kampos. Berita acara sosializasi vizi-misi
ke dosen, mahagiswa, tendik Survei pemshaman sivitas terhadap  viskmis
UBES Portal atan website UPPS vang menampilkan dan manjelazkan keterboaitan ydzi-
iz

(1) SE Normor: 001/BE-UPPS W/ 2024 tentane Tim Permusunan VTS UPPS.

(2} Dokumen S0P “Langksh Penyusunan WVARITS Prodi dan TUPPS™ (berizi alar
pelibatan pihak terkair, konsultasi publik, validasi, dan penzesahan). Motulen
FGD WMTS tanggal 5 funi 2024 dengan pengguna lulusan dari instansi
pemerintan dascak.-

(Z) ol tangzapan WATS dari crganizasi profesi IAPA (Indonesian
Azzgciation for Public Administration}Fotw kegiastan FGD WVAITS berzama
mahazizwa dan alumnd, lensiap denzan daftar hadic dan testimont pesarta.
Pepstapan Wisi Misi Tujuan Strat=gi UPPS/Prodi oleh Pimpinan PT.Dokumen
FenstraFeanip TUPPS dan Prodi yans memmat VHRITS. Bukti sosialisosi WMTS
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kepada sivitas akademuka [brosur, banner, website, meda Spsial).BdaTEn
prezentast VAITS dalam kegiztan internal (rapat dozen. kulish ) dan
oleh dozen, mahazizwa, dan tendik

(1) Benstra 2019-2024. Laporan Monev Triwulan 1 Tahun 2024 menunjukkan
psnzapaian 3 dar 5 indikater strategis swdsh tgrsapai. dan 2 lannys dalam
pragres.

(2) Momlen Fapar Evaluasi Swategi tanzgzal 211 Febman 2014 dengan daftar
hadir d=n rekoenendasi tindak lanjut. Bardasarkan hasil money samester |,
strategi penguatan publikasi intsrnasional dipsrbaiki dengan meresiokasi
anggaran uniuk pelatihan artikel 31 dan intensif proofreading.

(2) SE Dumrsknur Mo, (06/SE-DIRAVIILI0Z4 tamang Perubshan Swategi
Peningkatan IKU.

.2, 5K Dirgkior Politslmik STIA LAN Bandums MNomer (035E-DIRT2023 temzns Sgukior
Crganizasi dan Tata Kearz Unit Penzelols Program Snadi (UPPS).

Lampiran Bagan Struktur UPPS Program Smdi APN vang memnjukkan adanya Eatua
Enordinator Prodi, d1
C.1.4a KREDIEEL

LPPS memiliki v kelola yamg dapar dipercaya dow memiliEl iwegring: dngei dolom
mengambil kepumuzan.
Contob Bulkii:
(1) Dokomen Statuts, SOTE (3tmuktur Organizasi dan Tata Kerja), dan mamal sistem
tata pamanz.
(2]} Surat Fepuiusan (3K) fepfans pensanzkaian pimpinan dosen, dan fm penszelola
(2} Bekap hazil evaluasi Knerja pimpinan secara peripdik.
(4)Hazil tracer study vang menonjpkdeen perzepsd lolussn dan penszuna terhsdap
kredibilitas lulusan.
(5] Mekanizme dan hukti pengambilan keputozan berbasis data dan musyawarah (nofulen
Tapat pimpinan, BAD rapat senat akademik’).

TRANSFARAN
Informast rerbuka dan wudad dighces oleh sivinas akademiba dav peranghu Bepentingan
Contoh Buolti:
(1) Website reani UPPS vang memunat:
8. Visi mizi, mjuan, skour graanizasi
b. Laporan iahunan BEAT, dan andit
. Informasi gksdemik karikuhm, kalender skaderik
{2) Media komunikasi terbuka (2.2, papan penzumuman dizital, kanal WhatsApp resmi,
porial akademik).
(3} Eukti pelibatan dozsen/mabazizwa’alumni dalam rapat evaluasi dan penyusunan
kehii

@ wanvv stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera




@ BIGGER SMARTER BETTER 60

(4} Laporan has=il svaluazi prosvam studi dan hasil andit gty internal (AWT) vans dibuka
5ECAra fransparan.

AKUNTAEFL
getigp  Eegimam dapat diperimigsungimeabban iecara abodemik  admimiirgl  dan
Contoh Bolkti:

(1) Laporan pertanzsunejawaban (LPT) kegiatan (penzabdian penelitian, BRIBERL, 4.
(2} Laporan capaian kinsrja tahunan pimpinan dan unit karja.

(3) Bukti audit keusnean internal dan skstzmal (jiks ada).

(4} Dokumen SELI {Siztem Penjaminan Mum Int=mal) dan pelakzanaanmva.

(5) Laporan hazil pelakzanasn Bensra dan Benop.

(3) Evaluasi kinerja dosen dan tenaga kependidikan berbaziz SEP.

BERTANGGUNG JAWAB
Menioianian weas sesugl fupeksi daw bersedia mengrima Fonsefuensi dari hasil Eeputusan

Copnieh Buoli:
(1) 3OP (Standar Operasional Prozedur).
(2} Bukti pelakzanaan tindak lanjut terman audit atan money (MWonitoring dan Evaluazi).
(3] Momlen rapat vans memunjukkan penanzanan maszalah akademik dan non-akadamik.
(4) Pemvataan tertoliz dari pimpinan atan dosen tentans komionen terhadap kods etk
akcademik
(%) Laporan kesistan tanzzap damrat doizis dan penanzanan adusn mahasizwva.

ADIL
Memperigbuban zemug pihak tonpa dickriming dan merpgomimn fsadilan abzes, perigkuan
dert EESemyma.
Contoh Bolti:
(1) Dokumen pedoran penerimaan mahaziswa dan dosen vang menjamin mklusiyitas
dan kesstaraan.
(2) Bukti diztribusi beban karja dozen (BED) vang adil dan proporzional.
(3) Datz dan kebijakan pemberian beasizwa, pencharzaan dam sankes] vang merats dan
ohjeksf
(4) Eebijzkan penanzanan pelacehan diskrmings]. atan kekerazan :ekmpal di lmskungan
kampus.
(5) Bukti ksterlibatan samma unsur dalam psngambilan keputmsan (mahssisas, fendik,
ahamnni, penssunal.

Best Practice: (Prakiek Bail)

(1) Penzzunaan dazhboard dizital kinerja dosen dan program sudi umiuk pemantauan
real-time.
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(2]} Fonum Aspirasi Mahasizowa rutin vang ditindaklannati dalam rapst pimpinag.

(3} Sistem penilzian wansparan melahy LAS dengan finr pmpan balik dosen-
mahaziswa.

(4) Audit pyom berbaziz T30 atan benchmarking ekstermal.

(5] Penstapan kode etik dan pakis mfegritas bagl semoa civitas gkademiks.

Cl4h

Kepemimpinan Operasional
Fokms: pada pengelolzan harjan, mplementas] kehijakan dan efiziensi pelakzanasn program.
Contoh Bolkii:
(1) Surat Eeputuzan (3K penzanskatan pimpinan UPPS zesual kualifikasi dan jenjans
akademik.

(2} Dolomen Fenop (Fencana Operazional) dan bkt pelakzanasnnya (laporan capaian,
monitoring ruting.

() Bult pemvosnnan jadwal akademik pengelolzan 3DAL sarams-prazsrana, dan
kenangzan secars tamib.

(4]} Momlen rapai koordingsi harizn'mingzoan pimpinan dengan tim pelaksana.

(5) Dokumen pelakzanaan SPAT dan tindak Lanjut hasil audit ;oo intsrnal (ART).

(6] Einerja lavanan adrinisiratif dan akadsmik vane efizizn (pengelolagn KRS, milai,
LIEEDL, dsh.).

Kepemimpi . S
Eemampuan manzelols perobahan membansun budava kerja, dan mengarahkan organizasi
Zesnal vizi dan Fndsi

Contoh Bukti:

(1) Dolomen Fenszira (Fencana Sgatemiz) UPPS vans dizpsun berzama tim dan dipimpin
lanz=mns olsh pimpinan.

(2] Laporan implemeniasi proszam  pengembangan  kapaszifas dozsn dan fenags
kependidikan

(2} Eebijakan pensuatan budays mum, stiks akademik dan reformasd tata kelola,

(4) Bulti pengambilan kspumsan swatesizs berbaziz evaloaszi dan daia (rapat senat,
gvaluaszi boranz 411

(%) Serifikat atau bukx pelatihan mansjerial leadership pimpinan UEES.

(8]} Bulm komsizstensi pelakzanasn viz dan miz program sindi dalam kesistan widarma.

Kepemimpinan Fuoblik
Eemampuan menjalin kerja zama skstermal  menjaasb  kebufnhan  masyaraka: dan
Contoh Bolkii:
(1) bloUklod denzsn mitra ekstermal (dunia uwsabs'indostr, pergurosn tinggi lain,
pemeninizh daerah).
(2) Buld keikuizartaan pimpinan dalam forum publik seminar, aodiensi densan mima
atau pernanskn kepentinzan.

@ www stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera



@ BIGGER SMARTER BETTER 62

(3) Testirmpmi atzu pensabkman dar] mima sksiermal'ahimmipenzzuns holuzan terhadap
kualitas kepemimpinan TTPEE.

(4) Publikazi aian pemberitzan media mas:z {entang kesiztan kontribnsi ponpinan UPES
di masyarakar

(%) Surat undanzan :ebazal naraomber, pembicara kunci. ataw e ghli di boar instims)

(8] Dokumentazi kesiaztan penzabdian masyvarakat aau movasi sosial vans dipimpin
lanz=mns olah pimpinan TTPRS.

C24bl

PERENCANAAN (Planning)
Bukti:
(1) Dokumen Bencana 3ategiz (Fensma) UPES
(2} Doknmen Fencans Operazional (Renop) tabunan dan mdikator knsra (TEUTET)
(3) Bulkti keterlibatan dozen, mahazizwa, dan mitra dalam proses perencanasn (notulen,
daftar hadir)

PENGORGANISASIAN (Orzanizing)
Bukti:
(1) Dokumen soukior grganizazi UPPS, oraian pozaz (job description), dan pembasian
WEWENANE
(2} SK pembanmkan tirn kerjatunit penjaminan poie, burikulum, peneligan. AMBEM 411
(2] hlamnal atan S0P tata kelola preanizaszi

PENEMPATAN PERSONEL (Staffing)
Bulti:
(1) SK penempatan dosentendik sezual kualifika:i dan bidans keilmnan
(2]} Data parnetzan kompsiensi dozen & kebunhan penzembanzan SO
(2]} Bukti zelekz] dan rekmitmen tenaza pensajantenaza kependidikan
(4) Dokomen hazil evalunazi beban kerja dozsn (BED), pemenuhan rasio dossn-
mahazizwa

PELAKSANAAN (Acmating Tmplementing)
Bukti:
(1) JTadwal kegiatan gkademik dan non-akadsmik vans {elab dilakszamakam
(2} Dokumentazi pelakzanasn Tridhanma (pendidikan. penelidsn, penzabdian’
(3) Laporan pelakzansan LIBEL mazans kolaborazi densan mitra
(%) Fekapitulazi kegiatan pelatthan seminar, workshop intemal

PENGENDALTAN & PENGAWASAN (Controlling)
Bukti:
(1) Laporan has=il andit poai internal (AMT) dan gndak lanjuimya
(2} Exvaluazi kinetja dozen kdnerja lavanan dan tracer stody holusan
(2] Siztem pelaporan realizasi kegistan berbazis monitoring berkals
(4) Bukti superiizi atay money kegistan akademik dan karmahazizwasn

PELAPORAN DAN TINDAK LANJUT (Reporting & Follow-Up)
Bulkti:-
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(1} Laporan tahunam kiners TUPES (LEBT, LET)
(2} Laporan gvaluasi dirl (LED) dan Laporan Exaluasi Capaian Bensirs
(2} Timdak lanjui hazil rapat pimpinan dan hazil AM (notolen, mammks TL)

Eemampuan Adapfazi dan Inovaszi Pimpinan UFPS
1. Menzanfizipaszi dan menvelezaikan mazalah fak ferduega
Bulkti:
(1) Brpzedur atan S0P penansanam krizis (mizalnva s3at pandsma)
(2} Dokumentasi keputuzan responsif (mizalova perobaban metode pembelajaran daring)
(2} Contoh notulsn rapat damrat, fonun koordinasi penansansn masalab mahasziswa atan
imfrastruknr
2. Alelakunkan inovasi unink menciptakan nilai ambah
Bukti:
(1) Implementazi program ungzulan atap ipoveiif (comioh- kelaz moiwsts, dizitsl
learning, BEED mandiTi)
(2]} Bulti pencapaian pensharzaan aias imovasl kalembazaan kurikolum
(2} Dokumentazi hazil kerja zama vang melshirkan produk mset start-up, atsn prosram
berbasis community development
(4) [movazi lavanan akaderik berbaziz feknologl digital (LWIS, e-offics, dashboard
dosen)

C2dc

ASFEK 1: Manfaat bagi Frodi dalam Prozes Fembelajaran, Penelitian, dan PLEA
Contoh Buolii:
(1) BloUAIoATA denzan mitrz vang relevan dengan bidang ilmo prodi
(2] Bult implementasi kerja sama dalam kegiatan:
v Guest leciure, koliah tanm, atan dosen praktizi dar industs
v Mhsanes WEK S atan prakiik kerja lapanzan di mstini=i mitra
v Penslitian kolaboranf dozen denzan mitra (judul owfpat, poblikas=i)
+" HKeagiatan PEN bersama (dokuamentasd kegiatan, laporan pelakzanaan)
(1) Bencana dan realizasi kerja zama tahonan (ads target dan capaian)
(4] Dokumen evaloasi kegiatan kolaborasi (mizal dalam benmk laporan akhir kegiatan)

ASPEK 2: Peninskatan Kinerja Tridharma dan Fasilifa: Pendukuang Prodi
Contoh Buolti:
(1) Buld kontribuzi mira dalam pemeadssn aian porbatkan faszilitas (laborsiprnom,
sofiweare, peralatan prakiik)
(2} Data komimbuzi mica dalzm pembiayvass atan hibah berzama (co-fonding risst,
beazizwal
(3]} Haszil kerja sama vans berkonimibus pada-
v Thamlah dan mute output penelitian dan publikazi dosen'mahasizoes
+" Pepinzkatan capaian loaran PR (musalova model pemberdayazn, prodok
moratf)
v Peningkatan dava saing lnluzan melahn pelaithan berbaziz kerja zama
(4) Semifikat akreditasi, hibsh atan penshargssn vang diperoleh berkat kolaborasi
Sirategiz
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ASPEK 1: Eepuazan Alitra dan Keherlanjutan Kerja Sama
Contoh Buolkfi:
(1) Survel atzu testimoni kepuassy mitrs atas kerja sama (zorat perrvatsan formoli
kepuazan miira)
(2] Bukti perpanjanesan Moll hlod atau nots kesepahaman bam densan mitra vane zamg
(menandakan keberlanjutan)
(3) Bulkti baboca has=il kerja zarmna telsh ditndaklanjuti (mizal: kegistan lanjotan seminar
berzama, pilot project)
(4} Dobomentazi forum evaluazi berzama mitrs sepert FGD), rapat evaluazi. atan forom
Eormumikasi rutin
(5) Daftar mifrs akfif dan  stetos keberlamjutan  kerja  sams  (onsoing’sudabh

Best Practices vang Dapat Ditunjuldan UPFPS:
(1) Portal infonmasi dizits] kerja sama (berizi Moll I A dan realizasi keziatam)
(2] Dazhboard monitoring implementasi kerja zama tridbarma
(2} hlodel kerja sama berhasiz co-creation (misalnys: mset berzamas — produk —
hilirizasi — program pelaithan masvarakar)

CI4d

Dioknmen Formal Kerja Sama
Jeniz Bukii:
(1) ol (Alemorandum of Understanding}: doknmen karja sama mduk anfara perguman
finze dengan mitra.
(2] oA (MMemorandum of Azreemant): dolumen kerja sama tekmiz vang lebih spesifik
dan operasional
Catatan:
+" Pazfikan mencantomban jangks wakin, roang lingkuop kerja zama, dan fanda
tangan kedns belah pihal
+ Dobomen hams dalam masa berlakn zast prosss asszmen.

Bukti Pelalzanaan Kerja Sama
Jenis Bukii (per bidang):
A Bidang Pendidilean
(1) Dafiar mahasizoa vang mengikoti program magans WMEEM, perfukaran pelajar, atan
kela: mdusin melaho kerja zama.
(2] Jadwal dan dekumseniasi kuliah famu dogen prakgisi, workshop bersama.
(2} Bukti penzembanzan koriknlum berzama mifra.
E_Bidang Penelitian
(1} Judul-judul penelitian kolaborafif dosen aisn mahasiswa densan puira (fenmamk
publikasi vang dibasilican).
(2) Bukti hibsh penslifian bersama (dengan dans co-funding atag dukunean fekmis
Hitra).
(2]} Proposal, laporan atan artkel hazil penelitian berzama,
C. Bidang PEM
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(1) Dokwmentasi kesistan PELD berzama seperti pelatthan penvoluhan pendampinean
mazvarskat, tsknologl fepat suna.

(2) Laporan akhir kepiatan dafiar pezerta. media pelatthan. dan testimoni masyarakat.

(3} Bukti kontribuzi mitrs (pendanasn lokaszi SDAL dab).

Bukii Evaloazi dan Keberlanjufan Kerja Sama
Jeni: Bulti-
(1) Laporan monitoring dan svaloaszi kerja sama (mizaloya rekap Mol akif jumlah
kegiztan ferlakzana).
(2) Survel kepoazan mifra aian testimeni teroliz dar mitra,
(3) Bukti pespanjanzan karja sama gisy rencans lannotan,
(4) Momlen rapat evaluasi hersama mitra.

C215

Dokumen Penstapan Standar Aoto dan Indikater Kinerja Tambahan (IKT)

Nama/'Contoh Dolmmen:
(1) Dokomen Standar Tata Pamong, Tata Kelola, dan Eerja Sama UPPS (bagian dari
SPAI)
(Z)Benzira UPPS  vang memuat  indikstor  siaiesiz fambshan  (berbasiz
intemazionalizasi)

Conioh Indikator Kinerja Tambahan:
(1) Jumlah perjanjizn kerja sama internaszional akoif
(2) Proporsi mitrs kerja sama hoar negeri ve dalam negeri
(3} Tmgkat kepuazan mitra karja sama (qurvel tahonan)
(4) Parzentaze kegiatan ridharma vang barbasiz kolaborasi internazional
(%) Skor t=ta kalols dari asesmen ckstemal internal (mizal audit pyom)
(3] Jurnlab pelatihan manzjsrmen muw infermasional vans diikuli pimpinan'dozen
(7) Tingkat partizipazi UFPS dalam jarinzan internazional (foromoreanizasi pendidikan
tnzgl)

Bulkti Pelakzanaasn dan Pemantanan IKT Tata Pamong dan Kerja Sama
Nama/'Contoh Dolmmen:
(1) Laporan Capaian Indikator Kinerja Tata Pamong dan Eerja Sama (iahunan)
(2) Barita Acara atsy MNotulen Rapat Tinjauan Alsnajemen (RTW) vanz membahas
evaluasi indikator kerja zama dan tata kalols
(3} Laporan Andit hMutu Internal (ART) vang memuat evaluasi indikator tata pamons dan
kerja zama
Bulkti Fvaloasi dan Perbaikan Berkelanjutan
(1) Bzvizi Benop/Bensira barbazis hazl evaluazi IET
(2) Exaloasi Fepnasan Mitra (hazil sanvel. testioni. berita acara FGIN)

C214

ASPEK 1: Capaian kinerja dinkuor denzan meiode vang tepat, dan basilnyva dianaleis
dan dievaluaszi
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Conioh Bukii Doknmen:
(1) Laporan Capaian Eimerja Tamm Pamgnz Taa Eelola, dan Herjazamas UPP:
(Tabunan)
(2} Laporan Mowmitoring dan Ewxaloazi (MMonev) Tahonam oleh Unit Penjaminsn Mot
{(UPLI}
(3} Laporan Andit Mo Internal (AN Bidang Tata Pamons & Eerjazama

ASPEK I.Ampaliziz kinerja mencakup skar mazalah fakior pemdukuong'penshambat.
dan tindak lanjot
Contoh Bukti Dokumen:
1. Amali=iz Pencapaian Kinerja Tata Kelola dan Kerja Sama
Temmazuk-
v Idenfifika=) akar mazalsh ketidskberhazilan (rmizal minmnya mirs luar negari
karens ketarbataszan jejaring)
+" Faktor pendobung (mizal: komitmen pimpinan fingz ferhadap transparansi)
+" Faktor penshearobet (mizal: kurangryva SDA untok mansjmen kemitraan)
+ Fancans findak lanjuf {mizal: pensmbahan staf dan pelatihan manajemen
kolaborazi)
Matriks PPEPF (Fenetapan, Pelalzanaan, Evalnasi, Penzendalian, Peninglkatan)
Bidang Tata Kelola dan Kerjazama
v Dobumen wajit dalam sistzm SPAI vanz menunjukican siklus svaloazi dan
timdak Lanjut
3. Noilen Eapat Tinjauan Alapsjemen (RTAL) vang Alembaha: Evaloasi Kinerja
Tata Pamong & Kerjazama
v Bukii bahwa evaluasi dilabukan melibaikan ponpinan dan ditindaklanjuti
4. ERencans Perbaikan (Corrective Action Plan)
" Contob: Penuninan kepuazan mira — zkar masalzh: keterlambatan pelaporan
kegiatan — tundak lanjuor digitalizasi siztem pelaporan
Puoblikasi Evaluazi Kepada Pemanghko Kepentingan
Contoh benimk:
v Hinzkazan evaluas di Laporan Tahunan URPS
+  Presentazi hasl capaian dalam rapat senst stan forom civitas aksderniks
+  Informasi kinsrja di website resmi

[

L4

CIT.

1. Doknmen Legal Pembeniokan Unsor Felakzana Penjaminan Auoin
Conioh Buoliti:
(1) 5K Pendirian Unit Penjaminan hMum (UPLD UPPS
(2} SK Peonnjuksrn Feiua dan Tim TUPA
(3} Struktur oreanizasi vans menmat posiz UPAI secara formal
2. Keterzediaan Dokumen Muin:
Conioh Bulii:
(1) Eebijskan Minm SPA (mizaleyva: dolboomen yizi-mizi moin kornimen tarhadap mom
pendidikan dzn layanan)
(2) bMMannal Mlum SFRI (berisi sistematks pelaksanaan SPAMIL, meksnizmes. akior
pelakzana)
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(3) Standar SPM (standar pendidikan penslinan PEM SDAL zarpras, kepangan kerja
sama 41} — minimal 24 standar sesnai Pemmendikbod Mo, 3 Tahun 2020
(4) Formnulir atau Instoumen SPOMD (form gvaluasi stamdar, checkdist AMI instnomen
monsyv kegiztan skademik non-gkademik)
3. Terlakzananyva Siklu: Penjaminan Mutn (Siklos FPPEPP)
Confoh Buokti:
(1) Dokomen FPEPPF (Penetspan. Pelaksanasn Evalupazi Pengendalian, Peninskatan)
1miuk setiap standar ooty
(2) Laporan Aundit hMum Imtsmnal (AMT) vang dilabukan secara mofin (mimimal 1 kali
zetzhum)
(3} Laporan MMonitoring dan Evaluaszi (MWMonev) kesistan pembelajaran. PkbI penslitian,
lzvanan mahazizwa, dil.
(4) Dokumen Tindak Lanjut (Fencama Perbalkan Dutn [/ Comrective Action Plan)
berdasarkan haszil AMI dan hlomerv
(%) Momlen Rapat Tinjauan Blanzjsmen (BTAD) vane membaha: hazil eyvaloasi dan
ksputnzan peninskatan muin

4. Bulkti Sahih F felctivitas Pelalanaan Penjaminan Mot
Contoh Bukii:
(1) Laporan capaian standar muto vs target (misalmve standar rasio dosen-mahasiswa,
luluzan tepat waki, kepuasan pensguna)
(2) Hazil Survel Eepuasan (dosen mahasiswa, mitra, ahmoni) terhadap layanan akademik
dan non-akadsmik
(3) Laporan pemingkatsn mutu myats (misalnya: peningkatan poblikazi, akreditasi,
perbaikan kurikolom sizsizm pelayanan akademik daring)
(4) Dokumentaszi keberhaszilan timdak lanjot haszil AMTDJonev (mizalnys: perbaikan
zarana, S0P barn, skama inzentf dsh.)

& External Benchmarking dalam Peningkatan Alutn
Contoh Bukti:
(1) Dokomen hasil benchmardtns ke persumuan fingzi lain {masionalimiernasional),
lzporan kunjunzan, hasgl swdi banding
(2) Laporan mnplermentasi hasil benchmarkings, mizalnya pensrapan sistemn e-SPA
(3) Adopsi standar gt dari skstemal mizabnva: IS0 21001 atau BAMN-PT

clia

1. Menzzunakan inzfrumen kepoasan vang sahik, andal, dan mupdak digonakan
Confoh Bukti:
(1) Dokumen instrumen suncel kepuaszan (berupa kuesionsr unik mahasziogs, dossn,
tendik. slumni, peneguma luluzan, mitra industi)
(2) Panduan pengizian sural vang ringkas dan jelas
(3) Menzzunakan Goozgle Form

2 Dilak=anaksn zecara berkals seria datamya ferekam secars komprehenszif
Contoh Bukii:
(1) Jadwal rotin pelakzanasn mumael (muszal akhir samester nnuk mahaziswa; skhir tabon
akzdemik yniuk dosen dan mima)
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(2) Lappran pelakzanaan survel nap tahon (rekap responden, wakin pelakzanasn cakupan
AmEE)
(3} Database hazil sursei (dalam format Excel, PDF, atan sistermn digitalinformasi)y

3. Dianaliziz dengan metode vang fepat sents bermanfast unfok pengambilan
kepufuzan
Contoh Bolti:
(1) Laporan Anslizis Hasil Swrvel (mensgunskan statistik deskrpsif skor rata-rata
diztribusi skor, dan analiziz kualitatf aoiak komentar terbuka)
(2) Grafk/Visualiza:i tinzkat kepuasan (per kateson lavanan, stakeholder, afa umit)
(3) Rekomendazi dalamn laporan sumvel vamg langsung dingjukan umiuk pimpinan
unitkshijakan
4. Tingkat kepuazan dan umpan balik ditmdaklanjofi natok perbaikan muoto szecars
berkals dan fersiztem
Contoh Buolii:
(1) hlafrike: Tindak Lanjut Hasil Surved Kepoazan (berizi mazalah mmber wnpan balik
remcang akesl penansEnns jawab, stats aksl)
(2]} Momlen Bapat Tindak Lanjut Survel Eepuazsn (rapat pompinan. senst. unit kerja)
(3) Laporan perbaikan lavanan berdazarican hazil suryvei, misalnya-
¥ Penambahan jam lavanan akadsmik
¥ Peningkatan sistern lavanan digital
¥ Pelaghan SD frontliner lavanan

& Dilaknkan review ferhadap pelak:sanaan peosukoran kepoasan dosem dan
mahaziswa
Contoh Boliti:
(1) Dolomen Evalnazi dan Review [nsmumen Survel (penyesusian mdikstor, perbaikan
bahaza penambahan tem)
(2) Berita acara rapat evaluasi memunen kepuazan oleh Unit Penjaminan o (UPLD)
(3) SK atan surat tugas revisl insimumen survel

C.3. MAHASISWA
C.3.Ada METODE EEKRUETMEN

1. Dolnmen Kehijalkan / SOP Selelsi Mahasizwa Barn
Contoh bulkti:

(1) SOPF atau Panduan Selsk=i Wahazizpa Baro (mernuat alur dan jenis zalsker)
(2) 53K DirskturTPPS  tentans pelakzanaan zeleskszi berbaziz potsnsi kosminf dan
nonkoznitf

2. Imstromen Uji Kogniftif

Contoh balti-
(1) Soal gjizn masuk berbasziz pengetzbnan dazar TRPA bidans keshlian s=suai prodi)
(2] Eizi-kizi dan mbrik penilaian uji kognitif

3. Imztromen Uji Aptitnde (Bakat dan Alinaf)

Contoh bolkti-
(1) Contoh zo0al wji logika analiziz spazial kemampnan pumenk atag verbal
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(2} Laporan pelakzanaan survel tap tahon (refap responden. wakm pelakzanaan cakupan
IIEE)
(2} Databaze hazil suriel (dalam format Excel, PDF, atao sisters digital informasi)y

3. Dianaliziz denzan metode vang fepat serts bermanfast nniuk pengambilan
kepuiuzan
Conioh Bulti:
(1) Laporan Ansliziz Haszil Survel (menggpnskan stafistik deskripaf skor rata-rata
distribuzi skor, dan analizis koalitatif uotuk kementar terbuka)
(2) CGrafik/Vizpaliza=j tinzkar kepuasan (per kategori lavanan, stakeholder, sran wmit)
(3} Fekomendazi dalam lapozan survel vams lanssunz difujukan umink pimpinan
it/ kebijakan
4. Tingkat kepuazan dan nmpan balik ditindaklanjoti nofok perbaikan muio secara
berkals dan fersistem
Contoh Bukfi:
{1} hlatriks Tindak Lanjut Hasil Survei Eeposzan (berizi masalsh, sumbsr wnpan balik,
rencang aksl penanssuns jawah, stams gkl
(2} Momalen Bapat Tindak Lanjut Survei Kepuazan (rapaf ponpinan. senat, unit kerja)
(3} Laporan perbaikan layvanan berdazarkan hazil survel, misalnya
+" Panambahan jam lavanan akadsmik
+ Paningkatan sistam lavansn digital
+" Pelanhan SO fontliner lavanan

& Dilakukan review perhadap pelakzansan pensukuran kepoazan dosenm dan
mahazizwa
Contoh Bulfi:
{1} Dokomen Ewxahiasi dan Feview Insmumen Survel (penyesusian indikator, perbaikan
hahazs penambahan item)
(2} Berita acara rapat evaloaszi msmamen kepuazan oleh Unit Penjaminan hiona (UPLD
(3} 5K atan surat tuzas revisi instromen suncel

C.A MAHASISWA
C.3.A4a METODE REKRUETAEN

1. Dolumen Kebijakan ' SOF Selelsi Mahazizwa Barn
Contoh bulti-
(1) S0P atay Panduan Zelsksi hlshazizna Baru (memust alur dan jenis selskst)
(2] 5K DirskiurUPPS tenfans pelsk:anasn  gsleksl berbaziz potensi kognitf dan
ponkognitif

2. Imstrumen Uji Kognitif

Contoh bulkii-
(1} Soal wjian rmasok berbasiz penzetabnan dasar TRA bidane keahlian sasnai prodi)
(2} Eisi-kizi dan mubrik penilaian uji kognifif

3. Inztrumen Uji Aptitnde (Bakat dan Alinaf)

Conioh bulkii-
(1) Contoh soal wji logika amaliziz spasial ksmmamposn oomenk stan verbal
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(2) Tes muinst dan kepribadian calon mahaziswa (AETI
(2) Hasil stan grafk profl aptitods peserta
(4) Fubrik atan pedoman interpretasi hasil tes

4. Bukii Pelaksanaan Selelk=i
Contoh bolti-
(1) Jadwal pelakzanaan ez (termulis & prakrik)
(2) Daftar hadir pezenia dan penzaiji
(2) Foto kegiatan tes zelaksi
(4]} Dafrar nilai hazil selsk=i
(5) Surat kepuwmsan haszil saleksi mahasizwa barn

.3 A4b. Animo mahasizwa terhadap prodi

1. Data Statizstile Pendaftar hMahazizwa Bar (3 Tahun Terakhir)
(1) Dokumen laporan terkait Tabel jumlsh pendafiar tiap tabun

1. Dokomen atan Laporan Upava Peninskatan Animo
Eerups dolmmen internal atan laporan kegiatan seperti:
(1) Strategi promozi PAIB (Fenerimaan Alahasizwa Barn)
+" Dhgital markefing (Instagram ads, YouTube, TikTok)
+ Webinars uomk sizswa ShAShIE
+" Pameran pendidikan
+ Flemitrzan denzan zzkolah
(2] Kegiatan BEranding Program Siodi, mizalmva:
+" Showrase prestazi mahaszizwa'alomni
+ Program beasizywa stz jalor kEhosos
{3) Dokuomen atan Laporan Upava Peninglkatan Animo
Beripa doknmen internal atan Laporan keziatan saperti
3. Buleti Kegiatan Promoszi
(1) Poster, flyer, brosur dizital
(2] Screenzhots iklan di media sosial
(2] Video dolumentasi kesistan prormosi
(4) Mohalensi' surat tugas tim promosi
(5] Daftar hadir pezerta kegiatan sozializas] ke sskolah-sakolah
C.3.dc Layanan Kemahasizwaan

1) Penalaran, Mlinaf dan Balkat
Bkt vang dapat diziapkan:
(1) 5K atzu =urat mgaz pembina UKL (Unit Eemiztan hiahasiswa) bidans penaslaran
zeni. olahraza keapamasn dI1
(2) Jadwal dan dokumentasi keziatan kemahaszizwaan (lomba debat, karva tolis ibmizh,
pentas seni kompetizi plabraga dlT}.
(2) Laporan kesistan orzanizasi mahasizwa UEM tahunan aian spmestsran.
(4) Dokumentazi partisipasi mahasizswa dalzm kegistan eksternal (PELL lomba dshat
mazionsl, KTO hizhasizoa, Pekziminas, Pomnas, dil).
(5) Data dan evaluasi pembinaan minat dan bakat dar bidanz kemahasizwaan.
() Serifikat atay piazarn penshargasn mahssizwa dan kegiatan ilmishizeni'olahrass
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(7} Survel kepoaszan mahaziswa terhadap levanan minst dan bakag

Yy Kesejahteraan Mahazizwa
a) Bimbinzan dan Konzeling
(1) SKE Pembenimian Unit Lavanan Konzshing (ULE atap Puzat Konzeling hlahasizwa).
(2} Prpfil dan jadwal konselor'dozen pembimbing akademikPA.
(2} Dokomentazi kesizian konzeling individo magpn kelompok.
(4) S0P lavanan konzeling dan azesmen pzikologis.
(%) Dats jumliah mahazizws vang dilayani per semestar.
(8] Survel kepoazan terhadap lavanan konzeling.
b} Layanan Beazizwa
(1) Daftar jenis beazizwa vang terzedis (EIP-K, LPDOP, vayazan pemda, intemal karmpus,
dsh.
(2] Jukmiz selsk=i beazizwa dan hasjl salel=]
(2]} Data penerima baasiswa per talun.
(4] Siztem informasz penzaman beazizwa onlins (jika ada).
(%) Dokomentazi sosializas] beazizwea (poster, notolsn, berits acara).
(§) Survel kepuazan terhadap lavanan beasizwa.
cj Lavanan Kezehatan
(1) Eerja zama denzan klinik puzkesmasz mumah sakit terdekat.
(2) Dokomentazsi  lavanan  kesehatan mshaszizgs  (penzohbatan pogan, vaksinasi
pemenikzazn kesshatan notin).
(2]} JTadwal dan dafiar lavansm kezehatan vang dibsriban.
(4) S0P lagvanan keschatn,
(%) Survel kepuazan mahasiswa terhadap lavanan kesehatan

C.34d. Alses: dan muin layanan kemahaziswaan
4
C. 4B Kecnkupan DTES

Bukiti vang Diziaplkan:
1. 5K Penngasan DTPS
v SE Pemngzzan sebazai Dosen Tetap di Program Stodi Alzgister Terzpan AP dar
Direktur Politeknik STIA LAN Banduns.
v 5K Pemugazan menzampn mata kolish di program smodi fersebos (idealmya per
semestar gian per zhun akadermils).

2. Dokumen Porfofolio DTPS
v Serifikat pendidikan terakchir (minimal 32, prioritaz 33).
v Bukfi keahlizn vang relevan (serfifikat pelatthan penzalaman kerja, publikasi).
3. Kezesuaian Bidang Keahlian DTPS (100 pesen)
(1) Matrile: Keseznaian: Ithat 3/4a] LEPS
v Mama DTEE,
v Pendidikan ferakhir dan bidanz ilmonva,
v Dlata kplish vang diampn
+" Capaian pembelajaran (CF) mats kaliah
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v Fespmaian denzan kompetensi i P5.
Knalifikasi Pendidikan DTFS (53) sempa: 10004

Sertifilkasi Kompetensi {ferapan)
Tumlzh DTPS vang memilikd seriifikat kompetensy profesiindusin vans emmal dengan mata
kulizh vang diampuh.

Jabatan akademik DTPS.
Tabel 3.2.1) LEPRS

Bazio jumlah mahaziswa program sindi terhadap jumlah DTS
Tabel 2.3 LEPS dan Tabel 3.3 1) LEPS

C4a

1. Dokumen Perencanaan Sirategss (Rensira PT dan Rensira UPPS)

(1] Fensira Perguman Tingsl vans memust arsh pengembanzan SDAL khnmnanyve dosen
(mizalmya: peningicstan kualifikasi  jshatan funzsionsl publikasi, kompetensi
pedazozikl.

(2) Benstra UFPEProsram Studi vanz menjabarkan zacary lebib teknis pensembangan
SDM menzikuti Bensira BT,

Bukti konkret:

(1) File dokumen Fensira PT dan UFP3

(2] Bagian halaman vans menunjukian rogdmap pengembanzan SO

(2) hlamriks atau peta swatesi SO di UPPS

1. Bencana Pengembangan Individo DTFS (BFT)
(1) Dgloumen rencana pensembanzan dozen per ndivido (mizalnya targst smdi Lani,
jebatan akadermik. sertifikas).
(2] Biazgmya dirancang secars perodik (tahonsn atay lima fabonan) dan terimiesrasi
dalam sistern kepezawaian UPPS/PT.
Bukti konkref:
(1) Dgloumen FPI dozen (format doc’ pdf)
(2] Blerita acara peayasunan FPT berzama DTPS
(3} Templata'furmulir BPI
3. 5K dan Dokumen Implementazi Frogram Penpembangan DTPS
(1) 5K mzas belajar (sdi lanjut 52753)
(2] SE peougasan kegistan pelsthan, workshop, semmar, serifikasl (pendidikam,
penelitian, penzabdian, MEEM, dil)
(3} Surat rekomendazi dan pimpinan UFPS/PT untuk beazizwa atay short course
Bukti kpnkref:
(1) Diaftar nama DTES vanz manzikari pensembanzan
(2] SK, sertifikat, atan laporan kegistan pensembansan

4. Monitoring dan Evaluaszi (Monev) Penpembangan DTPS
(1] Laporan hazil money capaian penzsembanzan S0A berdazarkan Rensira
(2] Crafik arau tabel progres pengsmbangan S0A]
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(2} Evaluazi pencapaian targst kualifikas dan kompetensi DTES
Bulkti konkret:
(1) Laporan tahunan penzembanzan SO
(2] Mohilensi rapat evaluasi penzembanzan dozsn
(3} Doboomen tindak lanjut hazil money
& Pencapaian Hazil Penzembanzan DTPS
(1) Bulti peninzicatan kualifilcas] (Tjazah SIE3)
(2) Bukti kenatkan jabatan fungzipnal (Lelkotor, Lelgor Fepala)
(3) Serifikat pelaihan, publilas] ilmish HET, sertifikasi kompetens, dll
Tips Penvoznunan Buldi
(1) Sispkan daftar pngkazan selomb bukti denzan kolom: Jeniz Bukt | Tahun | Mama
DTPS Eegiatan | Cnoput
(2} Lampirkan tautan/link peryimpanan darng (Google Dove internal) jika buktl digital
(3} Tunjukkan keterkaitan ekeplisit antara Eensira — FPI — Implemsantasi — hloneyv —
Capaian

C44d

1. Data Profil dan Knalifikasi Tenaga Kependidikan

(1) Dafiar tenaga kependidikan lenzkap (nama jabatan, unit kegja, stams kepezawalan).

(2) Ijazah terakhir tenaza kependidikan

(3) Semifikat kornpetensikeahlian (jika ads).

(4) SK pengangkaran dan penempatan,

(5] Struktur oreanizasi dan uralan tozas Hap tenags kependidikan

1. Razio Kecukupan

(1) Tabal razio pumlah temazz kependidikan terhadap jumlab prosram studi dan
mahazizwa.

(2] Analiziz kebutuhsn tenaga kependidikan berdasarksn beban lavanam dan siandar
lavanan mimimal (mizaliya rasio postakawan,  laboran, admin  zkadermk per
mahazizta gtan per prodi).

3. Disiribuozi Tenara Kependidikan

(1) Mlairik: distribusi tenaga kependidikan per unit  akademik  kemshazizwaam,
kenzngan laboratoriom, pustaka, IT, Homas, dlL

(2) Penempatan tenags kependidikan vang relevan denzan jeniz lavanan vang dibufuhkan
prodi {rmizalnva laboran itk prodi terapan, pustakawan unfuk dokunesan riset. dil).

4. Dokomen Perencanaan dan Fenpembangan SDA

(1) Bapstra TUPPS atap Pergaman Timgzl  vang mencanfumkan  persncanasn
penzembanzan tenaza kependidikan.

(2) Bencana kebuiuhan tenaza kependidiksn shunan

(3} Dokomen pelatihan dan pensembanzan kompetensi (zeminar, workshop, pelatibhan
teknis. dil).

(4] Bukti partizipasi tanaza kependidikan dalam pelafihan imfermal'skziemal

&. Bukti Dukongan ferhadap Pelaksanaan Akademik dan Penpembanzan Frodi

(1) Loghook aiau laporan kerja tenasa kepandidikan vans mendubune kepiatan skademik
(pemeelolaan jadwal shsensi kelnlnsan, lavanan perkulishan 410

(2) Einerja laboran dalam mendubuns praktkom (bukti S0P laborstorimen jadwal
lavanan lab, berita acara penggunaan lab).
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(3) Dukonzsn dalam  akreditasi dan pensembanssn konkolow  (mizsleys  admin
abreditazi dokumentazi evaluazi kurknhmm).

(4] Kinerja pustakawan dalam menunjang Lierasi akademik mahaziswa.

. Sistem Informasi dan Evaluazi Kinerja

(1) Penzzunaan sistsm mformasi kepegawalan atan sizstem akademik unmk monitoring
tuEas tenaza kependidikan.

(2) Haszil gvaluazi kinsra tenaga kependidikan olsh atzzan langsung atan hasil survei
penzauna lavansan (dozennahaziza).

(3} Dokomentazi monitoring dan tindak lanjut hasil evaluasd kinega.

C.444dB.

1. Data Kpantitatif Keculupan Laboran
(1) Tabal rekap jurniah laboratoriam vs jumlab laboran per prozram smdi.
Contoh kolom:
INama Lab | Jumlab Lzborzn | ama Laboran | Pendidikan Terakhir | Sernfikasi
Bidanz Eompetensi
(2} Analiziz razio kecukupan {emsga leboran berdasatkan standar lavanan mimimal
(mizalmva: 1 laboran per 1 laboratoniom ataw sesual Permean' standar internal),
2. Dokumen Kupalifikasi Laboran
(1) Salinan ijazsh ferakhir (minimal D351 zemnai bidang laboratorium: kimis teknik
kszshatan koenputer, 4l
(2} CV atan bicdaia laboran vang meminjukkan pengalaman di ludanz laboraionuen.
(2} 5K pensanzkatan dam penusazan zebagal lzboran, feomazok uraisn ugaz vang
menunjukkan ralevansi dengan laboratoriom vang difanEani.
d. Serfifikat Kompefen:i dan Sertfifikat Laboran
(1) Garfkat pelathan tekris laboraioriom (mizaloyvs pelafihan kescslamatan kerja di lab,
GLP — Good Laboratory Praciice, penzsunzan alat tertamnin).
(2} Serfkat laboran danl lembazs pelanhan resma (missl LEF, BISP, aian lembaga
tekmis laimnya).
(2) Bukti partizipazi dalam workshoplokskarva peninskatsn kapasitss tspaza laboran
(denean daftar hadir undanzan dan mater] kegistan).
(4) Jika ada, Sorat Tands Fegistrasi atan Sertifikasi Eompetensi sesuai jabatan funssional
lahoran
4. Dolumentaszi Pendukuone Pelalsanaan Tozas
i1} Jadwal pelavanan laboratomumn vang dijalankan oleh laboran,
(2} Logbook penzzunaan laboratoriom vans ditandatangani laboram.
(3} S0P laboraiorinn vang dibuat stan dijalanksn oleh labaran
(4) Berita acara kegistan prakukoum atan pelatihan vang difazilitazi oleh laboran.
(5)Bukti keterlibatan labpran dalam  perawcatan'perbaikan  alar  kalibrasi.  ataw
pengzalolaan bahan kimia/alat laboratorium.
5. Bencana Pengembangan Kompetensi Laboran
(1) Dokwmen rencans pengsmbanzzn SO0 (Fensira gizu Eenop UFPRPT) vang
mencaniumkan peninsicatan kapazitas laboran.
(2} Bukti permohonan atau rekormendazi pelatihan ke lembaza penyelenzzara.
(3} Evaluazi kinerja laboran fahunan dan tindak lanjut pensembanzaniya,

C.54a EEUANGAN DAY SARPRAS
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SISTEM PENJAMINAN MUTUD:

Implementazi Skiem Penjaminan Mutn di Prodi Magister Terapan APN Polifeknik
STIALAN Bandung: Komitmen, Integritas, dan Efektivitas Aelalo Siklo: PPEPP

Penjamiman mum pendidikan di Politekmik 5TIA LAN Banduns termasuk Program Stodi
Alagister Terapan Adminizstrazi Publik Nezara (APN), dilak=anakan secara siztemik melalui
Sistem Penjamiman Awoto Intermal (SPAMI) vang dirancanz  dikembanzkan  dan
diimplementazikan berdazarkan siklps PPEPF (Penetapan, FPelak:anaan, Exvaluasi,
Penpendalian, dan Penimgzlatan). Siklus ini tidak hamya menjadi prozedur tekmiz, tetapi
maniadi rub tata kelola mutu vane tertanam dalam udava creanizasi akadsmik
Implementazi SPAI ditopans oleh kebijakan muoto vang legal-formal, meliput:

o Pardir No. 8 Tahun 2022 tentang Kebijakan Mum,

o Pardir No. § Tahpn 2022 tentang Standar Moo,

o Pardir No. @ Tahun 2022 tentang Manual Muto,

o SK 50PNo. 1T03A/STIA 2. VEES.02.2.
Dokmmen mi menjadi dasar nogmatif dan operasional bazi pelak:anaan vanz efebdifl
penjaminan mutn terkait dsngan pelakzanaan midharma PT: pendidikan penslifian dan
penzabdian kepada masvarakat di Prodi Magister Terzpan APN.

Efektivita: PPEPP dapat terlithat dari

1. Penetapan dan Perencanaan:

Tahap awal dilakukan melalyd pemmsunan dan legalizasi dokumen mum berbaziz Peraturan
Menteri Pendidikan dan Eebndavaan Nomor 3 Tahun 2020 temtans Standar MNasiomal
Pendidikan Timgpl dan Pemmendikbudrstek Mo, 53 Talun 2023, vanz merunjukkan
kepatuhan terhadsp kebijakan nazionsl Proses ini memperimbanzican dinamika resulasi
ekzternal zamta kebutuhan internal untuk menjaza ralevans dan adaptivitas pot.

2. Pelak=anaan:

Prodi Magister Terapan AP mermjalankan selumh standar mom vang felah ditetapican dalam
dokumen ;Lanﬂarmm'u Implementaz] ini menjadi kewsajiban fanzsional vang dilakzanakan
dalam zetiap kesistan akademik didampinzi oleh Gueus Eendali Muta (GEM) Prodi dan
dJIa_Jllta.-.l oleh Puzat Penjaminan uta (PIM).

3. Evaluazi dan Pengzendalian:

Evaluaz pelakzanaan muty dilakukan secara berkala dam sistemats melaloi Andit AMuoto
Inmternal (AMID) setiap tabun. Tim AMI vang mdependen menilai konsisiens] pensrapan
standar, efektivitas pelakzanaan dan ketepatan capaian. Luaran dan proses imi adalah
Laporan AMI, vang kemuodizn ditindaklanpoti dalam Rapat Tinjavan Manajemen (RTAD)
unink menentukan  fndak  perbaikannya momk menmekatkan  muin  (conbmoous
improvement).

4. Peningkatan AMuoi:

Eerdazarkan hazil evaluasi dan temuoan AMID dilskukan tdndakan korsknf dan perbaikan
sistematiz terhadap dokomen pelakzanzan manpon pensendalian pofy. Tindak lanjut ind
membenmk sikius perbaikan berkalanjutan (conrmuous improvement) vang menjadi karakter
utarna siztern muty di Politelmik STTA LAN Banduns.
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& Pengalman Elcsiernal:
Efektivitas SPMI diakui olsh lerobaga ekstermal melalu:

o Akredifasi oleh BAN-PT,

o  Andit Kinerja oleh BPE dan

o Sertifilazi IS0 BH1: 2015,
vang secara kolskilf menjadi bukil phjekiif atas pencapaian mofu mstiosional Selaim g,
keziatzan benchmarking ke kampu:-kampos nnggnl dim pensrapan SPLI memmjukkan
upays akif penimekatan muig melalul pembsalajaran gisternal (extermal learming).

6. Monitoring dan Kepuazan Stakeholder:

snrcal kepuazan pemanskn kepentinzan menunjukisn nila vang memugskan (rata-rata = 3.2
dari zkalz 4, vang menjadi mdikaior keberhazilan mplementasi SPAD zecara myata dan
terokmr. Mlomitoring dilskukan sscars penodik olsh P2A dan GEM umink memastikan
kstercapaiannya ssmmai Indikator Kinerja Uhtama (TETT).

Kesimpulan:

SPAO vang diterapkan di Politsknik 5TIA LAY Bandunz tepmamk pada Prodi Magister
Terapan APM, bukan sekadar sistem administratf, melainkan reflak=i dard komitmen institusi
terhadap tata kelola mufn vang akuntabel, adaptif, dan berkelanjuotan. Mielalw =klos
PPEEP vang dijzslankan s2cara konsistan, seriz penzakuan dan lembazs eesternal Politskmik
STIA LAN Bandunz mepunjubisn bahws mom bukan hamys fujuan, istapd proses
berkslanjutan vanz terus diperbaiki demi menjawab (antanean pendidikan (neEl ferapan
zecara relevan dan kompstitif.

C.2.

Implementaz sstem penjamingn muin di UPPFS Polisknmik STIA LAN EBandung ook
Frodi Aagivter Terapan APN, mencakup tiza aspsk pokok:

1) Keberadaan OrzanFune:i Pelakeana Pepjaminan Murm Internal

Penjarnman mpuain di Peliteknik 3TIA LAN Bandung dilaksanalksn secara ferstmukiur dam sah
zacara ko melalol Puzat Pepjaminan Auoto (FIAL) vane dibsnmuk berdzsarkan SK
Keima Nomor OTTESLSTAO0L1? fapgeal 10 Jaowari 2013 dan diperimst densan
Ferafuran Ketpa Nomor 35ES.1.45TA 0342017, PIM mempakan unit siraiegls vang
bemaneEunz jawab kepada Direkiur, dan memsgans mandar nEms uomuk menzawal mom
Dalam pelakzanzannva, FIN didokons oleh Goeo: Kendali AMuoto (GEM) di tngkat
program sndl, fermasuk di Prodi Masister Terapan APN. GEM bertanzanns jamab lansmns
terhadap penzandalizn muom pembelajaran hariag dan evaluzs mtemal motin. Eedua organ ind
marnililkl  dokumen formal pembentokan dan soplinr kerja vang funssional,
mansgazkan adamya sistsm mon vans beralan dan fenntesrasi

2)_Keterlakzanasn Pepjaminan Muio Frosram Stundi Sesmai Standar Pendidikan
Tinggi

Prosram Studi Magister Terapan APN menjalankan penjarminan puin berbasiz dekumen
SPLI, yarn: Alanwal Muiu, Kebijakan Mufu, Standar Moo, dan S0P vang ditetapkan
melahii Perdir Mo. §, 8, dan @ Tahnn 2022, zerta SE S0P Mo, 1T05A.

Pelakzanasn moriu dilabukan sscara menyehomh mencakup:
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« Perencanaan: psmvusunan BEPS, silabus, dan penzaturan behan kerja dossn.
¢« Pelalksanaan: penzawazan kszistan belajar-mensajar, mmieraksl dossp-mshasizwa,
gfekmvitas metods pembelajaran, dan ketsrpenuhan fasilitas.
¢« Evaluasi: dilakunkzn melalnl pernantanan hanan oleh GELI dan Awdit Aoia Internal
(AMT) tabunan olsh tim PIAL
Siandar muin vans digunakan mensacn pada prinsip tata pamons, t3ta kelola dan kerjasama,
zarts dizpsun selarz: denszan sfandar npasional pendidikan finszl dam adaphf tsrhadap
rezulazi ferbam separi Fermendikbodristek Mo, 53 Tahun F023.

3} Bulcti Sahih Efektivita: Pelaksanaan Aot Berdazarkan Siklo: PPEPP
Sisiem penjaminan muin di Prodi Mazister Tergpan APM dijalankan melalni siklos FPEPF
zabazal ek
« Penegtapan: legaliza:z] doloomen mutn oleh direkior sebazai dasar penzendalian martn.
¢« Pelalsanaan: implementasi standar dalam sefisp akfiviia: ndamms.
+« Exalpasi: dilakukan melahi surcel kepuazan monitoring GEMA, dan AMIT shunan
zecara barkala
« Penpendalian- dilabumkan melaly FTH vans memindsklanjut hazil audi dan wmpan
balik pamanakn kepantingan.
# Perbaikan: diarshkan pada continuows mprovesens berhasiz temuap AN dan
henchrmarking sksfernal ke kampas unzel
Efekoiviras siklos imi dibuktikan ol=h-
+ Laporan AN fahun 2022 dan 2023,
+ Formuolir pemanfapan ;8358780 M,
¢« Haszil survel kepuazan pengeona layanan (nilal = 3.2 dapg zkala 4), dan
« Mofnlenzi Eapai Tinjapan Mlanajemen (RTA) November X233 vanz marmmai
status pindzkan korek:i dan peninsicatan
EPLIO imi diperkuzt oleh penzakpan elctermal melalui gkreditzzi BAMN-PTLAML andit
kinerja oleh BPFK, zerta zerfifikazi IS0 9001:2015, membupknkan sistarn ind berjalan
danzan konsisten, ternkuor, dan ad apfif.

Dienzan orzan muiu vans :z2h dan fungsionsl, pelakzansan standar pendidikan tmegel vans
terobar, sertz bokt kuat afas efebtivitas skl PPEPP, sistern penjarminan mmutn di Prodi
Mhlagizter Terapan AP Politekmik STIA LA Bandungz berjalan secars akunfabel, sizfemilk,
dan berorientasi pada perbaikan berkelanjofan, menjamin poog akadsmik vang kredibel
dan relewan secars naszional magpan slobal.

Eerdasarkan Pemmendikbod Momor 3 Tahun 2020 temtans 3tandar Waszional Pendidikan
Timzzi (38N Dikil)d, dokumen muofm dalam Sistem Penjampinan Muin Intermal (SBEAID di
pereuruan tinggi minimal ferdirg atas:

1. Eehijakan 5PMO
Diglarmen vang memust fopummen pergwrwen gl dalam membansun budayva o,
permazuk  adsi, Eoisi pilzi, dan prinsip-prinsip mumw vang  dijadikas  dasar dalam
manzembangkan dan melakzanskan sistem penjaminan muom internal.

(1] Mlenjadi scuan Olosofs dan siraiesis.

(2] Dizusun olsh pirmpinan persumsn tinegl dan ditetaplkan secars formal.

() hlengaco pada Standar Mazional Pendidikan Tinggi dan karsktsrjstik jnstimsi
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2. hIannal SPAIT (Mviama] Do)
Dipkurmen vang menjelazkan secars sisternatiz mebanine, sirubnr peligby dov prosedior
pelakzanaan 5P, tenmazuk siklos PPEPE: Penetapan Pelakzanaan Ewahiazi Penzendalizn,
dan Peningkatan standar mufa.
(1) hlenjsbarkan sigpa melakukan apa, kapsn dan bagaimans.
(2) Mlenjadi panduan tekniz pelaksanaan dan pensendalian ot di dngkst instioesi
hingea program smdi

3. Standar SPAI (Atandar Bfum Internal)

Dipkarnen standar vans ditetapkan oleh parzuman tingzi densan mengao) minimal pada 51
Driktl dan dapat ditambah densan standar vang melampani nasignal (standar intemal). Terdici
FLas:

(1} Standar Pendidikan (8)

(2) Standar Penclitian (B)

(3} Standar Penzzbdian kepada hlasvarskat (F)

(4) Standar Tambahan (mizalova: kerjazama (7), tata pamens, tatakelola kepemirmpinan
dan penjaminan muong (4}, kamahazizwasn dan alumni (17, vizsi dan misi (1), standar
manajamen razibeg (175.)

Catatan: Perzuruan tingzi boleh menstapkan standar di atas 5 Diktl (bokan di bawzhova),
zezna] karakter dan yisi instins.

4. Formulir SEA (Tiokumen Pendulbane / S0P/ Instrumen Operasional Prozeduor)
Fommulir atan dolmmen fekniz vans digumakan pontok mensimplementasikan standar dan
mamastikan siklu: mum berjalan mizalnya-

(1) Form monitoring BPS

(2} Form ANI

(1) Form sunel kepnasan

(4] S0P prozses pembselajaran bimbingan atan layvanan mahasizwa
(%) Dan berbazal S0P lainnya

Hubunzan antar Dokumen:
Semua dolknonen di atas saling terhubune dan membentuk sikhos PEFEPP dalam SPI:
(1) Ecbijakan — landazan
(2] hlamnal — cara kerja
(3} Stamdar — ukuran
(4} Formaulin S0P — alaf kerja dan bukii pelak=anaan

Eezimpulan Sinzicat:

Diokumen muty SEMI vang wajib menurat Permendikbnad Mo, 3 Tabon 2020 terdin dag:

1. Eechijakan SPLI

2. Blammal SPAD

3. Gtamdar SPAL

4. Fomnulin S0P 5BMI
Dipkoarmen  tersebui menjadi dasar pelaksanzan ziklo: FREPP upfuk menjamin damn
menmekatican gt secars berkelanjutan di perpuman fingsi.
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hlasalzh Ttama

Belum membudavanya praktik baik pelakzanaan Sistem Penjaminan M Intemal {SPMT) di
Politeknik STIA LAN Bandunz. Hal ini dapat dilihst dag lemsheys zikinz PPEEP
(Panetapan Pelakesnaan Evaliasi Pensendalian dan Peninekatan) minimeya dokomentasd
mutn vang hidup (living docoments), hinzza rendahnys partizipasi skif zivit: akadsmika
dalam proses penjaminan muta.

Penjzlazan:

EBudava pwin bukan 2kadar soal menulili dokoumen muotn melainkan soal rernalisas nial
dan diziplin Eolektif terhadap proses penjaminan mutn. Budava mutu akan terbentuk jika
zahunuh ynaar (pimpinsn dogen. fenags kependidikan dan mahasizwa) memiliki ownership
dan owarenass tethadap pentingmva muty, serta terlibar aktf dalam zikhiz peninskatan muom
berkelanjuian.

Conteh Eonkrat YIazalah:

1. Penetapan standsr mutn dilakukan secara top-dowm, tanps melibstkan stakeholder
akademik zehinzza teraza jauh dar realitas kerja.

1. Evaluazi dii dan AMI (Audit Mutu Intemal) hanya disngeap zebazai behan
adminiziras] tabunan, bukan sebagai alat reflak=l peninekatan ot

3. Dokumen pogin (manual, S0P, bogane evaluasi, dll) hanva dilihat sast akreditasi,
fidak dizunakan sebazai pandnan karja harjan

4. Pelatthan mutu hanva dikut s2zelintir oranz dan fidak ada penenatan lanjutan.

Giratezi Perbaikan dan Pembanzunan Budaya Mo:
1. Penpuatan Fomitrmen Pimpinan dan Fole Model
(1) Strategi: Pimpinan ki memprakrikkan prinzip pom dalam setap kepumean dan
menzzitican zeluruh azenda etz dengan siklo: FPERE.
(2] Contoh: Direltor menvampalkan evalussl mufu secara ferboks flap semester,
memimpin lanszone rapat findak lanjut AR
. Pelibatan Akrif 3elumb Sivitas dalam PEERP
(1) Strategi: Libatkan dosen, mahasizwa dan tendik dalam penvusuman standar evaluazi
mm, sarta rapat tindak lanjut.
(2] Contoh: Membenmk Forwm Murtn Prod? vanz berizi dosen, perwakilan mahazizwa
dan tendik, nomk mendizkusikan tamuan AMT dan menyusun rencans perbaikan,
. Penpuatan Literasi Muto melalni Pelatihan dan Pendampingzan Berkelanjutan
(1) Stratesi: Adakan pelatihan 3PN praktiz secara reauler. terinteerazi danzan kesiztan
akademik dan peningkatan komypetens dosen dan tendik.
(2] Contoh: Pelatihan AN berbasiz smdi kssns vang melibatican alumni AW sebasai
mentor; klinik oty prodi setiap bulan.
4. Pengembangan Sistem Infonmasi Mute vang Terimtesrasi
(1) Strategi: Gunakan platfonm dizital ok memampan dan memantag zhmb dokonen
dan ziklus oty
(2]} Contoh: Dashboard mum vans memuat standar, capaian, temuan AMID dan tindak
Lapjat vang bisa diskzes olsh seluruh unit.
5. Apresiazi dan Inzentif Prakuk Baik
(1) Strategi: hlemberikan penshargasn bagi prodi atsu unit vanz konsisten melakzanakan
FPEPP denzan batk.

[ o]

[FH]
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Review TIM Pusat Penjaminan Muin terhadap Dolkumen Laporan Evaluazi D
Prodi 52 APN
Tanggal 2§ Mlei 2025

1. Terksit Benchrnarking sebeminva sudah ditolizkan dalsm laporan evalossi dicl Tapd
kalay mau dipsrbaiki lagi pakai wlizan mi {atay ditsmpatkan pada sub bagian zistem
penjaminan muty pads koferiz dua: Poliekmik 3TIA LAN Banduns membanzun
penvelenzzarzan pendidiksn fmsgl voksasi dengan fondasi vang kokoh: sistermatis,
terstruktur, dan berkelsnjutan Eszshinhan proses, pmlai dar perencanszan hingga
peningkatan mouto, Gdsk sekadar menjadi rutiniia: admunizimanf melamkan izlah
menjzdi dwa darl operasiomal akademuk di ozeflap uwmot fenmasuk Program Stodi
Dblamizter Terapan Adminisirazi Publik Mezara (APN). Efskiivitaz Dmplementasi
siztern imd dijalanksn dalam kerangks PPEFPE; perencanasn pelaksanasn, evaluasi,
penzendslian, dan  peninskatan/'perbaiksn  berkalanjoten, Semms  dimolal  dard
dokowmen kebijalan dan standsr operazional vang dism=un zacars formal dan legal
dalam bentuk Peraturan Direkiur. Eebijakan tersebut tidak hamvs memmat prinsip-
prinsip kerja, tetapi sskalisns menjadi panduan konkoet dalam menzarahkan s=hioh
abomvitas pendidilan dan lavansn skadesuk. Penvesnzian ferhadap kshijaksn nasional
zepert] Penmandikibmndristek Mo, 53 Tahun 2023 menjadi bukti bahwa Politelmik 3TIA
LAY Bandung rezponsif terhadap perubahan dan zelaln berperak mensikotl dmamiks
siztem pendidikan fingzi Setap tabon skademik sfandar oot vang telab dinmmaskan
diturunksn dalam pelak:snasn nvata di semna lind Prodi Magister Terapan ADM,
mnizaleva, menjalankan kunkuhin berbasis capsian pembelajaran menyelenzzarakan
pelayanan akademik 3zasual standar operazions]l poosedur, sena  menzgunskan
mstnunan evalugsi dan pelaporan vang diztsndardizasi Kepamhan terhadap standar
i bukan zskadar kewajiban formal fetspi menjadi bagian dar kesadarsn kolelof
seharuh civitas akadsmika pomk menjazs mutn dan koedibilitaz pendidikan, Evaloasz
dilabksn zacara menyslumib, baitk secara harian dan semesteran olsh Crozos Kendali
Blutu {GEA Prodi, maapnn melaloi Aundic Muto Interns]l (AR oleh suditor vang
ditunjuk langsung olsh manzjemen pimpinan dengan Surat Kepomsan (SE). Evaluasi
falmnan mi menzhazilkan laporan rincl vans menjadi dassr bagl manajemen dalam
meninjan menzansliziz dan mansambil keptuean strategiz. Tindak lanjut dard hasdl
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aodit tidzk berhemii pada rekompendaszi, {efapl menjasdi bagian dan sisiem
penzendalian vams knat dan efektif Fapai finjauan manajemen menjadi forom
peniing unfok menskajl efelgmitas sisipm, memetakan paiko, dan menymson agenda
peninakatan.

Eomitmen tethadap muoto tidak berhenti pada pengendalian. Setiap ternuan cataian
evaluazl, maugun laporan audit menjadi bahan bakar nnmk perbaikan sistamik. Prozes
ini gdak :ekadar menambal kskuranzan, melzinkan mernperkuat sistem vang sudah
ada azar semakin adaptif dan efizis=n. Contob konkret dar zikiu: perbaikan ini dapat
dilihat dari pembaman kurkuolom vanz berbasziz kebuombhan lapangan hirokrasi,

bod

penauatan peran GEA dalam penvusunan laporan evaluazi din, dan penvesnaian SOP
berdazarkan pensalaman dan data sehelumnya,

3. Efektivitas sistem ini juza mendapst penzakuan eksternal. Sertifikasi IS0 8001:2015,
audit kinarja oleh BPE, serta status zkreditasi unzaul dar lembaza akreditaszi nazional
membuktikan bahwa sistam penjamingn mut vang diterapkan telah memermbl dan
hahkan melampani standar vans ditetaphksn. Unmk terus berkembane. Politekmik
STIA LAN Bandung akiif melakukan benchmarking ke berbagai institnzi pendidikan
tinzsi lamrwg vang ielabh mensrapkan prakiik ferbak zepert ke Politekmk Mezen
Bal, Universitas Wammnadewa, UIN Zunan Ealijaga dan Poliigknik Megsr hialang.
Benchmarktng ini bukan seremonial belaka t=tapd menjadi sarana satesiz uomk
menyverap prakilk baik, mensukuar posiz mstios secara objekfif, dan merancans
langxah-lanzkah parbakan ke depan.

4, Pada gkhimmva vang membedakan Politelmik STIA LAW Bandung bokan hanva
sizternnya. tetapl budava poiunya. Program Studi MMagister Terapan AP fidak hanya
menjalankan sistem penjaminan mutn tetapl menjadikannva bagian dar karakter
stz Ewaliasi dilakukan densan jujur, pelaporan dilakukan sscara sistematis,
respons ferhadap femuan dilakoksn secars cepat dan sirategiz, dan pembzhan
dilakuksn denean penuh keberanian. huwio ukan hanva tujuan akhir, melamkan pnafas
vanz menghidopl sehamh akivites gkademik Imilah benmk komitmen nyaia
Politekmik 3TIA LAN Bandung pomk menshadirkan pendidikan masister wokasi
vanz ungsul, relevan, dan berdampak nyaia bagl pembansunan adrminisitasi publik
dan pembangunan di Indomesia.
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3. hlglcamizmes tata pamong sebenammva sudzh termuar dalam sob bab 2. terkan tata
pamonsz dar] perencanazn sampal pengawasan. Tapl kala man ditarobah dan perbaikd
amay ditempakan pada KT penjelszan Sizem Tata pamons hazian bawzh, maka
tulizkan =aja s=hazal berbor Penzelolaan Prodi Magister Terapan ARM di Polieknik
STIA LAW Bandunz dijalankan roelslyi mekanizme mansjerial vane kokoh dan
terarah. UPPS se2bazal unit pengelola, memainkan peran saniral dalam mensamr ritime
pperazional prodi, mulal dan perencanasn, peRECIZaNisasian penempatan persomil,
penzarzhan hingea pengawazan. Ssmpa proses dilakukan secara sistematiz dan
berbaziz data, mermestikan behwa setiap langksh vang diambdl relevan dengan
keboinhan prodi, akumtabel secara kelembazaan, dan berdampak pads mun nfozan
dari Prodi MIagister API
A Perenmcamaan {Plonnring)

Parencanazn program siudi dilakukan secars kolaboraiif dan berbasiz bukii. Dokumen
soatepis :epert Fencans [nduk Pengembanzsn (FIF) dan Fensiza Z020-2024
menjadi panduan wama, ssmentara Bencans Operaziona]l Tabanan (Fenop) dizgsun
denzan mempertimbanskan dinamika kebijskan nasional tusntutan dunis kerja, dan
a=piraszi sivitas skademiks Contoh konkret dalsm kaitan densap ind adalah Benop
Dlagizter Terapan AFN mencanfumkan target peninskatan mszet ierapan dan poblikasi
dozen Atan, penvesnaian kurkuhon dilakaksn melaboi lokskarys lntas prodi dizertai
mazsukan dan penzeuna hiluzan dan mitrs instans pemerintah

B. Penzoreanizazian (Orponizing)

Stuktur kerja disnor secers jelaz dan terdisiribosi secara efekif Eepala UFES
berkpordinasi lanzmng denzan Eaprodi dan e dosen umuk menjamin keterpaduan
amtara kebijakan akademik dan pelaksanasn di lapanzan. Penozazan dan pembentukan
fm (mizaloya fon kurikoolom atag fim penjarninan o) dilakssnaksn berdazarkan
kebuiohan siratesis prodi.

Bukfi mvatanva adalah adama Keputusan Dirskiur menstapksn pembenhiksn Tim
Evaluzzi Kinerja Dosen dan Tim Penjammman ko umiuk Prodi-Prodi di Poliekmik
STIA LANW Bandung fermasuk untuk Prodi hlagisier Terapan AP, Adarva stmukiur
przamizazi meminjukkan alur tapggunz jawab vanz memudahisn koordinasi antar
unsur penzslola akadamik.

C. Penempatan Personil (Sngffing)

@ www stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera
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Pamzazan dozen dan tenaza kependidikan dilzkokan depngan prinsip profesionalizme.
meneniukan penzampu mate kuliah dan pemugazan fozas tambahan Sebagal bukd
adalah bahmwa dozen penzzampn mats kolish “Eopsep dan Teord Eebijakan Publik
lanjatan™ ditozaskan berdasarican kepaksran dan pensalaman prakts di zskior
birokrazi dan memiliki sertifikasi kompetensi terkait analiz kebijakan Penselolzan
beban kerja dosen ferekam dalam aplika:zi BED dan dilaporkan secara berkala ke
SISTEER.

Ii. Penzarahan (Leading)

Eepemimpinan akademik di tingkat UPPS bersifat akfif dan trapsformatif. Arahan
vang diberikan tidak sebatas admimisiraff tstapd juza menveniuh pensuaian mdawa
muiu, giks gkademik dan pepsembanzan kapazitas dozen seria mahasizwa. Prakik
kopkremyva adalah Kepala UPPS secara mitin memimpin 1apst monitorng Capaian
IED dan mendampinzi dozen dalam pensajoan hibah penelitian ataupon pencelitian
kolaborarif bertaraf imtsmnazional ataupun nassional Imizizzi pelaghan penyusunan
arfikel ibmiah bereputazi bagl dosen Prodi Magister Terapan AP

. Pensawazan (Controlling)

Funzzi penzavazan dijalamkan zecars berlapiz dan berbasiz kimsrjz. Evaluasi
dilakukan zecara internal melalui Audit Mum Intermal (AMI) zerta ewaluasi
pembelajaran  semesteran.  Hasil  monitoring  digunakan untuk  perbaikan
berkelanjoian. Bukil penenatan konirol mosin adalab evaluasi Dosen oleh hlzhazizwa
(EDON) dikompilazi oleh Unit penjamin ooty dan UPPS setiap semester. Demikian
juea fracer study huluzan dizunakan uniuk mensokur relevansi capaian pembelajaran
terhadap kebumban pazar kerja Pensslolazn ataw zistsrn t3ta pamens di UPES
sepenubrvy  selaraz dengan prinsip-ponsip penjaminan  puaiyg.  Proses  seperd
peoyusnnan standar mut, Exvaluaszi Dird Proeram 3tudi (EDPS), dan Laporan Kinerja
Prodi (LEPS) memjadi bagizn tak terpisahkan dar siklps peningkatan mutu vang
berkelanjutan. Dlizalnya Dokumen LED dan LEPS Prodi Magister Terapan APN
dizuzun zecars partizipatif dan telah disunskan dalam proses realoeditazi ind Dan,
Cuzos Kendali Blutu Prodi akf melakobean monitoring terhadap pelakzanaan standar
mutu pendidikesn tinggi
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Dokumentasi

Akreditasi Lapangan-Luring, Tanggal 16 - 18 Juni 2025
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Pendampingan Akreditasi Program Studi ABSP

LEMBAGA ADMINISTRASI NEGARA
POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG

JI. Hayam Wuruk No. 34 - 38, Bandung 40115

Ps?ﬁlzetxln Telp. (022) 4220921, 4237375, Fax. 4267683
BANDUNG E-mail : politeknik@stialanbandung.ac.id Website : stialanbandung.ac.id

Nomor : 2846/STIA.2.1/ADS.01 Bandung, 25 Juli 2025

Lampiran :-

Perihal : Permohonan Narasumber

Yth,

Dr. Deti Mulyo Harsono, SE, MM

Dosen Universitas Parahyangan

di Tempat

Dengan hormat,

Sehubungan dengan adanya visitasi re-akreditasi program studi ABSP, maka dirasa perlu untuk
melaksanakan kegiatan sharing session dengan tema “Strategi dan Praktik Terbaik Menuju
Akreditasi Unggul®, kami memohon kesediaan Ibu untuk menjadi narasumber pada kegiatan
yang akan diselenggarakan pada:

Hari/tanggal : Selasa / 29 Juli 2025
Waktu :08.30-15.30 WIB
Tempat : Politeknik STIA LAN Bandung

Besar harapan kami, Ibu berkenan memberikan ilmu dan pengalaman bagi Tim Akreditasi.
Demikian surat permohonan ini kami buat, atas perhatian Ibu kami ucapkan terima kasih.

——

@ waww stialanbandung.ac.id
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Nota Dinas
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POLITEKNIK
STIA LAN

BANDUNG

LEWBAGA ADMINISTRASI NEGARA
POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG

NOTA DINAS
Nomor: 2834/STIA.2.1/ADS.01

Nomor : 2834/STIA.2.1/ADS.01

Dari : Kepala Pusat Penjaminan Mutu

Kepada : Tim Re-akreditasi ABSP dan pihak terkait

Hal : Persiapan Visitasi Re-akreditasi Prodi Menuju Akreditasi Unggul
Tanggal : 25 Juli 2025

Dalam rangka meningkatkan pemahaman dan kesiapan tim akreditasi Program Studi Administrasi
Bisnis Sektor Publik (ABSP) menuju akreditasi unggul, bersama ini kami informasikan bahwa akan
diselenggarakan kegiatan diskusi dan review dokumen DED dan DKPS dalam rangka persiapan visitasi
re-akreditasi Program Studi ABSP pada:

Hari/Tanggal : Selasa, 29 Juli 2025

Waktu :10.00 - 16.00 WIB

Tempat : Aula Politeknik STIA LAN Bandung

Tema : Strategi dan Praktik Terbaik Menuju Akreditasi Unggul
Narasumber : Dr. Deti Mulyo Harsono, S.E, MM

(Universitas Katolik Parahyangan)
Adapun kegiatan in1 mencakup scsi pemaparan narasumber, diskusi interaktif, serta simulasi bersama
tim internal akreditasi. Schubungan dengan hal terscbut, kami mohon kehadiran dan partisipasi aktif
dari seluruh tim akreditasi ABSP dan pihak terkait, serta mempersiapkan dokumen dan informasi
yang relevan untuk mendukung kelancaran kegiatan.

Atas perhatian dan kerjasama Bapak/Ibu, kami ucapkan terima kasih.

Dr. Hendrikus ¥. Gedeona, S.IP., M.Si.
@ www.stialanbandung.ac.id #ASMNKompetenRakyat Sejahtera ‘
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Rundown Persiapan Akreditasi ABSP

RUNDOWN KEGIATAN

STRATEGI DAN PRAKTIK TERBAIK MENUJU AKREDITASI UNGGUL

Tempat : Aula Poltek STIA LAN Bandung
J1. Hayam Wuruk No. 34-38, Bandung
Hari/Tanggal : Selasa, 29 Juli 2025
Tema : Strategi dan Praktik Terbaik Menuju Akreditasi Unggul
Narasumber : Dr. Deti Mulyo Harsono, SE, MM

Universitas Katolik Parahyangan (UNPAR)

Waktu Kegiatan
09.30 - 10.00 Registrasi Peserta dan Coffee Break
10.00 - 10.10 Sambutan oleh Direltur dan Wadir |
10.10 - 11.00 Pemaparan oleh Kaprodi ABSP

11.00 - 12.00 Sesi |: Pemaparan oleh Narasumber
12.00 -12.30 ISHOMA (Istirahat, Sholat, Makan)
12.30 - 14.30 Sesi II: Lanjutan Pemaparan, Tanya Jawab, Diskusi Interaktif

dan Simulasi
14.30 - 17.00 Diskusi Internal Tim Akreditasi ABSP Poltek STIA LAN

Bandung
17.00 Penutup
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Notulensi
-
FORM NOTULEN
Notulensi Strategi dan Pratik Terbaik Menuojo Akreditasi Unggnl

Tanggal ;29 Juli 2025

Walktu : D08.00 wrib — galeeai

T=mpat : Auditorium Pplitelonik STIA LAN Bandung

Kegintan fArar : Strategl dan Pratik Tarbaik Maooin Akreditaci TTnggul

1

Bazeria :  Tim Alreditari ABSP

NOTULEN

Poin-poin utama yang dibahas:
1. Pemabaman mendalam terhadap standar akreditasi ABSP
men=kankan penfingnya memabami secara komprehenzif =luruhb

Prgsrts
stmmdar

akreditasi yang ditstaplarn oleh Azpriaci Badan Sertifileasi Profasi [AESF]. Standar
ini mencakup 9 kriteria wtama vang bamz dipenuhi untuk mencapai akreditag
unggul Tim perlu melakukess kejian mendalam terhadap z=tap imdikator
penilaiarn bobot kritearia, dan dokimen pendulkme vang diperhikess Pemahsman
yang mendalam akan membanty ingtitusi dalsm menypzun ctrategi perzimoen
yang tepat zazarac dan menghindsrd kegalaban dalam peopyumunan portofolio

akreditasi

2. Pentingnya dokumentasi yang sistematiz dan terstrokiur Dolumsmtani
merupaker kunc utama keberhadilan akreditagi. Selurub peserta sepakat bahwa
dokumentazi karuz dizusun secam zistematiz, terstrukiur, den mudab dinkzes.

Sigtem dolkupmentazi yang baik meliput pengorgandizacisn berkas berdacerisn

standsr akraditaci pemberian knde dokumen vang kpnristern . peobusatss indeles
gokumen, dar backup data yang amarn. Dokumeantasi haruz mencerminkan
kpxdigi riil ingtitusi dan dapat diverifikasi kebenarannya. Peotingnya juga untuk
melakulan review berkala ferhadap dolkumen-dokumen yang ada untuk

memastikan keaktualan dan rel=yvanzings.

3. BEoordinasi antar unit dalam persiapan berkas akreditasi Koordinasi yang
efeletif amitar unit learjs menjadi faktor peonant kebarhacilan parzimpsn akosditaci.
Setiap unit memilild peran dan tangpung jawab peifik dalam mepyedisken data
dar dokumers pandukung Perlyn dibsntuk meleawicmes koordinasi yang jelaz
gengan jadoal pertemuan rutin, pembagpi=se tugac yang tagms., dan gmstem
prlaporsn progresz yvang ierukur. Hoordinami yang baik akan menghindari
duplikasi pekerjasn memasfikan kopgizisngi data, dan mempsrcepad progec

peoyusunan berkas akreditazi.
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4. Timeline persiapan yang realistis dan temlmr Pecguosyunss timeline ymog
realistizc dan porulur mangmt krusial uniuk memasikan zelurulh perzispan
akreditazi depat diselezaikan tepat wakiu. Timelins hamus mempertimbanpkcan
kpmplelksitar patime tabhmeewn  keferoedissy pupmber dayas, dan keoungkinmn
krndals yvang mumgkin tmbul Perlu ditstaplean mil=stone-milestone pemting
denpre indikator pencapaiam yvang jelas. Timelnes juga haruz fle=kzibel untuk
mengakomodas perubabhan atan peoyezupaian yang dipetlukan gelams prozes
perziapan berlangrung.

Azpek-azspek yang dibahas:

1. Standar pengelolaan program stodi Standsr ind mencalup tata k=lpla, tata
pEDOnE., dan Figtsm pengpnlolasarn program gtuadi yang sfplktidf dam sfigien.
Pembabagsr melipufi simukiur opranicasl program ziudi, misfen penjaminsn
muty internal, Delesnigmes propambilan kepafiean, motem informasi akadsmik
dan pvaluazi kin=rfa program sfudi. Institusi perlu menunjukkan adanya mpiztem
progslolasn vang franzparae, akuniakel, dan berkelamjpuiasn. Dolimeniasi yang
dipariukan antara lain pedoman tats pamong, Erulktur prganizaszi. job
dezcription, ziztem informazi terintzgrasi, dan laporan evaluasi kinerjsa program
tudi.

2. Etandar sumber daya mannsia Aspek ini membahar kualifiksac. kompetsngi,
dan keculpan sumber daya mannsia baik dopsn maurure tenags kependidilcan.
Uniuk dpzen, folus pada kpalifikas perdidikean serfifikcas profazi, peogalasman
mengajer, produktvitar penslitian dam penpabdisr masyarakst,  psria
peogembarearn  kompetengsi  barn jutar. DUntulk temsags kepesdidikan,
ditelcarnkan pada kegssuaisn kualifilbasi dengam tugms, kompet=nsi tekniz dan
manajarial, serfs program pengembanesn apacitas. Eazio doger dan maksasicmsa
jua menjadi perhatian penting dalam pemeanuher siandar ind.

3. Standar sarana dan prasarane Pembahasar mencalup keterzsdissn,
krcukuparn, dan kuyalitss zarsna prazarans pembslsjmrar. peoslitisan. dan
progabdian macysrakat Sarana meliputi peralatsn pambelajaran laboratorinm,
perpusiakasn. telmpologi nfopmasi, dan fagilitas pendukung akademik laimnoya.
Prazarans mencekup pedung. ruang kolish mouang dogen, roang administracd,
dan infractrukter fizik laizoya. Perlu ditunjukkan adapys sizgtern pemelicarsmn
yang baik, pemanfaatan yang optimal, dan rocana peogembangsn sAarana
prazarans vang herkelawjistan.

4. Standar pembelajaran dan kemahasizwaan Standar ini membahaz prozes
pembelajaran yang beriualitaz dan layamnan kemabasicwessn yvang komprehenoif
Azprk pembelsjaran melipud kurbkubam yang releven dan mutakhir, mepods
prmbelajaran yang inovatf, mistexm evalumsi vang chisktif, dan capmimn
pembelajaran luluzan. Azpek kemabarizwasn mencakup mistem relkrutmen dan
gelekai, layansan akadesmik dan non-gkademik, bimbingan dan kopzeling,
kpgintan lkemmhacicaman  garta  gigtern alumni dan tracer  stody. Parla
ditunjuklkan adanysa inovazi dalsm pembelajaran dan presi=asi mabasicwa yang
memn bangeakan.
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5. Standar peneclitian dan pengabdian masyarakat FPembabhssan melipug
kehijakan, ziztem pengelolasn, pelakosoasn, dan hasil peneslitian  geria
propmbdian masyvarakat. Aspek penelitian mencakup roadmap penelitiaxn, sumbs=r
peodanman . produktivitas penelitian, publileaci ilmish dan kerjacams papslitisn,
Azpek pengabdisn mazyarakat melipput program-program  pengabdian  yang
relovan  deppan kebutuban magyarakat, dampak yang dibasmilkan, dan
keherlanjutan program. Perlu ditumjuklean adanys integrasi antars penslitian,
prapabdian mazyarakat, dan pembelajaran dalam konsep tri dharma persurusn
Permasalahan yang diidentifilonsi-

1. KEebotnhan peningkatan knalitas doknmentasi Kondizi dolumentac] saat ini
mazih perlu ditinglkatlesn dan pegl kel=ngkapan, zistematiks dan keaabitss.
Erberapa dokumen belum tersuzun dengem beik, pda vang outdated, dan
sebagian belum memenuhi standar format yang dipersyaratkan. Sictem filing dan
indexing dokumesn juga perlu dipsrbaild untuk memudabkan pencarian dan
akzer. Perlu standardizazi template dokumen, mitem penomoran yang konzizt=n,
dar mekanizme update dolumer yang terjadwal. Kualitasr doloamewntasi yang
bmile alemn cangat mambanty proses yigitag dan arcecsment akreditmci

2. Eoordinasi yang lshih intensif antar woit S=at ind maszih terdapat @ap
kpmumnikasi dan kpordinasi antar umit dalam persispan akreditazi. Seberapa wmit
belum geperuhnya memahami peran dan tangpung jewabnya dalam prozes
pkreditazi. Perlu peningkatan intemgitas kogrdinas] melsbhul pertemuan rotn,
kpmunilagi yvang lebih =felif, dan gisiem monitoring progrezz yang lebibh lo=tat.
Koordinesi vang intencif akan memactiksn gnokromizacn kerjs amtsr wunmit dan
menghindan ketarlambatar dalam peoyisapean dpkumesn alkeeditaci.

3. Peningketan kapasitas SDM dalam bidang akreditasi Kapazitaz SDA dalam
memabhemi dan mepgpelola prozes akreditazl masih perlu ditingkatksn. Tidak
semus anggeta tm memiliki peogalaman vang memadai dalam bidang akreditaci.
Perlu program pelagihan dan penpembangan kapaoiias vang berkelanjutan agar
tim dapat belkera sepera profesional daxn kompetsn. Peningkatan kapazites ing
mencalupy pemabaman standar akreditesi  teknik penyusnuman  dokumen,
manajemen proyek akrediteci, den zoft =klls laimeys yang mendukang
keberhazilan tim,

Solusi yang disepakati:

1. Pembentukan tim khusus dokomentasi Dikentuk tim Khusuzs yeang fokus
menangani dokumentasi akreditasi dengen sulcur crganizeasi yang jelaz dan
prmbagian tugms vang Fperifik. Tim imi akan bertangruer jawmab untuk
Menyuourn, MenFcrgarigr, dan memslibeara zsehoruh dokumen aloeditagi. Tim
dokumentazi akan bekeris zama deogan gamus unit umik mengumpplkcsn
memyerifikazi, dan mengkompilazi dokumen-dokumen yang diperlukan. Akan
ditetapkan ziandar operating procedurs [30F) untuk dekumentaci, templats
dpkumen yang ssragam, dan gitem quality control uniuk memastkan kualitas
dokumentazi yang optimal.
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2. Jadwnl pertemuan rutin tim akreditasi Ditstaplkan jadws]l pert=muan rutin
tim akreditar patiap mingsy yntuk monitoring progreze, koordinasi antar wumit,
dan penvelpgaian magalah yvang muncul. Pertemuen akan dilakukan zecara
terzirukiur dengan agenda vang jelag, potulensi yang l=ogkap, dan follow up
action yang terukur. Selain peremuan rutin, akan dibuat grup komunikagi
digital yntuk memiazilitasi koprdinasi haran dan charing mnformas yang cepat.
Jigtem pelaporan progress Mingguan juga akan diterapkan wuntuk memantss
procapaian target zetiap unit.

3. Pelatiban herkelanjutan antuk aoggota tim Dirsncanakan  program
pelatihan berkalanjutan untuk zelurubh anggots Hm akreditas maliputi workchop
tentangy sfandsr akreditmsi. telnik dolpmentssi. mansjemen proyek, dan
pengembeangan coft cldlls. Pelagiban alkcean dilalplsn g=cars berfabap dengan
metode yang vanatf zeperti workshop, seminar, gtudi banding, dan mentoring.
Akan diundang parasumber yvang berpengalamar dalam bidang akr=ditazi untuk
berbagi best practicez. Program pelatiban ini berfujuan untuk meningkatican
kompetensi tim gehinges dapat bekerja zecara profesionsl dan menghagilean
output vang berkualitas tng.

EESIMPULAN DAN REEOMENDAST

1. Komitmen Bersama
- Brlumub pezerts Erpakat untuk berkomitmen penubh dalam proses persigpan
akreditazi demgan dedikazi dan profecignalizme tnggl. Homitmen ind mencakup
kesediamn untuk bekera axtra time=, berkorban untuk k=pentingan bergama dan
menjaps kopgiztens kinerja hingga prozes akreditasi gelecad,
- Pentingmya koordinssi yang oolid antar zemus pibak terksit mulai dan tngkat
pimpimean hingge gtaf pperadongl. Eoordipasi yang solid alearm menciptakan sinersp
kerja yang optimal dan memastikan tercapainya tujuan berzama ymite alkosditas
ungaul.

2. Fencana Tindak Lanjut
- Pembeniulcan sub-tim sesual stendar akreditasi dengan strukiur organizas yang
jelag, job desciption yvang zpecifik, dan target pencapaian yvang terukur. Sstiap suk-
tim akan dipimpin ol=h k=tua yang berpengalaman dan didulkung ol=h angeota yang
kompetan di bidangnys.
- Pemvusunan roadmap perziapan akreditan vang komprehengif dengme timelins
yang detail, mileston= yang jelas, dan indikator keberhargilan yang terukur. Foadmap
akan menjadi pandusr kerjs samua pikak dalam malakcanalan tuges dan tanggung
jemraboya.
- Exaluazi berkala terhadsp progr=ssz perziapan melalyi gisiem momitoring dan
evaluazi yang ketat. Exvaluazi akan dilskuksn zetiap bulzae uniuk memastikan
progrecs berjalan sasumi rencanas dan mengide=ntifikac] magalsak zsjak dind untuk
zegera dilakukan parbaikcee.

3. Target dan Timeline
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—wmmmmww 100% dan kuslitas
yang memenuhi ztandar akreditazi. Jetiap unit hanas menyslesailban doloumentagi
sezuai dengar timeline yang telak ditetapkan.

- Simulmci wgitmsi in al ; i ke i i dal S
Figitazi s=sunggubnya.  Simulazi  aken melibatlan  azezor  ekoternal  yang

PENUTUOFP

Akzpditazi ASSF mengmnal strategl dan prakok terbedk dalam peszizpan

LEMBAGA ADMIMNISTRA S| NMEGARA REPUBLIK INDOMESIA

POLITEKNIK POLITEKNIK 5TIA LAN BANDUNG

BEANDUNG

S HayamWanak Ho. 314-18 Bardung-indoresia, Top @ (323) 4237175, 4531, 4330051
Fax : (K2} 4267883, Emwil : inlp @etialanbamdngoac, ik

FORM NOTULEN

Kegiatan ini bearhasil memberilkar pamabames yany kompraheszif kepsds Tim

akraditazi wnmgeml. Relalud diskusi yang mendalam dac pastizipasif, pesearia
mendaparkan wawszan yvang berhasgs antang taogangan dan peluapp dalam
prozes akosditaszi Dengan komitmen yvang kuat, kesrdinas yang solid, dan kerja
keraz vang konsizten. dikbaraplkan Politeknik STIA LAN Bandung dapat mancapai
akraditazi ungaul sesusd target yang ditstapkan. Kebarkagilan akreditasgi ini akan
menjadi milsctorne penging dalam pengsmbesngan mstitugl dan peningkatan

Bandung, 30 .Juli 2025

Dibuat Mama: Jakatan: Paraf:
Ol i Andhita Dara Ki - Dozexn Jarima
Diperileza Nama: Jakatan: Paraf:
Ol

Dizetujui MNama: Jakatan: Paraf:
Ol=k
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Dokumentasi Kegiatan
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Review Pedoman dan SOP

Nota Dinas

@

POLITEKNIK
STIA LAN

PANDUNG

NOTA DINAS
NOMOR: 4495/STIA.2.1 /HKS.05

Yth, : Perwakilan Unit Politeknik STIA LAN Bandung

Dari : Direktur Politeknik STIA LAN Bandung

Hal : Forum Diskusi Keseragaman Proses Bisnis dan SOP di
lingkungan Politcknik STIA LAN

Lampiran : 1 lembar

Tanggal : 14 Oktober 2025

Sehubungan dengan nota dinas dan Kepala Biro Hukum, Organisasi,
dan Sumber Daya Manusia nomor: 901/8.1.2/HKM.10.1 tentang Undangan
Kegiatan Sinkronisasi Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur (SOP) di
lingkungan Politeknik STIA LAN, dengan ini kami mengundang perwakilan
pegawai di setiap unit di Politeknik STIA LAN Bandung untuk hadir dalam
kegaiatan di atas yang akan dilaksanakan pada:

Han/Tanggl :Kamis, 16 Oktober 2025
Pulkul : 09.00 WIB s.d. selesai
Tempat : AULA Politeknik STIA LAN Bandung

Mengingat pentingnva kegiatan tersebut, kami harap Bapak/Ibu
dapat hadir tepat pada waktunya. Atas Kerjasama dan perhatiannya kami
ucapkan tenima kasih.

Dr. Muhamad Nur Afandi, S.Pd., M.T.

'd -

[Tpe—
Debosren rv et disrciatengan secirs shokronk rrencgunakan sertiiuat debsonk

yorg dietiban ceh Bala Beear Sersfhas Enkoroni (B5/E) Badan Siber dan Sanch Negars (BS8N)
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Lampiran 1

Nota Dinas Direlour Politekmik STLIA LAN Bandung
Momor s 4495/ 5TIA 2.1 [HKS.05

Tanggal : 14 Oktober 2025

Daftar undangan:

e

18.
19,
20.
21

22: Unit Pengembangan Karakter dan Bimbingan Konseling

Poksi Akademik dan Kerjasama
Poksi Kemahasiswaan

Poksi HUMAS

Unit Perencanaan dan Evaluasi
Unit Keuangan

Unit SDM

Subbagian Rumah Tangga dan BMN
Prodli Magister APN

Prodi D4 APN

. Prodi D4 ABSP

. Prodi D4 MSDMA

. Unit SPI

. Pusal Penjamin Muftu

. Pusat Penelitian dan Pengabdian Masyarakat
. UPT Bahasa

. UPT CD{C

. UPT Bicuhe

UPT LEP

UPT Perpustakaan

Unit Pengelolaan Jurnal & Publikasi
Laboratorium Administrasi

Dighurren iri hslah deisrciaisrgan secins ehekdnoni. fme

b rxyanakan st oekiorek
g diteriiban Sieh Balai Besar Servbhasi Eeroni (B5E) Badan Siber dan Sanch Magaim [BISN).

@ wwhw.stialanbandung.ac.id

#AaSNKompetenRakyat Sejahtera



oernanrrreere

Benchmarking Sistem Penjaminan Mutu Politenik STIA LAN Bandung Tahun 2025

LEMBAGA ADMINISTRASI NEGARA
POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG
JI Hayam Wuruk No, 34 - 38, Bandung, 40115

STIA LAN Telp. {022) 4220921, 4237375, Fax. (022) 4267683

BANDUMNG Email: politcknilggstinlanbandung ac.id. Website: www. stialanbandung.ac.id
Nomor : 4235/STIA.2.1/LPS.01 Bandung, 2 Oktober 2025
Sifat : Biasa
Lampiran -
Hal : Permohonan Stud: Banding

a
Ketua Sekolah Tinggi llmu Pelayaran (STIP) Jakarna
i
Tempat

Politeknile STIA LAN Bandung merupakan perguruan tingm negeri di bawah
pembmann Lembaga Admunistrasi Negara Republik Indonesia (LAN Rl) yang memihila
tugas utama dalam pengkajian, pengembangan, pembinaan, serta penyelenggaraan
pendidikan dan pelatihan bagi SDM aparatur. Dalam rangka mendukung pencapaian
akreditas: unggul di tingkat institusi, khususnya melalui penguatan tata kelola
Sistemn Penjaminan Mutu [SPM) serta peningkatan kualitas Penelitian dan Pengabdian
kepada Masyarakat (PPM), kam: bermaksud melaksanakan studi banding ke Sekolah
Tinggi llmu Pelayaran (STIP) Jakuarta,

Kunjungan ini bertujuan untuk mempelsjari secara langsung praktik baik dan
strategi yang telah  dilskukan STIP Jakarta dalam mengelola SPM serta
mengembangkan pusat penelitian dan pengabdian kepada masyarskat (PPPM).
Melalui kegiatan ini, diharapkan kami memperoleh wawasan yang aplkatif sebagai
referensi untuk memperkuat upayva Politeknik STIA LAN Bandung dalam mersih
akreditasi unggul institusi.

Bersama ini kami sampaikan permohonan kesedisan Bapak/Ibu untuk menerima
kunjungan kami, yang rencananya akan dilaksanakan pada:

Hari/ Tanggal : Selasa, 21 Oktober 2025
Waktu : Pukul 09.00 s.d. selesai

Adapun peserta kunjungan adalah sebagai bernilkout:

1. Kepala Unit Penjaminan Mutu

2. Kepala Unit Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat
3. Staf Unit Penjaminan Mutu

4. Staf Unit Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat

Direktur Politeknik STIA LAN Bandung

L
.'d T
Debesren s seiah desrdistangan socars slokronk menggunakan seniist olchasornk
o dletitan dieh Balsl Besar Sersfhas Enkroni (B54E) Badan Siber dan Sand Noga (BSEN).

@ wwhw.stialanbandung.ac.id
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LEMBAGA ADMINISTRASI NEGARA
POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG
POLS JI. Hayam Wuruk No, 34 - 38, Bandung, 40115
ST1 A' "“LA": Telp. (022) 4220021, 4237375, Fax. (022) 4267683
BANDUNG Email: politclouby stinlanbandung ac.xd. Website: www, stialanbendung.ac.ic

Nomor : 4235/STIA.2.1/LPS.01 Bandung, 2 Oktober 2025
Sifat Biasa
Lampiran :© -
Hal ¢ Permohonan Stud: Banding
Kepada

Direktur Politeknik Statistika STIS
di
Tempat

Pohitekmk STIA LAN Bandung merupakan perguruan tinggl negeri di bawah
pembmann Lembagn Administrasi Negara Republik Indonesia (LAN Rl) yang memaliia
tugas utama dalam pengkajian, pengembangan, pembinaan, serta penyelenggaraan
pendidikan dan pelatihan bagi SDM aparatur. Dalam rangka mendukung pencapaian
akreditasi unggul di tingkat institusi, khususnya melalui penguatan tata kelola
Sistem Penjaminan Mutu (SPM) serta peningkatan kualitas Penelitian dan Pengabdian
kepada Masyarakat (PPM), kami bermaksud melaksanakan studi banding ke
Politeknik Statistika STIS.

Kunjungan ini bertujuan untuk mempelajari secara langsung praktik baik dan
strategi vang telah dilakukan oleh STIS melalui Satuan Penjaminan Mutu (SPM) dan
Pusat Penelitian dan Pengabdian Masyarakat (PPPM), Melalui kegiatan ini,
diharapkan kami memperoleh wawasan yang saplikatif sebagai referensi untuk
memperkuat upaya Politeknik STIA LAN Bandung dalam meraih skreditasi unggul
institusi.
Bersama ini kami sampaikan permohonan kesedigan Bapak untuk menerima
kunjungan kami, yang rencananya akan dilaksanakan pada:

Hari/ Tanggal : Senin, 20 Oktober 2025

Waktu : Pukul 09.00 s.d. selesai

Adapun peserta kunjungan adalah sebagai bernlout:

Kepala Unit Penjaminan Mutu

Kepala Unit Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat
Staf Unit Penjaminan Mutu

Staf Unit Peneclitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat

Wi

Direktur Politeknik STIA LAN Bandung

Dr. Muhamad Nur Afandi, SPd,, M.T.

(d -

Hattivnwn
Dobusren i sish disrdatangan: secars slehronk menggunahan senifiuet ofchasonk

yang dlobitan cieh Baly Besar Sersfhas Exhronik (B5/E) Badan Siber dan Sand Nagars (B3SN).

@ wwhw.stialanbandung.ac.id
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POLITEKNIK STATISTIKA STIS
Jalan Otto lskandardnata No. 54C, Jakarta 13320

Tolp. (021) BS08212, 8191437

Webshe: www.s8s.ac id, emat infoists ac id

Nomor  : B-482/02700/HM.310/2025 Jakarta, 10 Oklober 2025
Sifat Biasa

Lampiran -

Hal : Tanggapan Permohonan Studi Banding

Yth. Direktur Politeknik STIA LAN Bandung
i
Tempat

Menjawab surat permohonan Bapak Nomor: 4235/STIA.2 1LPS.01 Tanggal 2
Oktober 2025 perihal Permohonan Studi Banding di Politeknik Statistka STIS, dengan
terbuka kami menerima serta siap memberikan informasi yang diperiukan. Kegiatan studi
banding tersebut akan diselenggarakan:

pada hari/ tanggal  : Senin, 20 Oktober 2025
waktu : Puku! 09.00 ~ 11.00 WIB
tempat : Ruang Rapat Gedung 1 Lt. 2, Politeknik Statistika STIS

Apabila dibutuhkan bantuan dan informasi lebih lanjul, dapat menghubungl
Narahubung Sdni. Efri Diah Uami (HP. 081341618261)

Selanjutnya seluruh sivitas akademika Politeknik Statistika STIS selalu berupaya
memberikan pelayanan yang prima dalam tujuannya mendukung Zona Integritas Wilayah

Bebas dan Korupsi, apabila dalam pelayanan kami terdapat penyimpangan atau
pelanggaran kode etik oleh pegawal kami, mohon perkenan Bapak/ibu melaporkan
dengan disertai bukti otentik (identitas pelapor akan dijamin kerahasiasannya).

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya dlucapkan terima kasih

Direktur Politeknik Statistka STIS

ﬁ

Emi Tri Astuti

@ wwhw.stialanbandung.ac.id
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KEMENTERIAN PERHUBUNGAN . .
BADAN PENGEMBANGAN SDM PERHUBUNGAN ‘ 2
BADAN LAYANAN UMUM
SEKOLAH TINGGI ILMU PELAYARAN
JOL umn?:nmuul:m TELP : (021) 8991618 (Hunting) | 'A% ;‘"““‘"’“
Email : wobmaster@stipiakarta.dephub.go.id
JNARTA 35160 Home Page : hittp:iwww.stipjakarta. dephub.go.id
Nomor c UM 202/3/16/STIP/ 2025 Jakarta, 13 Oktober 2025
Klasifikas| Blasa
Lampiran -
Hal : Konfirmasi 1zin Kunjungan

Yth. Direktur Politeknik STIA LAN Bandung

Menindaklanju Dwrektur Politeknik STIA LAN Bandung Nomor
4235/STIA.2.1/LPS.01 tanggal 02 Oktober 2025 hal Permohonan studi banding ke
Sekolah Tinggi limu Pelayaran (STIP), bahwa akan dilaksanakan studi banding ke
STIP yang akan ddaksanakan pada hari Selasa tanggal 21 Oktober 2025 oleh tim
Politeknik STIA LAN Bandung.

Berkenaan an hal tersebut diatas, kami sampalkan bahwa pada
prinsipnya Sekolah Tinggl limu Pelayaran tidak berkeberatan untuk menerima
kunjungan dimaksud, selanjulnya untuk kemudahan informasi dan komunikasi,
kami sampaikan narahubung keglatan Sdri lrene Hp. 0822-4766-8541.

Demikian kami sampaikan, atas perhatian Bapak diucapkan terima kasih

NIP. 197409012002121002

Doleumen v seiah dearciatargan socas slokronk menggenakan sersflos elekoronk
yong citerbiscan cleh Baks Becsr Sortflan: Enkronk (B5€) Badan Shar dan Sand Negars (BSSN)

@ wwhw.stialanbandung.ac.id
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Surat Tugas

LEMBAGA ADMINISTRASI NEGARA

P OLITENMNC POLITEKMIK STIA LAN BANDUNG

STIA LAN

m s N DN G

SUEAT TIMGAS
NOMOR: 4297/ 5TIA 2.1 /E0E04.1

Menimbang & Habwa sshubungan dengan adanya kegiatan Henchmark
Fengelolaan Sisten Penjaminan Mutu serta Pusat penelitian
dan pengabdian  kepoda masyarakat (PPPM), mala
dipandang perlu untulk menugoeskan pegawai pada kegiaton
tersebut.

Mengingat 1. Peraturan Lembage Administrasi Negara Momor 1 Tahun

2025 tentang Organisasi dan Tata Kega Lembagn
Administirasi Megara (Lembaran Megara Republik Indonesia
Tahun 2025 Hamar 52|

2. Peraturan Lembagn Administrasi Negara Momor 3 Tahun
2022 tentang Statuta Politeknik STIA LAMN Bandung;

3. Daftar Isian Pelaksanaan Anggaran ((HPA) Satuan Eerja
GH2GIS POLITEENIK STIA LAN BANDUNG Tahun Anggaran
2025, tanggal 02 Desember 2024,

MENUGASKAN

Kepada 1. Dr. Hendrikuws T. Gedeonn, S5.1.P., M54
2. Caesar Octoviandy Purbka, S.80s5., M.AB
A, Cintantya Andhita Dara Kirana, S AP, M AP
4. Taufik Hidayat
Unituk : Mengilkkuti  kegintan  Benchmark — Pengezlolaan Siztermn

Pemjaminan Muty serta Pusat penelittan dan pengabdian
kepada masyvarakat (PPPM] vang akan dilaksanalan pada:

Tanggal : Senin-Selasa, 20-21 Olctober 2025
Pulcul o 090 WIE s.d. Selesad
Tempat : Sskalah Tinggi [lma Pelayvaran Jakaria

dan Palitelcnik Statistilen ETIS Jakarta

Demikian surat tegas ini dibwat, unmek dilaksanakan .

Bandumng, 7 Oktober 2025
Drirektur Politeknile STIA LAN Handung

Dip. Muhamad Muar Afands, S Pd., BT,

@ ias
e
- Pt

O i im iebh drarcsisngend secus ahaosanik renoourakn seilee akaosanic
e Sra b b Sied Malad oo Sonlicond Diakeonis 01500 Bacan Sie don Soredl Megara [BS5 50 .
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Notulensi
LEMEAGA &DMINISTRA £ NEGA RA REPUBLIK INDONE 514
FPOLITEKNIK POLITEKNIK 5TIA LAN BANOUNG
JI HepamWaras Mo, 3-8 D dung-indonessa Tep (022 423TITE 4316541, d330Hd
Fam - 2 bearedd, Emael | bndo Facalanbanding oo d
BANDUNG '

FORM NOTULEN

inﬁlﬂnﬁﬂﬂiﬁhﬁﬂm&hﬂuﬂﬂﬂﬁnﬁﬂJﬂhﬂﬂﬂ—ﬂl Oktober 2025

Trorgaml : 20 Clctober 2025

Waldu ;0900 wib — selegai

Tempat :  Beloolab Timged Dmu Stedictik
Eegiatem /Acar : Benchmark FZM dan PSA

a

Pecerta

Tim Puzat Pemjarminss Mut Politslmik STIA LAN Eandung
Tim PSM Polit=kmik 3TIA LAN Bandung

Ezpak Frof Sabia Wadit I 5TIS Jakarta

STIS zakolah kedinacan dengan Hgs prodd uoggel salurmahoys, buful proses pergang terkadt
igEditacl, mizalemm uian ERmpeiRns mahaciops RO Selalsd LSF, sRrkorm  donsn

Tanggel 16 Septembar 2025 msttushrrs terakreditasi unggul STIS mengaEk dan

Folitgkmik SteticHks , terdapet beberapa hal yang perhy ditmgestisn terlghih terikait
Penslifian dan puklikad vang zifatays moleboratf dengan level mtsrnacional.

Eapak Ary, Kepala Fusat Fanelitian dan Fengabdiam kpd Riscyaraist

i STIS, monitoring dan panilaian dilaloksn sebisp bulan, calkupsn bidsng fimu adaslsh fimog
pEmbeds dengmn politalmik politadlndk sististios lnin yang adz 4 Indonacis.  Sudal
bEkErizzama dengan SDG: neatwork Esppeoss. Unit kajisn penslitan adslsh SAE dan
Fengambangen Astodologl Statictlks. Sustamesbls Daevelopment Goals, Sictem Dnformaecd
Siatistik, Sainc Data, Ekonami dan Hebijalan.

Sudal mendapat panghargasn penalitan lovel ntarnacional darm GEC SDE Awerd dengen
topdk mametakan kemislivem dar amgioscs of tahum 2028, D tabun 2021, ada bgherape
katager veng menang Stmioed University. Di tabum 2025 mamenangken Award lag terkait
ketahanan pangan, kolaborasi dangen EFS.

Pengabdizn kepeds Macyaralost ada mctitug (2 jemis), rang parfama kslursbhesn terpedu
PEREUETTE SAPATE Sans Dinasn. dintapraciken dengsn program BFS yRitd progrem ERluimhem

@ whasw . stialanbandung.ac.id
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cantik |[(kampung/desa paham literasi statiztik], cakupan pada tahun 2025 ada 5 wilayah
Faitu Grogel, Koja, Ramsmangun, Duren Tiga dan Serdang. Pk kelurahan terpady dilaloalcas
gelama tiga gelombang.

Peongabdian kedua bentulmya wehinar zeriez (gifatnya litermzi] target masvarakat gecars
umurm, contohnys penulizan statictic, dagar-dagar komputazi statistic.

Ada Monthly Fecearch Diccuecion merupakan kegiatan charing hagil penelitian di lingkungan
dozen, dilakulesr zstiap zsbulan zeleali. Hagil knowledge sharng didesiminaczilcan malahag
kanal media gpzisl YouTube HNarasumber MED diberikan zertifikat Pengabdian kepads
Mazyarakat.

Jurzal [lmiakh sudah terakrsditaci SINTA, ada zeminar juga yptuk media penpumpulen riget

dari dpzen dan mahagizwa yaitu Intermational Conference on Data Science and Cfficial
Statstcs (ICD303) dilakukean dua tahun z=kali.

Terdapat dua jeniz klink yaitu klinik pendampinean publikasi yang ditujukan kepadas dogen.
Ada beherapa kali workshop yang prinzipnva di awal ada nazkabh penelitan di zetiap
workzhop ada review darj parmsumber lemopdisn zetelab direvizi dilakulesn workshop
kembali. kemudiar ads rencmoa alesi, dan panti aka nads draft final yang sudak giap untuk
tarhit pada jurpal naziopnal /internazional bereputas.

Hlinik kedus adalah pendsmpingan HAKI Msamberikan peondampingsan bapek fiboa dogen
mana yvang belum memilikk HAKL zsjauk ind dozen veang memilild HAKT gudsk banyak di
3TIS.

Segi Digknzi den Tanya Jawakh
1. Pak Hendrikusz

Jiztem FPEFF terkait penelitian dan PEM, cara pntuk menjamin proges FFEFPP mizalnya tadi
gudah ads decigm penslitisn untuk di awal bagaimans menentukan dan memetakan dogen
gerusi ruang lingkup kompet=nzinya.

Jamaban : Bapak/Tbu dpzen dibeagi melalui homebase yntuk begian pengajaran, dan terbagi
menjadi unit kajian untuk penslitian dan PkM. Untuk ps=munjukan choster umnit kmjisem
diidentifikasi dari p=ndidikan dozen. [dentifiloagi ini dizampaikan duly kepads dozen yang
bereangiostan bam dibuaticern SEK. Dozen diperrilabhkan untuk melaknkan penelitian dan Flehl
gecara individu tapi institesi tetap memetakan jadwal penelitison dan PEM dogen, zemus
dozen terlibat penelitian institugi. Pengabdian kepads Masyarakat juga dijadwalkan ol=h
kampuig.

Fegional Hub merupakan iniziatif dar BPS, produk vang diteliti dan dinilai cukup baik alkan
digerahlcan k= BPE, t=rkait big data dan data sdence yang paling ungaul. UH Regional HUB
untuk Argia Pazific kozpmg g=hingga didudulki olsh BPS3 Indonecia. Fokusnya pda pada
regearch dan capacity building, zskrstacatmya di STIS. Biza ditempuh hal yang gama cl=h

@ www stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera
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Politelnik STIA LAN, kaifannya apa dengen level intermaziopal, kiza mengaivkan propozal
Dozen malmkukan pelappran T Dharma gelamas gebulan zelkali ppiunk pendidikan dan
peogmiaran penilai kaprodi, untuk penslitian dan FEM pexilminys dard Pucat Penpslitidan dan
Pengabdian kepada Macyaralat.

Bu Hucks, Estua Puszat Penjaminan Muta

Prozez FPEPP, vang dibutublkan SK Prostapan Dozen di unit kajian, buks pelaksanaan PIA
sudah membuat webote, ink youtube dan laporan zeluruk kegiatar vang berhazil dilallcan
terkait pepelitier dan PEM, deri zigi svaluazi ada rapat-tapet monitoring dar pom, iaTgsioya
apa, ada nptulen terkait progrezs penskitian.

Di regional Hub, dilibat dari matriks penilajan, zkor 4 ity Ketika institusi ada kegimtae
intermasional atau tidak. Harus lemgkap terksit dokumentaszi, notulenzi, biza ditujulkas
melalui webszite Regional Hub on Big Data dan Data Scisncs.

Tbu Hita
Alokaszi anggaran Penelitian dan PEM. Angearan berdmzar LAMSAMA anggeran ideal 104t par

dozen per tabun, untuk PEM 10juts per dogen per tabun. Beda dar jenjang kepangkatan . ads
cazcading kinera. Menyusun pogtur anpggaran menyssuaikan dengan j=njang kepangpkatan
Di Tahwe 2025, peruntukkeaocnya untuk reimburzement publilcas jumal, dan wntuk biaya
proofreading. Agizten pengolak data darl mahasicwa juga dikiayai ada angemrannya. Fegional
Hub itu anggaran dar eketernal di luar APSH.

Pak Dino

Setap dossn punya pengalaman rfizst manng-mazing. Apakesk begaran dana gzt punya
peogarub yvang zigmmifikan terhadap kuslitas publialkzi? Komposizl mnzstnya apalah banyak
untuk dosen ataw untuk honord seperti howor pargum dan lain lain®

Engaimana cara agspusk dogen untuk bisa ke poopus™

Jawaban : ada pemetaan kuadran kuadran dogen, ada dozen yvang cukup aktf dilkazih ataun
gak dikagih pembimyasn tetap produktif ads pendanasp atsw tidsk jugs tidak produwlksif
Honorarium penelitian hanya ada tga komponen, publikasi jurnal, proofreading dan azizsten
pengolak dats

Lembaga Sertifilcas Proferi ada dus skema yaity D4 ity ilmuwan data [data scientict] dan D3
sesmanya ilmuwan data madye (Azcociate Data Sdentict

Jakarta, 21 Oktober 2025

Dibusat Nama: Cintantya Andhits Dars Jabatan: Paraf:
Oleh Kirana Diozen Sk

@ whasw . stialanbandung.ac.id
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- FORM NOTULEN

Notulensi Eegiatan Benchmark P2M dan P3M Jakarta 20 - 21 Oktober 2025

Tangzal 21 Oktober 2025

Waktu 0900 wib - zelezai

Tempat :  Sskeglah Tingsi Imu Pelayaran

Kegiatan /Acar : Eenchmark P2M dan P3M

2

Pezeria :  Tim Pusat Penjaminan Mutu STIP
Tim Pusaf Pengelitian dan Pehzsbdian kepads Masvarslkat STIF
Tim Pusat Penjaminan Mutu Polifelmilc STIA LAY Bandung
Tim P3M FPolitekmnile STIA LAN Bandung

Pusat Penjaminan Mutu
Ada beberapa FIC:

. PIC khusus audit muty internal (pembuatan laporan dil
. FIC Khusus alreditazi lembags dan prodi

. FIC uniul dokoymern mirta
. PIC unfuk laporan-laporan monitoring

[ R

Tim Penelitian dan Pengabdian kepads Masyarskat, dibazi menjadi dua yang pertama
PIC PkM dan satu lasi PIC Peneliban.

Pada pmumnyas kalau pelaporan PD Dikti dan BED lengkap hiza ferlapor rapi,
persentase mahasiswa bary dan lulus sfghil, yang menentukan Unssul atsupun baik
sekali adslsh sistem. Walsupun skormys sesusi, fm asssor skan visitesi untulk
melihet proses tapi kslay vang dilaporken tidak sssus] mereks akhan mengalikc
dobourmen mwiy, akan melibat bukib-bulkdinyas.

FPoint yang ditanvaken as=zor ; dolkumen mutu.

Terksit proses pensrimasy mahasiswa, pehetanan mehasisws, Dosen memilild NIDN,
terdaftar di Dikti. Asze=zor slan melihst perbandinesn mahasiswa dengan dosen.
Setelah dipastikan, sda dosen, mahasizwas dan yang ferkehir memastilksn ads
kuribulum.  Standar  pembelsjaran gkan  dicek wntuk  mensstahuai proses
pembelgjaran, standar ssrana dan prasarana. Point tracer study juss menjadi point
penting, berapa lama alumni jta lulus dan mendapat pelerjasn.

Sistem aksademil di STIF mengsunakan SEVIMA, zeluwruh proses pembelgjaran
tereltam dalam siztem akademile

@ www stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera
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POLITEMKNIK POLITEKMIK STIA LAN BANDUNG
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FORM NOTULEN

Contchnya karya ilmiah yang menjadi point penilaian, mizalnya dosen apakah pernah

LED - FT dan LEPT harus dikerjalcsn mulai selcarang, dalam LED — PT gda execubive
summary di masing-masing bab,

Jakarta, 21 Oktober 2025

Dibaaak Nama: Cintantya Andhits Dars Jabatan: FParaf:
Oleh Kirana Dosen Lo e
Diperikksa | Hama: Jabatan: Faraf:
Zleh

Disetyjui | Hama: Jabatan: Faraf:
2leh

Dokumentasi Kegiatan Benchmark ke STIS
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Dokumentasi Kegiatan Benchmark ke STIP
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Workshop Sosialisasi Fitur P2M dan GKM dalam SMART

SK Tim

@

POLITEKNIK
STIA LAN

BANDUNG

Mengingat

DIREKTUR POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG
NOMOR: 313/STIA.2.1/PPS.02.2

bahwa dalam mangka pengendahan mutu akademik i
Politeknik STIA LAN Bandung diperlukan Gugus Kendali
Mumu di tngkat progmm studi yang bertugas untuk
memonitor dan mengevaluasi  penyelenggaraan  proses
pembelajaran tingkat program studi sesuai dengan standar
mutu;

Scehubungan dengan butir a di atas, maka pembentukan
Gugus Kendali Mutu (GKM), periu ditetapkan dengan Surat
Keputusan Direktur

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2003
tentang Sistem Pendidikan Nasional (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tabhun 2003 No. 78 dan Tambsahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4301);
Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 14 Tahun
2014 tentang Penyeclenggaraan Pendidikan Tinggi dan
Pengelolaan Perguruan Tingg: (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2014 Nomor 16 dan Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5500);

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 13 Tahun
2015 tentang Standar Nasional Pendidikan (Lembaran
Negara Republk Indonesia Tahun 2015 Nomor 45 dan
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
5670);

Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik
Indonesia Nomor 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi;

Keputusan Menteri Ristek & Dikti Nomor 420/KPT/1/2016
tentang Pembukaan Program Studi pada STIA LAN Bandung
di Kota Bandung yang diselenggarakan oleh LAN;

Peraturan Lembaga Administrasi Negara Nomor 3 Tahun
2022 tentang Statuta Politeknik STIA LAN Bandung;

Dok ¥ elah

oo seca i

o
yang diertdian oleb Baky Besar Sevilasi SieAvonh (BSE), Badtan Siber dan Sand Negas

@ wwhw.stialanbandung.ac.id

#AaSNKompetenRakyat Sejahtera




BIGGER SMARTER BETTER

LAMPIRAN 1
SURAT EEFUTUSBAN DIREETUR POLITEENIE STIA LAN BANDUNG
NOMOR : 313/8TIA.2.1/PPS.02.2

PEMBENTUEAN OGUS EENDALI MUTU (GEM) PADA PRODI BARJANA TERAPAN DAN
MAGISTER TERAPAN DI LINGEUNGAN POLITEENIE STIA LAN BANDUNG FERIODE
2025

GUGUS KENDALI MUTU [GEM) PROGRAM STUDI SARJANA TERAPAN ADMINISTRASI
PEMBANGUNAN NEGARA (APN) :

Omo Taryono, S.Pd., MA

Raisa Rafifiti Choerunnisa, SH., M.5i

Saclkul Anwar, 5.Pd., M.Si

GUGUS KENDALI MUTU (GEM) PROGRAM STUDI SARJANA TERAFAN ADMINISTRASI
BISNIS SEETOR FUBLIK [ABSF) :

Putri Wulandari Atur Rejeki, 5.5i., M.E

Mur Imam Taufik, S5.1P., A

Pepi Zubvia, 5.Pd., M.5i

GUGUS KENDALI MUTL (GEM) PROGRAM STUDI S8ARJANA TERAPAN
MANATEMEN SUMBER DAYA AFARATUR (MSDMA) =

Drs. Eris Yustiono, M.Sc.

Nadiarani Anindita, 5.Psi., M.A.

Fandi Ahmad, ST., MT

GQUOUS KENDALL MUTU (GEM) PROGRAM STUD] MAGIETER TERAPAN
MANATEMEN ADMINISTRAS] FEMBANGUNAN NEGARA ;

Dir. Dinoroy Marganda Aritenang, 5. H., M.H.

Alikha Nowira, 5. Hum., M.1LPasl

Rodlial Eamdhan Tackbar Abubakar, S.01P., M.AP.

Ditetapkan di : Bandung
Pada tanggal : 26 Februan 2025

Dheekiis Policinil STIA LAN Basdenig

Dhe. Mubssmad Mo Al SFd MT

Drokermert @y bl dusrasin oo SC0aE Sich oy [ i sk &
yang deeridlan oleh Baly Besar SeaTias Boleond (B5F). Badan Siber dan Sandl Nogass
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LAMPIRAN 2
SURAT KEPUTUSAN DIREKTUR POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG
NOMOR : 313/STIA.2.1/PPS.02.2

PEMBENTUEKAN GUGUS KENDALI MUTU (GKM) PADA PRODI SARJANA TERAPAN DAN

URAIAN TUGAS GUGUS KENDALI MUTU (GEM) PADA PRODI SARJANA TERAPAN DAN
MAQGISTER TERAPAN DI LINGKUNGAN POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG PERIODE
2025

Fungs: Gugus Kendali Mutu Program Studi

Sebagai perangkat program studi untuk mengkoordinasikan proses penjaminan mutu
terhadap program Pendidikan disuatu program studi, khususnya dalam monitoring,
asesmen dan evaluas: Input-Proses-Output ([PO) - Outcome program studi yang telah
ditetapkan dan menyampmkan rekomendas: perbaikan berkelanjutan

Tugas Gugus Kendal: Mutu Program Studa

b.
-5

Melaksanakan proses penjaminan mutu ditingkat prod:, dan melakukan koordinas:
dengan tim penjaminan muty tingkat institusi

Terlibat secara penuh di dalam penjaminan mutu internal dan eksternal prodi
Bersama Ketua Program Studi menyusun spesifikasi Prodi, Instruksi Kerja dan
dokumen pendukung, Menyusun dokumen evaluas: dini serta melakukan persiapan
akreditasi freakreditasi

Bersama Ketua Program Studi mengkoordinasi aktivitas penjaminan mutu di
tingkat Prodi

Mengkompilasi hasil asesmen outcomes mata kuliah dan melakukan evaluasi
terhadap ketercapaian standar Program Studi,

Menyampaikan hasil evaluasinya kepada Ketua Program Srudi dan setelah itu akan
dikomunikasikan kepada Kepala Pusat Penjaminan Mutu oleh Ketus Program Studi

Dohirnen #y olah dNarasiorngers 1008 SICADONR MENgUURaAsn sevifilat ofohliond
yang dierddier cleh Salei Besar SevdiTrasl Selvoni (BS'E) Bodyn Sber dan Sand Nogae

@ waww stialanbandung.ac.id
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Nota Dinas

FOLTRONN
STIA LAN
mu’n-mn. il .M
FOLSTRAN ETA LA BUSSC
NOTA DINAS
Nomor: 6815/STIA.2.1/PWS.02
Yth. :Wadir 1
Ketua Jurusan
Ketua Program Studi D4 APN
Ketua Program Studi D4 ABSP
Ketua Program Studi D4 MSDMA
Ketua Program Studi Magister APN
Kepala Unit IT
Staff P2ZM
Dari : Kepala Pusat Penjaminan Mutu
Hal : Koordinasi Monev Proses Pembelajaran oleh GKM

Tanggal : 5 Maret 2025

Dalam rangka menjalankan Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan
Pendidikan Tinggl Nomor 62 Tahun 2016 tentang Sistem Peniaminan Mutu
Pendidikan Tinggi, Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 3
Tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi (SN Dikti) maka dirasa
perfu untuk mengoptimallain fungsi dari Gugus Kendali Mutu (GKM) yang ada pada
settap program studi Berkenaan dengan hal tersebut, koordinasi terkalt dengan
pengoptimalan fungst GKM dalam monitoring dan evaluast proses pembelajaran akan
dilaksanakan pada:

Hari/ Tanggal  :Jumat, 7 Maret 2025

Waktu (0930 WIB

Tempat : Ruang rapat pimpinan

Mengingat pentingnya agenda ini, diharapkan semua untuk dapat hadir
dan jika berhalangan harap menugaskan perwakilan untuk mengikuti agenda
rapat koordinasi tersebut. Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan
kerjasama yang baik diucapkan terima kasih.

Dr. Hendrikus T. Gedeona, SI1P., M.Si.

@ wwhw.stialanbandung.ac.id

#AaSNKompetenRakyat Sejahtera
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POLTEON ™
44185
LW L8 AZMSTRAS MG
POLIECME TTH AR BAEDURC
NOTA DINAS
Nomor: 663/STIA2.1/ADS.01
Yth. : Wadir 1
Ketua Jurusan
Ketua Program Studi D4 APN
Ketua Program Studi D4 ABSP
Ketua Program Studi D4 MSDMA
Ketua Program Studi Magister APN
Kepala Unit IT
Staff P2ZM
Tim Gugus Kendali Mutu Seluruh Prodi
Dari : Kepala Pusat Penjaminan Mutu
Hal : Koordinasi Monev Proses Pembelajaran oleh GKM
Tanggal : 13 Maret 2025

Dalam rangka menjalankan Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan
Pendidikan Tinggi Nomor 62 Tahun 2016 tentang Sistem Peniaminan Mutu
Pendidikan Tinggl, Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 3
Tahun 2020 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi (SN Dikti) maka dirasa
periu untuk mengoptimalkan fungsi dari Gugus Kendali Mutu (GKM) yang ada pada
setiap program studi. Berkenaan dengan hal tersebut, koordinasi terkait dengan
pengoptimalan fungsi GKM datam monitoring dan evaluasi proses pembelajaran akan
dilaksanakan pada:

Hari/ Tanggal  :Jumat, 14 Maret 2025

Waktu :0930wWiB

Tempat : Ruang rapat pimpinan

Mengingat pentingnya agenda ini, diharapkan semua untuk dapat hadir
dan jika berhalangan harap menugaskan perwakilan untuk mengikuti agenda
rapat koordinasi tersebut. Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan
kerjasama yang baik diucapkan terima kasih.

Dr. Hendrikus T, Gedeona, SIP., M.Si,

@ wwhw.stialanbandung.ac.id

#AaSNKompetenRakyat Sejahtera
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Contoh Formulir Evaluasi

LEMBAGA ADMNISTRASI NEGARA REPUBLIK INDONESIA
POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG

Ji. Hayam Wuruk No. 34-30 Bandang-Indonesa, 1d|:| 1IJE‘] AZITEG, AF1HE, 4258

Fax: (332} 4267683, Email : infe atialanbandiung.oc

aedll M

$¢06

f

Kgsesugian kompetensi/keahlisn dosen dengsn
mata kulish yang dgampuh

Dozen menyiapkan Fencans Fembelajaran
Semester (RF3) untuls mata kuliah yang
diampuh. FPS harus memuat:

- Capaian pembelajaran mata kuliah

[CPME])

- Bub - CPME

- Eshan Ksjian

- Pustaks Utama dan Pendukung

- Media Pembelajaran

Dozen menyiapkan silabus pembelsjaran atau
kontrak pembelajaran sesuai dengan REFS yang

LE
POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG

JI Harlm"lurulih - 3438 Bandng indonesa, Tulp 10?!; ATITITE, ARG, AR
* (922} 426758

3, Ervall 2 lnlonnu nband

mahasizwa

4. | Desen menyediakan bahan sjar untul setiap
| meate kulieh teori & pralkiilk

Dosen menyedialan medul pralils Khusus
5. | untuk mara kulish praktils

Kehadiran dosen ditetapkan harus 100 2o
5. | kshadiran dalam satu semester

Managemert System [LMS3)] yaitu Edlink

Banduns, 202

@ wwhw.stialanbandung.ac.id
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L A
POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG

JI Hayarm Wwruk No. 430 Bandung-Indonesa, Telp ; (UZ2) 42373516, 42168407, 4200921
Fix : (932) 426TEA3, Emvail : inde @atialan bandung.ac.id

Kstus Program Stadi Sslasians Program Stud Gugas Kendali Muta

Monev SPMI dan Survey Kepuasan Pelanggan (Internal & Eksternal)

Refreshment dan Pelaksanaan Audit Mutu Internal

Pembentukan Tim Kerja Penilaian Maturitas PD Dikti

@ wwww stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera
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POLITEKNIK
STIA LAN

BANDUNG

KEPUTUSAN
DIREKTUR POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG
NOMOR: 777 /STIA.2.1/ADS.01

TENTANG
PEMBENTUKAN TIM PENYUSUN PROSES BISNIS
PENYELENGGARAAN PENDIDIKAN
DI POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG

DIREKTUR POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG,

Menimbang : a bshwa dalam rangka menindaklanjuti Peraturan Direktur
tentang  proses  bisnis  penyelenggaraan  pendidikan  di
Politeknik STIA LAN Bandung untuk dilaporkan pada PDDIKTI
b. Schubungan dengan butir a di atas, maka dibentuklah Tim
Penyusunan Proses Bisnls Penyelengaraan Pendidikan di
Politeknik STIA LAN Bandung dengan Surat Keputusan
Direktur,

Mengingat ¢ 1, Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2003
tentang Sistem Pendidikan Nasional (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2003 No. 78 dan Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4301);
2. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 14 Tahun

2014 tentang Penyelonggaraan Pendidikan Tinggl dan

Pengelolian Pergurvan Tinggi (Lembaran Negara Republik

Indonesia Tahun 2014 Nomor 16 dan Tambahan Lembaran

Negara Republik Indonesia Nomor 5500);

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 13 Tahun

2015 tentang Standar Nasional Pendidikan (Lembaran Negara

Republik Indonesia Tahun 2015 Nomor 45 dan Tambahan

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5670);

5.  Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik
Indonesia Nomor 3 Tahun 2020 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggl;

6. Penaturan Mentenn Rset, Teknologl, dan Pendidikan Tinggp
(Ristekdikti) Nomor 61 Tahun 2016 tentang Pangkalan Data
Pendidikan Tinggi (PDDIKTT);

7. Peraturan Lembaga Administrasi Negara Nomor 3 Tahun
2019 tentang Statuta Politeknik STIA LAN Bandung;

oW

@ wwww stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera
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Menetapkan
Kesatu

Kedua

Ketlga

Keempat

Tahun 2019 Nomor 14);

MEMUTUSKAN

KEPUTUSAN DIREKTUR POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG TENTANG

PEMBENTUKAN  TIM  PENYUSUNAN  PROSES  BISNIS
PENYELENGGARAAN PENDIDIKAN DI LINGKUNGAN POLITEKNIK
STIA LAN BANDUNG;

: Membentuk Tim Penyusun Proses Bisnis Penyelenggaraan Pendidikan

di lingkungan Politeknik STIA LAN Bandung seperti tertera dalam
Lampiran 1 Surat Keputusan inl;

Tim Penyusun Proses Bisnis Penyelenggaraan Pendidikan di
lingkungan Politeknik STIA LAN Bandung bertanggung jawab
melaksanakan tugas seperti tertera dalam Lampiran 2 Surat
Keputusan ini dan melaporkan hasilnya kepada Wakil Direktur Bidang
Akademik yang akan melaporkan kepada Direktur;

¢ Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dengan ketentuan

apabila di kemudian hari terdapat kekeliruan dalam surat keputusan
Ini, akan diadakan perbaikan sebagaimana mestinya,

Ditetapkan &I Bandung
Pada tanggal : 26 Februari 2021

@ wwww stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera ‘
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Administrasi Negara (Berita Negara Republik Indonesia
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LAMPIRAN 1
SURAT KEPUTUSAN DIREKTUR POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG
NOMOR : 777/STIA2.1/ADS.01

TENTANG

PEMBENTUKAN TIM PENYUSUN PROSES BISNIS PENYELENGGARAAN PENDIDIKAN
DI LINGKUNGAN POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG

1. Penanggung Jawab : Dr. Joni Dawud, DEA.

2. Ketua Tim ¢ Muhamad Nur Afandi, S.Pd, MT.
3 Sekretaris Tim . Melati Dewl Asri, S.Pd, ME
4. Anggota Tim

a) Dr. Hendrikus T. Gedeona, SIP., MSL
b) Dr. Hafid Aditya Pradesa, SE, MM
¢) Heny Handayani, S.Hum, MM

Ditetapkan di Bandung
Pada tanggal : 26 Februari 2021

@ wwww stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera ‘
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b)

..5..2.

LAMPIRAN 2
SURAT KEPUTUSAN DIREKTUR POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG
NOMOR : 777/STIA.Z.1/ADS.01

TENTANG

URAIAN TUGAS TIM PENYUSUN PROSES BISNIS PENYELENGGARAAN PENDIDIKAN DI

LINGKUNGAN POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG

Penanggung Jawab
Direktur Politeknik STIA LAN Bandung

Bertanggung jawab atas pengambilan keputusan strategis terkait pengelolaan data dan SOP.
Memastikan bahwa penyusunan SOP selaras dengan kebijakan institusi dan regulasi nasional.

Ketua Tim

Wakil Direktur Bidang Akademik

Memimpin penyusunan proses bisnls pengelolaan data,

Mengkoordinasikan seluruh anggota tim dalam pengembangan SOP,
Menyelaraskan kebijakan data dengan kebutuhan akademik dan administratif.

Sekretaris Tim

Koordinator Bagian Administrasi Akademik & Kerjasama

Mengelola dokumentasi dan komunikasi dalam tim.

Bertanggung jawab atas penyusunan draft awal SOP dan proses bisnis.

Anggota Tim:

Bidang Pengelolaan Data Akademik

Koordinator Sistem Informasi Akademik (SIAKAD): Bertanggung jawab atas data mahasiswa,
jadwal perkuliahan, dan nilat,

Koordinator Pangkalan Data Pendidikan Tinggl (PDDIKTI): Mengurus pelaporan data ke
Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi.

Perwakilan Program Studi:Menginput kebutuhan akademik dalam peny sop
pengelolaan data akademik.

Bidang Pengelolaan Data Administratif Umum dan Kevangan

Kepala Bagtan Administrasl Umum Keuangan dan Kepegawalan: Bertanggung Jawab atas
integrasi data keuangan dan ber daya manusia.

Sub Koordinator Sistem Kepegawaian: Mengelola data dosen dan tenaga kependidikan.
Bidang IT dan Keamanan Data

Mengembangkan sistem informasi dan database.

Menjaga keamanan dan kepatuhan terhadap regulasi perlindungan data.

Bidang Penjaminan Mutu

Memastikan proses bisnis selaras dengan standar akreditasi BAN-PT.

Menyelaraskan pengelolaan data penclitian dan pengabdian kepada masyarakat.

Bindang Pengelolaan Data Kemahasiswaan

Identifikasi Kebutuhan Data Kemahasiswasn

Penyusunan Alur Proses Bisnis Pengelolaan Data meliputi: Penerimaan dan pendaftaran mahasiswa,
Manajemen data akademik (nilai, transkrip, status mahasiswa ), Pengelolaan beasiswa dan bantuan
keuangan Pendataan kegiatan mahasiswa dan organisasi kemahasiswaan, dan penyusunan kaporan ke
PDDIKTI dan Instans! linnya

Pengembangan SOP Pengelolaan Data Kemahasiswaan

Penguatan Sistem dan Teknologi Pengelolaan Data Kemahasiswaan

Output yang Dihasilkan:
(1) Kebijakan atau peraturan mengenai Proses Bisnis Pengelolaan Data
(2) Dokumen SOP Pengelolaan Data (Akademik, Keuangan, SDM, dil.)
{3) Blueprint Proses Bisnis Pengelolaan Data
(4) Panduan Integrasi Data antar Sistem

@ wwhw.stialanbandung.ac.id
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PERATURAN DIREKTUR TENTANG PROSES BISNIS PENYELENGGARAAN PENDIDIKAN DI
POLITEKNIK STI.pdf

PERATURAN
DIREKTUR POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG

NOMOR:  778/STIA2.1/ADSO

TENTANG

PROSES BISNIS PENYELENGGARAAN PENDIDIKAN
DI POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA
DIREKTUR POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG,

Menimbang  : a. bahwa dalam rangka mengoptimalkan peran PDDIKTI
sebagal sumber data ulama yang digunakan oleh
Kementerian  Pendidikan, Kebudayaan, Riset. den
Teknologi  dalam pengambilan  keputusan  strategis,
pemantavan, dan evaluasl kineja perguruan tinggl di
seluruh Indonesia, maka diperlukan pelaporan data
untuk menilas maturas: perguruan tinggi di Indonessa;

b. berdasarkan ketentuan poin (3) maka seluruh perguruan
tinggi diwajibkan untuk melaporkan berbagai data atau
bukti mengenai penilaian maturitas perguruan tmgg
yang mencakup evaluas: atas tata kelola data, kepatuhan
terhadap standar yang ditetapkan, sorta kesiapan
Institusi  dalam  menghadapi  tantangan  terkait
pengelolaan informass pendidikan tinggi yang akurat
dan terpercaya;

¢ bahwa berdasarkan  pertimbangan  sebagaimana
dimaksud dalam huraf a dan hurf b perlu ditetapkan
dengan Peraturan  Direktur tentang Proses Bismis
Penyelenggaraan Pendidikan di lingkup Politeknik STIA
LAN Bandung,

Mengingat : a Undang.Undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun
212 tentang Pendidikan Tinggi (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2012 Nomor 158, Tambahan
Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5336);

b. Peraturan Pemenintah Nomor 4 Tahun 2014 Tentang
Penyelenggaraan Pendidikan Tinggl dan Pengelolaan
Perguruan Tinggi (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2014 Nomor 16, Tambahan Lembaga Negara
Republik Indonesia Nomor 5500);

¢. Peraturan Presiden Nomor 79 Tahun 2018 tentang
Lembaga Administrasi Negara;

d. Peraturan  Presiden Nomor 8 Tahun 2012 tentang
Kerangka Kualifikasi Nasional Indonesia;

¢ Peraturan Menteri Riset, Teknologl, Dan Pendidikan
Tinggl Republik Indonesia Nomor 44 Tahun 2015
Ientang Standar Nasional Pendidikan Tinggi:

f. Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan

@ wwww stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera
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linggi (Ristekdikti) Nomor 6! Tahun 2016 tentang
Pangkalan Data Pendidikan Tinggi (PDDIKTI);

- Keputusan Kepala LAN Nomor 535/V/4/6/1999 tentang
Orgarusas: dan Tata Kerja STIA LAN Jakarta, Bandung,
dan Ujung Pandang,

h. Peraturan Kepala Lembaga Administrasi Negara Nomoe
(¥ Tahun 2020 Tentang Organmasi dan Tata Kera
Politcknik STIA LAN;

I Peraturan Kepala Lembaga Administrasi Negara Nomor
4 Tabun 2019 Tentang Statuta Politeknik STIA LAN

Bandung;
MEMUTUSKAN
Menetapkan:
Pertama ¢ Menetapkan Proses Bisnis Penyelenggaraan  Pendidikan

pada Politeknik STIA LAN Bandung, yvang terinci dalam
berbagai Prosedur Operasional Standar terlampir pada
dokumen SOF atau Prosedur Operasional Standar;

Kedua . Proses binis penyelenggaraan pendidikan sebagaimana
dimaksud dalam Diktum PERTAMA menjadi pedoman
dalam pelaksanoan tugas dan fungsi keguatan pengelolaan
data di lingkungan Politcknik STIA LAN Bandung;

Kotiga ¢ Proses bisnis penyelenggaraan pendidikan sehagaimana
Diktum KEDUA  dipergunakan schagai acuan yang harus
dilaksanakan oleh pihak yang terlibat (TIM Pengelola Data)
dalam melaksakan proses penyelenggaraan pendidikan di
lingkungan Politeknik STIA LAN Bandung;

Keempat ¢ Peraturan Direktur tni mulai berlaku pada tanggal
ditetapkan.

Ditetapkan di : Bandung
Pada tanggal <02 Agustus 2021

@ wwww stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera
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SALINAN LAMPIRAN

PERATURAN DIREKTUR POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG NOMOR
T77/STIA2ZYADS.01 TENTANG PROSES BISNIS PENYELENGGARAAN
PENDIDIKAN GUNA PENJAMINAN MUTU DI POLITEKNIK STIA LAN
BANDUNG

A KETENTUAN UMUM

Dalam peraturan ini yang dimaksud dengan:

1. Proses bisnds penyelenggaraan pendidikan adalah rangkalan tahapan dan
prosedur operasional standar (POS) yang sistematis dalam mengumpulkan,
menyimpan, mengolah, menganalsis, dan mendistnbusikan data di
Imgkungan Politcknik STIA LAN Bandung agar dapat digunakan secara
efektif dalam pengambilan keputusan,

2. Prosedur Operasional Standar (POS) atau Starslard Operating Procediere (SOP)
adalah dokumen yang berisi langkah-langkah sisternatis dan standar dalam
menjalankan suatu tugas atau proses kerja dan berbagai pelayanan torkait
dengan tridarma pergurvan tinggi di lingkungan Politeknik STIA LAN
Bandung untuk memastikan konsistensd, efisiensi, dan kualitas hasil yang
Siingink

3. Iim Pengelola Data adalah kelompok ataun tim di Politeknk STIA LAN
Bandung yang bertanggung jawab untuk mengelola sikius hidup data, mulai
dari pengumpulan, penyvimpanan, pemrosesan, analisis, hingga pelaporan
data. Tujuannya adalah memastikan bahwa data yang dikelola akurat, aman,
dan dapat digunakan secara efektif untuk mendukung pengambilan
keputusan

4. Maturasi Politeknik STIA LAN Bandung dalam pengelolaan data merupakan
tingkat kematangan Politeknik STIA LAN Bandung dalam mengelola data
sccara  sistematis dan  berkelanjutan guna mendukung tata  kelols,
pengambilan keputusan, dan peningkatan kualitas akademik serta managnal,

5. Aplikasi PDDIKTI adalah suatu sistem yang menghimpun data pada jenjang
pendidikan tinggl darl seluruh perguruan tinggl yvang terinlegrasi secara
nasional.

B. CAKUPAN PROSES BISNIS PENYELENGGARAAN PENDIDIKAN

Cakupan proses bisnas penyelenggaraan pendidikan dan pelayanan di lingkungan
Politeknik STIA LAN Bandung meliputi berbagal  Prosedur Operasional Standar
(POS) atau Stamdard Operating Procsdure (SOP) baik yang ada di program studi
maupun unit-unit terkait yang ada di lingkungan Politekndk STIA LAN Bandung,.

Proses bisnis penyelenggaraan pendidikan di lingkungan Politeknik STIA LAN
Bandung mencakup peniladan beberapa dimensi utama yang mencakup aspek-
aspek kund dalam penydenggaraan pendidikan untuk PDDIKTL Beberapa
dimens: utama yang dinslai mehput

(1) Tata Kelola Data (Dete Govermance): Evaluasi mencakup kebijkan
pengelolaan data, organisasi, dan peran tim dalam manajemen data, serta
prosedur pengolahan dan pengawasan data.

(2) Kualitas Data: Penilaian terhadap akurasi, konsistensi, dan validitas data
vang dmampan di PDDIKTL Im mencakup kepatuhan terhadap standar
dan kebijakan yang ditetapkan oleh Kenveradikbu dristek

(3) Keamanan dan Privasi Data: Mengevaluasi kemampuan institusi dalam
menjaga  keamanan  data,  termasuk  penerapan  langkah-langkah
perlindungan terhadap akses yang tidak sah serta kepotuhan terhadap
aturan privasi.

(4) Pemanfaatan Data (Dota Utilizatonry Mengukur sepuh mana data
digunakan untuk mendukung pengambilan keputusan strategis, inovasi,

@ wwhw.stialanbandung.ac.id
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dan pengembangan perguruan tinggi

(5) Keberlanjutan Teknologi (Tedurology  Swestunmmfelify). Menila  kessapan
infrastruktur teknologg untuk mendukung pengelolaan data secara
berkelanjutan, termasuk penggunaan teknologi vang relovan dan up-to-
date.

Cakupan proses bisnis dan Prosedur Operassonal Standar (POS) atau  Stamdand
Operating Procedure (SOP) tru dapat dilihat pada dokuman Prosedur Operasional
Standar (POS) atau Standerd Operatmy Procedure (SOF) yang ada

Penguatan SPMI berdasar Peraturan Kemendikbud 53 Tahun 2023

@ wwww stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera
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Stakeholder Meeting
SK Tim

FOLITEKNIK
E‘:TIA LAN

AWM D UWMNE

KEPFUTUSAN
MMEEKTUR FOLITEENIE STIA LAN BANMDUND
MNOMOR: 4673 ETIAZ.1.1 /LPE.03
TENTANG

T FELAEKSANA KEGIATAN STAREHOLDER MEETING POLITEXNIK BTLA LAN
BAMDMUING

OHREXTUR POLITEKNIK 8TIA LAN BANDUNG,

Blenimbang t . Dalam: rangka peningacan kualltas akodemik Program
Sl Sarjana Terapan Paliteknik STIA LAN Bardung msaka
dipandang perle uniuk memshentuk Tim Stakeholders
Mesting Politelcnile ETIA LAN Bandung:

b, Bahwa untolk makssd  ersehut dipaodang perla
mengeluarkan surt Kepuiasan;

L]
=]

Undang-Uridang Bepuhlik Indeneaia Nomor 30 Tahun 2003

tentang Satem Fendidikan Nasbonal |Lembaran Negarta

Tabun 2003 Ne. TH dan Tambahan Lembaran Negara Mo,

4301);

2. Updang-Urdang Nomor 13 Tahuo 2000 2 entang Pendibdibban
Tinggi {Lembaran Negara Republik ndosesia Tahun 2012
Momwr 158, Tambahan Lembaran Negara  Repablik
Indonesio Moamar 5334);

3. Peraturan Fenrerintah Republik Indonesin Nomor 4 Tahion
2014 entang Penyelenggarann Fepdidikan Tinggl dan
Pengelolaan Pergunian Tinggl (Lemharan MNegara Republik
Indoniesia Talun 2014 MNamar 6, Tambahan Lembaran
Megarn Republik Indaneska Monsor SROOG;

4. Peraturan Pemerintah Rl Homor 12 Tahun 2015 tentang

Perubahan Kedun Alas Peraturan Femeriniah Monsor 19

Talbun 05 tentang Stardar Nasional Pendidilzan;

Feraturan Presiden Mamsar 93 Tahun 2024 tentang Lembaga

Adnuinisirasi Negara:

6. Feraturan Mepten Rmer, Teknaloagi, dan Pendbdilkan Tinggi
Rl HNomior 44 tahun D015 tentang Standar  Nasbonal
Pendidikan Tinggl;

7. Perafuran Lembage Adeninistrast MNegara Nomor 3 Tabhon
2021 tentang Statuta Polltelonik STIA LAN Bandiing,

8. Feraturan Kepala Lembage Admindstrasl Negora Nomor 15

Tabun 2017 sshagaimana 1=lah diubah dengan Perabiran

Lembaga Adminkatrast Megara MNomssr 11 Tahun 2018

tentang Organiaasi dan Tama Kerja Politesknilk STLIA LAN.

Mengingat

A

Memperhiatikan @ Sural Pengesahan DIPA Talun Anggaran Z025 Nomoer @ DIPA
T8EA1-0fI0Z5

DZarran i alsh clandearos =i e s el Terd e sgqunuon Wikl eIk
yang cantrdan mloh lols Deewr Serrbas Cieorzab DS Medsn Sterdon Seedi Fecpa s M 55HI
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Menetapkan

Pertaima

Kedin

Ketiga

Keemipat

MEMUTLUSEAN:

Menetapian mercha Vang nansanya tercanbim dalam lampiran
aurat  kepurusan  ind o sehagal ibm pelalsana Kegiatan
Stakehokler Mesting Paliteknlk STIA LAN Bandung

Tim sepertl terseiut dalam dictwm Pertamsa sural kepuidaan inl
hertanggung awab dan melaporikan hasilive kepada Direkior
Palitelendk ETLA LAN Bandung;

Kepuruaan ind berlaky acjak tangnal ditetapkan  dengan
ketzniuan apabila di kepmnsdian harl terdapat keleeliruan dalam
aurat keputaaan nl akan diadakan perbalkan sehagainmsna
TEatinya;

Kepuruaan ind diterikan kepadn vang bersangkatan uniak
diletahui.

Ditetapikan di @ Banduing,
Pada tanggal @ 24 Okraber 2015

Direkciur Paliteknik STIA LAN Bandung

DOr. Muhamed Hur Adasdi, S.Pd_, M.T.

(Dakurkan i tebih roarEB TR ST, aku k. TEnCOLnSE T e ik nlek ronk
g ditarhitian cleh Balsd Geasr Sedifm) Clakironi i 501, Baden Siber dan Sand Magers J155K] .

@ wwhw.stialanbandung.ac.id
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LAMPIRAN

SURAT KEFUTUEAN DIEEKTUE POLITEKNIK STIA LAN BEANDUNG

NOBMOR: 44679/ 5TIA 2. 1.1 fLFS.03

TENTANG

BEANDING

SUEUMAN FANTTIA

[ [ Mama
Pengarali : | Dr. Muhammad Rur Afandl,
M.T.
| Penanggung | : | 1. Dr. Tenl Listani, 5.E.,
Jawa b A1 KL
2. Bepiana Dwi Putrianti,
P.h.
| Bcordinator | Dr. Dinaroy M. Aritonang,
SH., MH.
| Ketuia Tim ¢ | Rodikad Ramdhan Tackhir
Abuhakar, 5.IF., M.AF,
Wakil Ketua ¢ | Cintantya Andhica Dara
Tim Elrana, S.AF., MAF.

TIM FELAESANA KEGIATAN STAKEHOLDER MEETING FOLITEKNRIK STIA LAN

Uraian Tugas
Mengarahkan pelaksanaan
stakehnlders meeting
Membaniu pengarahan dan
koordinasl pelaksanaan
stakehalders meeting

Menghoardinasikan ssluruh
keglatan dalam pelabsanasmn
stakelalders meeting
Membanil koordinask
keglatan dalam pelabsanasmn
stakelalders meeting

Sekretaris Tims

1. Iwan Kurnlawan, 5.Pd.,
bl Sd.

2. Kike Anggun Artlsa, 5.0P.,
LWl Fl.

3. HMadiarant Andndica, 5.Ps,,
Bl A

Memylaphan surat dan
doliumsen terkalt stakehakder
neeeting

Menylaphan notulensl selansa
keglatan

Menylaphan laporan dan
keperiuan dokumen teknla
lalsiEya

Menylaphan bahan papanan
NS (hila diperlukan|
Membnaat sertifilat ME dan
tanvu urslangan dan peseria

Tin Pusat
Pen januinan
Buiti

[ Tim Prodi
Maglater
Terapan AFH

1. Dr. Hendrikus T.
Gedecna, S.1F., M.Si.

2. Caesar Oetoviandy P,

|  S.Scs MBA.

1. Dr. Sakt Ahdullah, 5.8as.,
M. Fol_Adm.

2. Dr. Abdul Rahman, SKM.,
LR

3. Alikha Moviea, S.Hum._,
M.1.Fal.

4. Khalda Lugyana, 5. Pd.

5. Perwakilan makhaslEawia

[Dakuran ind tebsh drsdbiiangan o, abakaranik
] deartarian ciehi Babi Beear Serliond [haoronis JI5T0 Bacan S ke don Sangi Hagars JI55K1.

Menylaphan uesioner survey
vang dibumilikan terkalt

penjaminan mutu

Memylaphan luesionerf hahan
diskusi terboait pengembangan

kurikubam prodi
Memberikan data
stakelalders vang akan
diundang dalam Kegiatan
stakelalders meeting
Membantu jalannya acarna
stakelalder mseting
Memylaphan data lainnya
vang ditumbkan untuak
keglatan stakehalder meeeting
Membanty mendistribusikan
undagae

il ek ironik

@ wwhw.stialanbandung.ac.id
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Tim Program | =1,
Sarjann
Terapsan AP 4

[T}
—

| Tim Prodi
Sarjana
Terapan ABSP | |2,

(L]
—

Timn Prodi
Sarjara

Terapar 3.
BIEDNLA

(L}
—

[Tim Acara

-
—

[Tim Uned anggn

Dakuran iniinksh
pry ciearbitionn ciehiBabd Deea Seadiond koo [T Badan S kbe dan Sarci Magars J155KI1.

Dr. Sitl Widharetna M,
&.1P., B EL.

. Rall' Ramadhona lycega,

S5F., M.Zas.

Al Rahimawatl, 517, ME.

Ralsa Rallfiti
Choerunnisa, SH., M.S1.
Pranandiva Dl Asel Nur
Afifah, S Tr.AF.
Perwakilan enakasiEwi
Prodi APN

. Dir. Hafid Aditya Pradesa,

H5.E.. M.M

Adhilca Bergi Nugraho,
5.T., MBA

. Bual Busantl Tindsan,

S.Fd., MEM.
Perwakilan mabhaslswi
Prodi ABEF.

. Lidia Maaskr, B.Coamm

[Haomna), & HEM

Migha Faradiln Sofiamni,
5.T., M.T.

Fandi Ahimad, ST., MT.
Perwakilan enakasiEwi
Prodi MEDRMA

. Deasy Delinnn Pus passar,

5.50d.

. BMelanl Dewl Ased, 5.F4d.,

MIE.

. Yolanda Rossl Fehriand,

H5.4.8.

. Fenny Anggracny, 5.0

Perwakilan eabhaslswi

. Marda BRavenskha. 5.50,

W.AH.
Yumiar Dandacd, A5 ke

. Razy Avi Aprilllyand,

A M.

e alkalcdsanik

Mesylaphan bussloner hahan |
diskus rerlait pengembanggan
kurikabam prodi

Memberikan data
stnkebalders Vang alcan
diundang dalam Kegiatan
stakebalders meeting
Membaniu jalannyd acara
stakebalder mecting
Meniyviaphan data lainnya
vang diburabhan uniulk
keglatan stakehalder neseting
Membantu neendistribusikan
undangan

Mesyviaphan lowsaloner fhahan
diskusi perlait pengembangan
kurikuabam prodi

Memberikan data
stakelbalders Vang alkan
diundang dalam Kegiatan
stakebalders meeting
Mezmibnnil jalannya acara
stakebalder mecting
Menviaphan data lainnya
vang dilbaribkan wiiilk
keglatan stakehalder neseting
Membantu mendistribusikan
undangan

Mesviaphan lowsaloner fhahan
diskinsi verlait pengembangan
karikulum prodi

Memberikan data
stakebalders vang akon
diundang dalam Kegiatan
stakebalders meeting
Membaniu jalannya acara
stakebalder mecting
Menviaphan data lainnya
vang dikamubkan wniolk
keglatan stakehalder nmeseting
Membaniu mendistribusikan
undangan

Membuat rundoan Kegiatan
Memaatikan Kelenglapan
acara vang dibutubhlan
Mesnviaphan MC
Menghubungl narasumber
Mesyiaphan LO

Mendatn undangan

Mendistrituaiian undangan
Memastilcan kehadinam

Tamu undangain
Mesviaphan LO undangan

et il mlekoronk

@ wwhw.stialanbandung.ac.id
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[ Tim Teknologt
Infarmasi

[ Tim
PerenCiriasr

& KeUuamgan

| Tim Sarana
i Pros6 s

[Tim Kensuma

| Tim Publikasi
[
Dinkunmentasl

B [l b

_|..ﬁ.

cmawR

Ko B

Dk rsan i teksh
k] ciearbisn cieh Babdd Deear Sevlbom Dlakarmni J1500 Bacarn S5 ke chan Sanci Hagers TS5

Perwakian mahaslswa
Anggl Syahsdat Harabiap,
ST., M_HKnem.

Sri Burvanl, 5. Koen.
COpik 1dham Taullk
Blulyadin, &5.T.

Shinta Fuspasari, 5.H.,
b E.

Saadatul Walleoh,

A M AL

Perwakian mahaslswa

Fikri Adicya Trl
Andikapatra, 5.Kom.,

B Kam.

Hahnsan Widianto, S 190,
Faharudin

Harianta

Perwakian mahaslswa
Firriara Hamidsah
Sukendar, 5.Psi.

Lalla Fitriaxnl, SE
YVukike Ieslli Puwird, 5 10F.
Perwakian mahaslswa
Murrita Bela, 5.0, BFA.
Mhur Rahmssdhianl Safler,
551

FPerwakilan mahaslswa

Memylaphan kebistuhan IT
v diperlukan

Hesinparn peiyele mgarasi
heyhirisd

Memyviaphan alokasl anggaran
uniuk narasumber dan
peserta atalbehodders meeting.
Memyviaphan UMK
Mesylapkan SPJ dan
adminmirasi keuangan
Mesyvampalloan Bbosar NE dain
ranspo

Memnbusat laporan Keuangan
Memyviaplan tempat
peryelengrarann keglaton
Memyiaphan kelenghapsan
kebutaharn bchn
Memyiaphan souvenks

ke glatsan

Mesylaphan konsumsl pang
diburuhkan pada Kegiatan
Mendistribusikan kansumsak

Mendokuumenissikan selurah
ranghaian Keglatan
Mempublikaslcan kegintan
meelalul media cetak maLun
elekirnnik

Membsat press reloase

Live Youlwhe

Diterapkan di @ Bandung,
Fada tanggal @ 34 Okoober 2025

Direktur Follielnik STIA LAN

Or. Mulamad Nur Afandi, SR, M.T.

L= 5 ke

@ wwhw.stialanbandung.ac.id
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Nota Dinas
LEMBAGA ADMINISTRASI NEGARA

i POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG
STIA LAN

B WD

HOTA DINAS
Momor: 5004 (ETIA.Z.1.1/PDED]

Yih. : Tim Panitla keglatan Stakeholders Meeting Tahun 2025
Dr » Koardinator Tim

Ferihal : Rapat Finaliansl Keglatan Stakehalders Meeting Tahun 2025
Tanggal : 13 November 2015

Dalam rangka pelaksanaan kegiatan Stakeholders Meeting Tahun 2025, kaml
mengundang seluruh Tim Panitin untuk mengllout rapat pembahasan sehagal

prodes  fnalisasi pelaksanaan kegiatan. Adapun rapal pembahasan akan
diselenggarakan pada;

Harl/ Tanggal sJum'at, 14 November 2025
Fulcul : L0 - WIB
Tempat : Ruang Rapat Lt. 1

Demikian lami sarpaikan, dimohenkan kehadiran Bapak b dalam keglatan
tersebut. Atas perhatian dan kerjasamanya divcapkan teérima kasih.

Kiaedinatoe Thm,

Dinoroy M. Aritonang

@ whwnw . stialanbandung.ac.id
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STIA LAN
LER LB B J
POLTIANS ST LAN SANDUN)
NOTA DINAS
Namor : SOB9/STIA 21 I/KIS0
Kepada Para Dosen Internal Folitelansk STIA LAN Bandung
Dari Waksl Direkeur [ Bidang Akademik
Perthal Undangan Kegiatan Stakebolder’s Meeting 2025
Tanggal . 17 Nowvember 2025

Berkenaan dengan adanya Kegistan Stakebaolder’s Mecting 2025 dengan tema
“Sinergl Perguruan Tingg dan Stakeholders untuk Meningleatikan Kualias dan
Refevansi Lulusan Politeknik STIA LAN Bandung di Bidang Adminsstrasi dan Bismnis
Sektor Publik”™, kepada Bapak /Tha yang sedany tidak mendapationn tugas mengajar,
dibarapkan dapat hadir pada kegiatan tersebut yang akan dilaksanakan pada:

Harl/Tanggal : Selasa/ 18 Novemnber 2025
Waktu 1 08.00 8.4 1200 WIB
Tempat : Hotel Grand Dafam J1. Braga Kota Bandung

Demiician kami sampaikan, atas perhatiannya diucapion terumakasih.

g XZUWL

Teni Listiani

Tembusarn:
Yih, Direktur

@ wwhw.stialanbandung.ac.id
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Surat Permohonan ljin tidak Mengikuti Perkuliahan

LEMBAGA ADMINISTRASI NEGARA
POLITEKNIK STIA LAN BANDUNG
POLITEKNIK JL Hayam Wuruk Mo, 34 - 38, Bandung, 40115
STIA LAN Telp. (K22) 4220921, 4237375, Fax. [022)] 4267683

BAMDUMG Email id, Website: oy

MNormaor D 40099 STIA2. 1.3/ KMS .02 2025 Bandung, 12 November 2025
Lampiran 1 lembar
Perihal : Permohonan [zin Tidak Mengilkutl Perkuliahan

Yith. Dosen Pengajar Mahasiswa Sarjana Terapan
di

Tempat

Disampaikan dengan hormat,

Bahwa sehubungan dengan adanyva kegiatan Stakeholder Meeting Politeknilke STLA LAN
Bandung, maka kami mengharapkan kebijaksanaan Bapak/fIbu untuk dapat
memberikan izin kepada mahasiswa (terlampir) mengiloati kegiatan teraebut yang akan
dilaksanakan pada :

Hari/Tanggal : Selasa, 18 November 2025
Waktu : 08.00 WIE =.d Selesai
Tempat : Hotel Grand Dafam, J1. Braga, Kota Bandung, Jawa Barat.

Demikian disampaikan, atas perkenan dan kerjasama yang baik kami uvecapkan

terimakasih.

Wakil Direktur 11T

{PBidang Kemahasiswaan,

Dr. Achmad Sodik Sudrajat, 5.H., M.H.

#AaSNKompetenRakyat Sejahtera
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Surat Tugas

FOLITEKHIK
tﬁ TIA LAN

A NMNDUNG

Menimbang

Mengingm

Kepaida

Umiuk

[emilian sursd tuges ini dibum, uniuk dilaksansian.

[iaaras il falih candwanoa i scecs ciebacnd reasggunsion wiifikal eebaonk
yung caechrdas oloh Dol Deew Serdkas Cearzab (G50, Medn Ster 2ee Sesdi oo T55HI

LEMBAGA ADMIMISTRASI NEGARA
POLITEKNIK 5TIA LAN BANDUNG

SURAT TUGAS
WOROR: 955 TIA T 1DES 0l

2 Hebwn schubungas dengnn sdanys kegiatan Siskeholders Mesiisg
Poelmsknik STIA LaM Bandung, meka dipandong perln unbele
mezmasgaskon beberapa mahosiswa padn kegiainn 1ersebun.

I. Pemiuran Lemhaga Adminisimsi Megora Momor | Tobun 30

temtang Organisosi dem Toa Kenja Lembags Admisdsirasi Negara

{Lembarnn Kegam Republik Indonesia Tahun 30235 Romnar 32);

Fermiuran Lembaga Adminisomsi Megora Momor 3 Tobun 3002

iemtang Sistuia Politeknik STLIA LAK Bamdeeg;

3. Dafier lsiem Pelaksonaan Asggaran (DIPA) Samon Kerja ddibid
FOLITEENIK 5TiA Las BAMNDUWG Tahun Anggemn 3024
temggal U2 Desember 3034,

1-¥

M EMLHrASEAN:

Ahmad Bilol (KPR 231 10184) sebagai Pembega Do'a

Denkira Axzsbrn {MPM: 251 14) sebage Tim Dokumestasi
Juurn Mabila (WPR: 330 10060 | sehagni Tim Dokunseninsi

Adra Puieri Klalisha (PR 24010182 sehagni Tim Dokumeniesi

da laF bd =—

Mlengikun Eegimen Sinkeholders Mesting Policeknik STl LaK
Bandung yong akon diloksssak s pada:

HeriTanggnl : %elosa, 12 Nevember 2003

Pukul » UL W s, selesni
Tempa : Hiie] Crrmmd Dafane, J1. Hragn, Koda Bandung,
Jawa Harat

Hamhamg, 12 Movemnber 2005
Durekiur Polreknik STLA LAMN Hondung

D, Bluhomed Mur Adandi, S Pd., 8.7,

@ whwnw . stialanbandung.ac.id
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Informasi Kegiatan Stakeholder Meeting

E-Flyer

STAKFHOLDER'S

Sinergi Perguruan Tinggi dan Stakeholders untuk Meningkatkan
Kualitas dan Relevansi Lulusan Politeknik STIA LAN Bandung di Bidang
Administrasi dan Bisnis Sektor Publik
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Tribun Web

" Bela P3K Poltek STIA LAN Bdg
» D

_ - i
Politeknik STIA LAN Bandung Perkuat Sinergi

dengan Stakeholder untuk Tingk Kuali

Politeknik STIA LAN Bandung kembali menggelar »
Stakeholder Meeting sebagai ajang tahunan untuk

m

jabar.tribunne

Politeknik STIA LAN Bandung Perkuat Sinergi
dengan Stakeholder untuk Tingkatkan Kuslitas
Lulusan

360, 05/politeknik-stia-lan-bandung-perkuat-
sinergi-dengan-stakeholder-untuk-tingkatkan-
kualitas-lulusan

Download aplikasi TribunX untuk update berita
terbaru

Dapatkan untuk Android:
https://bit.ly/30Qi46k
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Rapat Persiapan Satkeholder Meeting- 31 Oktober 2025

Daftar Hadir Kegiatan
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Dokumentasi Kegiatan Stakeholder Meeting, Tanggal 18 November 2025

Sinergl Perguruan Tinggi dan Stakehold
Lulusan Politeknik STIA LAN Bandung

@ v stialanbandung.ac.id #ASMNKompetenRakyat Sejahtera



BIGGER SMARTER BETTER 135

@ wownw stialanbandung.ac.id #ASHNKompetenRakyat Sejahtera



BIGGER SMARTER BETTER 136

Kualitas dan Relevans)

N BISNIS SEKL0TEUL
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Kegiatan Penunjang Administrasi Tridharma

Dokumentasi

Sosialisasi Kelembagaan LAN dan Penyamaan Persepsi Peraturan Kedosenan-24 Januari 2025

Penandatanganan Perjanjian Kerja Sama (PKS) antara Politeknik STIA LAN Bandun& Universitas
Brawijaya-19-20 Februari 2025

@ wwwnwstialanbandung.ac.id #ASHNKompetenRakyat Sejahtera
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Diskusi Bersama Deepublish- 17 April 2025
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Penandatanganan Letter of Intention dengan UniKL-22 April 2025

@ wonw.stialanbandung.ac.id #ASHMKompetenRakyat Sejahtera
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Penjajakan Kerjasama SESKO TNI-6 Mei 2025

> Sl )
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Penjajakan Kerja Sama dengan Gimpo City dan Pemerintah Kota Bandung-14 Mei 2025

@ wonw.stialanbandung.ac.id #ASHMKompetenRakyat Sejahtera
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Penandatanganan PKS UIN- 23 Mei 2025

Penjajakan Lanjutan Kerjasama Dengan Pemerintah Daerah Kabupaten Musi Banyuasin Provinsi
Sumatera Selatan- 13 Juni 2025

@ wonw.stialanbandung.ac.id #ASHMKompetenRakyat Sejahtera
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Penandatanganan MoU Antara Politeknik STIA LAN Bandung TIARA Thammasat Univ. Thailand-
21-22 Juni 2025

Stadium Generale dan Penandatanganan Kerjasama FIA Ul- 26 Juni 2025

@ www stialanbandung.ac.id #ASMNKompetenRakyat Sejahtera
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Latsar CPNS- 1 Juli 2025

MoU Tridharma Perguruan Tinggi antara Institut Teknologi dan Sains Mandala Jember dengan
Politeknik STIA LAN Bandung- 4 Juli 2025

@ wiww o stialanbandung.ac.id #ASNKompetenRakyat Sejahtera
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Monev Pelaksanaan Kerjasama dengan MIAP UT- 16 Juli 2025

Konsolidasi Optimalisasi Proses Kerja dengan Pendekatan Gugus Kendali Mutu, Sosialisasi Renstra
Tahun 2025-2029 dan Progres Kegiatan Tahun 2025-1 - 4 September 2025

@ wwwnwstialanbandung.ac.id #ASHMKompetenRakyat Sejahtera




@) wecerswrrrnere D,

Kunjungan STT Mandala ke SPI Politeknik STIA LAN Bandung- 17 September 2025

@ wwwnwstialanbandung.ac.id #ASHMKompetenRakyat Sejahtera
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Institution Tour CPNS- 8 Oktober 2025

Politeknik STIA LAN Bandung dan IPDN Jalin Kerja Sama untuk Penguatan Kelembagaan- 13
Oktober 2025

@ wwwnwstialanbandung.ac.id #ASHMKompetenRakyat Sejahtera
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Kongres dan Konferensi IAPA 2025 Kupang: Menguatkan Administrasi Publik Berbasis Kearifan
Lokal dan Inovasi Digital- 29 Oktober 2025

Politeknik STIA LAN Bandung Perkuat Kemitraan Akademik di Aceh melalui Penandatanganan
Kerjasama dan Kuliah Umum- 17 November 2025

@ wonw.stialanbandung.ac.id #ASHMKompetenRakyat Sejahtera
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Pelaksanaan Zona Integritas- 10 Desember 2025

LAN Gelar Kick Off Program Pemagangan Nasional Kemnaker Batch Ill Tahun 2025- 14 Desember
2025

@ wasnnw stialanbandung.ac.id #ASMNKompetenRakyat Sejahtera



@) wocerswrrrnere D,

Kegiatan Studi Banding dan Penjajakan Kerja Sama dari Politeknik Pariwisata Makassar ke
Politeknik STIA LAN Bandung- 19 Desember 2025

@ wwwnwstialanbandung.ac.id #ASHMKompetenRakyat Sejahtera




